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APRESENTACAO

O presente documento constitui o Produto 1 — Plano de Trabalho e deve possibilitar a identificacdo
das metodologias e prazos adotados na elaboracéo do Plano Estadual de Abastecimento de Agua
e Esgotamento Sanitario do Estado do Ceara e Planos Correlatos (PAAES), conforme Contrato n®.
026/CIDADES/2024.

De acordo com o Termo de Referéncia, parte ao Edital da Manifestagdo de Interesse n°
20220002/CEL04/SCIDADES/2024/CE, o Plano de Trabalho contempla o planejamento das acdes
e 0S respectivos meios para a sua execucao a serem adotados durante a elaboracdo do PAAES, a
abordagem metodolégica a ser empregada considerando os meios urbano e rural e a regionalizagéo
do estado do Ceara, a descricdo das etapas, atividades e produtos previstos, assim como o

cronograma de sua EXGCUQQO.

Além disso, séo apresentados 0s recursos materiais necessarios para a execucgao dos produtos e
a proposta de envolvimento da populacdo e demais partes interessadas no processo participativo,
assim como a indicacéo das fontes de coleta de dados e metodologia para a coleta de informagdes
primarias e secundarias. E exposto o planejamento inicial das visitas de campo e os critérios que
serdo adotados para a selecdo dos municipios a serem durante a fase de diagnostico, de forma a
coletar dados primarios. Tem-se ainda uma analise acerca do Pacto pelo Saneamento, identificando
de maneira prévia lacunas e tdpicos importantes, ressaltando-se que este tema sera aprofundado
e discutido com todos os atores envolvidos durante a elaboracdo dos Planos, considerando a
caracterizacdo da situacdo atual e as diretrizes a serem adotadas ao longo do horizonte de

planejamento, conforme estabelecido nas etapas de diagnostico e prognéstico, respectivamente.

Diante do exposto, o Plano de Trabalho consolida o objeto, as definicbes e diretrizes para a
execucgdo dos trabalhos, considerando as diretrizes do marco legal do setor, bem como os estudos
e legislacdo pertinente, incorporando sugestdes e orientacdes, criando condi¢cbes para que 0s
produtos sejam elaborados em estreito entendimento com as partes interessadas e, dessa forma,

possam ser avaliados e analisados de maneira mais eficiente e objetiva.
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1 INTRODUCAO

Conforme a Lei Federal n°® 11.445/2007 e, sua recente atualizacdo, Lei Federal n°® 14.026/2020,
foram instituidos os Planos de Saneamento Basico como instrumentos norteadores para o
planejamento para o setor no &mbito da Unido, Estados e Municipios (BRASIL, 2007b). Para tanto,
o Plano Estadual de Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario do Cearéa e Planos Correlatos
(PAAES) se configura em uma ferramenta de planejamento estratégico para a elaboracdo de um
panorama da prestacao dos servicos de abastecimento de 4gua e esgotamento sanitario e, a partir
de entdo, estabelecer diretrizes para execucao de projetos e de servigcos e obras, servindo de base,
ainda, para a elaboracao de planos de investimentos, com vistas a obtencdo de financiamentos
para os empreendimentos priorizados na area de saneamento, bem como para a validade dos

contratos de prestacao dos servicgos.

E um instrumento que estabelecera acdes (estruturais e estruturantes) e metas, as quais, uma vez
atingidas, levardo o estado do Ceard e as microrregibes, por meio de melhoria graduais
considerando o horizonte de planejamento, a universalizacdo dos servi¢cos de abastecimento de
agua e esgotamento sanitario, em harmonia com o que preconiza a Politica Federal de Saneamento
Basico e os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) para o milénio, que estabelece no
ODS 6 “Assegurar a disponibilidade e gestdo sustentavel da agua e saneamento para todas e

todos”.

Em relacéo ao horizonte de planejamento, cabe ressaltar que no Termo de Referéncia, esté previsto
que o Plano Estadual de Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario do Ceara e planos
correlatos?, deve contemplar acdes a serem implementadas em um horizonte de 20 anos, visando
a universalizacédo? do saneamento basico® no estado e nas microrregides. Para tanto, para fins de

planejamento, considerar-se-4 2027 como ano base e 0 2046 como de final de horizonte.

Compreender o panorama do saneamento bésico no Ceara implica entender os fundamentos,
pressupostos e diferentes visdes envolvidas frente a esse tema, enquanto a busca de melhorias
futuras, a partir do panorama tracado, requer o estabelecimento de uma base teérica que oriente

um planejamento. Para tanto, o presente documento, Produto 1 — Plano de Trabalho, tem por

1 Os planos correlatos correspondem aos documentos de cada microrregido de dgua e esgoto, sendo composto por: (i)
Plano de Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitdrio da Microrregido Oeste (MRAE-Oeste); (i) Plano de
Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario da Microrregido Centro-Norte (MRAE-Centro Norte); e (iii) Plano de
Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario da Microrregido Centro-Sul (MRAE-Centro Sul).

2 No Ambito do PAAES, quando mencionado o termo universalizacdo este refere-se ao atendimento das metas previstas
na Lei Federal n2 14.026/2020, de 99% de atendimento por solu¢des adequadas de abastecimento de dgua e 90% para
solugBes adequadas (coleta e tratamento) de esgotamento sanitario.

3 Ao longo da elaboracdo dos documentos previstos no PAAES, o temo “saneamento” podera ser usado para fins de
facilitar a leitura, todavia, é preciso ressaltar que o contrato abrange somente os eixos de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario e ndo os demais (limpeza urbana e manejo de residuos sélidos e drenagem urbana e manejo das
aguas pluviais)

peire e

7Y GOVERNO po ]
EST\:l:)R(l)\l[)o CEARA | cobrape | PAAES-CE




objetivo apresentar a identificacdo inicial das metodologias e prazos adotados na elabora¢édo do
plano estadual e das Microrregides. Nesse sentido, ressalta-se que, a partir dos dados disponiveis
e expectativas identificadas ao longo das etapas de diagnéstico e prognéstico, sobretudo por meio
de alinhamentos e reuniées com Comissdo Multissetorial de Acompanhamento, especialistas e
populacdo em geral, os aspectos metodologicos serdo melhor detalhados e, por vezes, podem ser

ajustados, sempre com anuéncia prévia da gestao do contrato e dos entes envolvidos.

Os planos visam apresentar linhas de ac¢des estruturantes e estruturais, com base na andlise e
avaliacdo das demandas e necessidades de melhoria dos servigcos de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario no territorio estadual e das Microrregides. Nesse sentido, o estudo busca a
consolidacdo dos instrumentos de planejamento e gestdo, visando a universalizacdo e
integralizacdo dos servigos, a garantia de qualidade e suficiéncia no suprimento destes e a
promocao da melhoria da qualidade de vida da populagéo e das condicbes ambientais. Para tanto,
serdo estabelecidas acdes que visem garantir o atendimento aos servigcos as popula¢des urbanas
e rurais do estado, tendo como base a regionalizacdo e o diagnéstico atualizado, bem como o
prognostico de ampliacdo, melhoria e implantagéo de novos sistemas (quando necessario), dentro
da perspectiva de obtencdo de maior beneficio aliado ao desafio do menor custo, levando-se em
conta as questdes ambientais inerentes. Ainda, serdo consideradas acdes para manutencdo e

renovagao dos sistemas existentes.

O saneamento basico, além de ser indispensavel para a melhoria da qualidade de vida e de salde
da populacao, contribui para a preservacdo dos recursos hidricos e do meio ambiente e, dessa
forma, além das acles diretamente relacionadas aos servicos de cada componente —
abastecimento de agua e esgotamento sanitario — outras de carater interdisciplinar, denominadas
de temas transversais, devem ser consideradas nas analises e propostas a serem realizadas no
ambito do referido plano, a exemplo das questdes urbanisticas, socioecondmicas, ambientais e de
salde, dentre outras. Isto posto, destaca-se ainda que a elaboracdo do Plano Estadual de
Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario do Cearé e planos correlatos seréa realizada em
consonancia com as politicas publicas e de recursos hidricos previstas para o estado e para o pais,
de modo a compatibilizar as solu¢des a serem propostas com a legislacao vigente, planos e projetos

existentes e previstos.

Em adicdo, o processo de construcdo dos planos propiciara uma arena politica de debates e
explicitacdo dos conflitos para encontrar alternativas de solucdes para questdes relacionadas ao
saneamento no estado do Ceara e nas Microrregides, haja vista que contara com a participacéo de
diferentes atores sociais com suas pluralidades de visdo de mundo, atrelado aos aspectos técnicos.
Em suma, o estudo serd norteado pela elaboracdo de um diagndstico situacional, seguido pelo
prognostico futuro e proposicdo de metas, programas e agdes, visando alcancar os objetivos aqui

descritos.
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O diagnostico, de natureza situacional, envolverd as dimensdes dos déficits pelos servicos de
abastecimento de agua e esgotamento sanitario, os investimentos no setor e as acoes realizadas
atualmente e previstas, além da avaliacdo politico-institucional. Serdo descritos os problemas,
buscando, sempre que possivel, uma explicacdo sistémico-causal dos fatores que levaram a
situacdo atual no estado e nas microrregides, assumindo que o0s aspectos politicos, econémicos e
ideolégicos estéo interligados e merecem ser analisados de maneira sistémica. Apés a consolidacéo
do diagnéstico, serd realizado um prognostico com a finalidade de tracar o provavel
desenvolvimento futuro para programas e ac¢des, com definicdo de metas e estratégias de atuagéo
para cada eixo do saneamento contemplado.

Com o intuito de envolver os principais atores sociais, de forma a identificar e analisar as
particularidades regionais, serdo realizadas 8 (oito) audiéncias publicas, 5 (cinco) consultas
publicas, 2 (dois) workshops, 1 (um) painel com especialistas, além de 1 (uma) apresentacao do
plano microrregional aos comités técnico e colegiado de cada MRAE e 1 (uma) apresentacao final
a SCidades. Além de obter referendo da sociedade cearense para o diagndstico situacional e
prognostico dos servicos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario, esses encontros
objetivam enriquecer os dados disponiveis com as informagfes acerca dos temas relacionados ao
saneamento em cada microrregido e no estado. As audiéncias visam, ainda, a coleta de

informag0des apresentadas pelos participantes para sanar as deficiéncias observadas.

A Ultima etapa do trabalho sera a versao final dos planos, que consiste em resumos executivos
acerca das principais informacdes tratadas nas etapas anteriores para o estado e cada microrregido,

incluindo estabelecimento de metas, programas e ac¢des, considerando curto, médio e longo prazos.

Diante deste cenario, a contratacdo para elaborago do Plano Estadual de Abastecimento de Agua
e Esgotamento Sanitario do Ceara e Planos Correlatos, objetivou uma abordagem sistémica acerca
do planejamento e da gestdo dos servicos de saneamento abordados, com vistas a alcancar a
melhoria das condi¢cdes sanitarias e ambientais e, consequentemente, da qualidade de vida da

populacgéo.
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2 CONTEXTUALIZACAO ACERCA DO PANORAMA DO SANEAMENTO BASICO

A Constituicdo Federal de 1988 prevé a saude como direito de todos e dever do Estado. Neste
sentido, 0 acesso ao saneamento torna-se essencial, pois é definido como o conjunto de medidas
gue visa preservar ou modificar as condicdes do meio ambiente, com o intuito de prevencéo de
doencas, melhoria da saude e aumento da produtividade da populacdo e, consequentemente,

desenvolvimento na atividade econémica de um pais e/ou regido geografica.

Desde 2003, a politica publica de saneamento no Brasil vem experimentando um novo ciclo,
caracterizado pela retomada dos investimentos e reestruturacdo institucional, com a criacdo do
Ministério das Cidades a época. Entretanto, o marco legal para a definicdo e implementagcédo dos
servicos de saneamento béasico no pais foi estabelecido em 2007, com a promulgagcédo da Lei
Federal n° 11.445, de 05 de janeiro de 2007, denominada de “Lei do Saneamento Basico”, a qual
estabeleceu as diretrizes nacionais para a oferta destes servicos, além de definir as fungbes
essenciais da gestao dos servicos como o planejamento, a regulacdo, a prestacao, a fiscalizacdo e
o controle social (BRASIL, 2007b).

As diretrizes para o saneamento basico definidas na referida Lei objetivam garantir uma vida digna,
sem nenhum tipo de distingdo, e reafirmam o direito a salubridade ambiental estabelecido no
Estatuto das Cidades — art. 2° da Lei Federal n°® 10.257/2001 (BRASIL, 2001). A legislag&o aborda,
portanto, uma visdo ampla e integrada, entendendo a importancia do saneamento basico para a
populacdo, compreendendo ndo somente os aspectos especificos relacionados a cada eixo —
abastecimento de 4gua; esgotamento sanitario; limpeza urbana e manejo de residuos sélidos; e
drenagem e manejo de Aguas pluviais urbanas — mas também o0s aspectos normativos e

institucionais de temas correlatos.

No dia 16 de julho de 2020, entrou em vigor a Lei Federal n® 14.026, que estabeleceu 0 novo marco
legal regulatério do saneamento bésico no Brasil, atualizando a Lei Federal n° 11.445/2007 e
alterando outras leis aplicaveis ao tema, estabelecendo novas metas e estimulando a concessao
dos servicos a iniciativa privada, visto que, dentre as suas principais diretrizes tem-se o fim dos
contratos de programas e a necessidade de contratos e processos licitatérios para concessao dos
servicos. Também se destaca, por meio da referida lei, a atribuicio & Agéncia Nacional de Aguas
(ANA) da competéncia para editar as normas de referéncia regulatérias para o setor de saneamento

béasico, passando a ser denominada Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Basico.

A seguir, esta apresentada uma breve contextualizagdo das principais politicas em ambito federal
e estadual, as quais norteardo a elaboracdo do Plano Estadual de Abastecimento de Agua e
Esgotamento Sanitério do Ceard e dos Planos Correlatos para cada uma das Microrregides (MRAE)
— Oeste, Centro Norte e Centro Sul. Deste modo, é discorrido de forma preliminar sobre o panorama

do saneamento basico no Ceara, bem como sobre 0s seus principais instrumentos norteadores.
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2.1 Lei de Diretrizes Nacionais do Saneamento Basico

A Constituicdo Federal, em seu artigo 21, inciso XX, determina ser competéncia da Uniao “instituir
diretrizes para o desenvolvimento urbano, inclusive habitacdo, saneamento basico e transportes
urbanos”. No artigo 23, inciso 1X, aponta a competéncia conjunta entre Unido, Estados e Municipios
no que se refere a promogéao de “programas de construgdo de moradias e a melhoria das condi¢des

habitacionais e de saneamento basico” (BRASIL, 1988).

A Lei Federal n® 11.445/2007 e sua mais recente a atualizacdo, a Lei Federal n® 14.026/2020,
instituem as Diretrizes Nacionais de Saneamento Basico, abordando o conjunto de servigos de
abastecimento publico de &gua potavel, coleta, tratamento e disposic¢ao final adequada dos esgotos
sanitarios, drenagem e manejo das aguas pluviais, além da limpeza urbana e o manejo dos residuos
sélidos (BRASIL, 2007b). O seu Art. 2° lista os principios fundamentais, os quais estdo transcritos

a seguir:

| - Universalizacdo do acesso e efetiva prestagédo do servigco; (Redacao pela Lei n°® 14.026, de
2020).

Il - Integralidade, compreendida como o conjunto de atividades e componentes de cada um dos
diversos servicos de saneamento que propicie a populacdo o acesso a eles em conformidade
com suas necessidades e maximize a eficicia das agfes e dos resultados; (Redagéo pela Lei
n° 14.026, de 2020)

lll - Abastecimento de agua, esgotamento sanitario, limpeza urbana e manejo dos residuos
solidos realizados de forma adequada a salde publica, a conservacéo dos recursos naturais e
a protecdo do meio ambiente; (Redacao pela Lei n® 14.026, de 2020)

IV - Disponibilidade, nas areas urbanas, de servigos de drenagem e manejo das aguas pluviais,
tratamento, limpeza e fiscalizagdo preventiva das redes, adequados a saude publica, a protecédo
do meio ambiente e a seguranga da vida e do patrimdnio publico e privado; (Redagéo pela Lei
n° 14.026, de 2020)

V - Adogcdo de métodos, técnicas e processos que considerem as peculiaridades locais e
regionais;

VI - Articulagdo com as politicas de desenvolvimento urbano e regional, de habitagdo, de
combate a pobreza e de sua erradicacao, de protecdo ambiental, de promog¢édo da saulde, de
recursos hidricos e outras de interesse social relevante, destinadas a melhoria da qualidade de
vida, para as quais 0 saneamento basico seja fator determinante; (Redacéo pela Lei n® 14.026,
de 2020)

VIl - Eficiéncia e sustentabilidade econbémica;

VIl - Estimulo a pesquisa, ao desenvolvimento e a utilizacdo de tecnologias apropriadas,
consideradas a capacidade de pagamento dos usudrios, a adogdo de solu¢des graduais e
progressivas e a melhoria da qualidade com ganhos de eficiéncia e reducéo dos custos para 0s
usuarios; (Redacao pela Lei n° 14.026, de 2020)

IX - Transparéncia das acfes, baseada em sistemas de informac8es e processos decisoérios
institucionalizados;

X - Controle social;

XI - Segurancga, qualidade, regularidade e continuidade; (Redag&o pela Lei n°® 14.026, de
2020)

XIl - Integracédo das infraestruturas e dos servigos com a gestéo eficiente dos recursos hidricos;
(Redacéo pela Lei n°® 14.026, de 2020)
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XIll - Reducado e controle das perdas de agua, inclusive na distribuicdo de agua tratada,
estimulo a racionalizagdo de seu consumo pelos usuarios e fomento a eficiéncia energética, ao
reuso de efluentes sanitarios e ao aproveitamento de aguas de chuva;(Redacéo pela Lei n°®
14.026, de 2020)

XIV - Prestacao regionalizada dos servigos, com vistas a geracdo de ganhos de escala e a
garantia da universalizacdo e da viabilidade técnica e econdmico-financeira dos servigos;
(Incluido pela Lei n® 14.026, de 2020)

XV - Selegcdo competitiva do prestador dos servicos; e (Incluido pela Lei n® 14.026, de 2020)

XVI - Prestacdo concomitante dos servicos de abastecimento de dgua e de esgotamento
sanitario. (Incluido pela Lei n® 14.026, de 2020).

Além da definicdo conceitual, o Decreto Federal n° 7.217/2010 que regulamenta a Lei Federal n°
11.445/2007 abriga todas as formas legalmente possiveis de prestacdo dos servicos de
saneamento basico, de modo a atender as multiplas realidades sociais, ambientais e econémicas
do pais. Complementarmente, o Decreto Federal n° 11.599/2023 disciplina a prestacao
regionalizada dos servi¢os publicos de saneamento basico, além do apoio técnico e financeiro
previsto no Art. 13 da Lei n°® 14.026/2020, bem como regulamenta a alocagéo de recursos publicos
federais e o financiamento com recursos da Unido ou geridos por seus 6rgaos, conforme o art. 50
da referida lei. O Art. 8° da Lei Federal n® 14.026/2020 fomenta a estruturacdo da prestacéo
regionalizada e a adesao dos titulares as estruturas de governanca — unidade regional, bloco de
referéncia ou gestdo associada. Embora essa adesdo seja voluntéria, constitui requisito para o
acesso a recursos da Unido. Nesse sentido, Pereira (2021) destaca que a Lei Federal n°
14.026/2020 néo esclarece a forma de atuacgdo e o funcionamento interno dessas novas estruturas
de prestacdo regionalizada, uma vez que ndo ha definicdo da personalidade juridica da unidade
regional, do bloco de referéncia e da gestéo associada, excetuando-se 0s consoércios publicos. Entre
as principais determinacgdes dessas legislacdes, destacam-se o estabelecimento do saneamento
basico como objeto do planejamento integrado, juntamente com diretrizes e regras para a prestacéo
e a cobranca dos servigos (BRASIL, 2007b).

Em relagéo as areas rurais, é observado déficit persistente para setor de saneamento basico no
pais, justificando, portanto, a elaboragéo de politicas especificas voltadas para essas localidades,
ndo apenas pelo passivo acumulado, mas, também, pelas particularidades locais, demandando
abordagens distintas das convencionalmente adotadas nas &reas urbanas, tanto no que se refere

a tecnologia empregada, quanto a gestdo dos servicos e a relagdo com as comunidades.

Ressalta-se que a Lei Federal n°® 11.445/ 2007, atualizada pela Lei Federal n® 14.026/ 2020, traz
em seu capitulo IX, artigo 48, a “garantia de meios adequados para o atendimento da populagéo
rural, por meio da utilizacdo de solu¢cées compativeis com as suas caracteristicas econdmicas e
sociais peculiares” (BRASIL, 2007; 2020).

Em seu Art. 11, define-se que a prestacdo dos servigcos deverd ser realizada em condices de

sustentabilidade e equilibrio econémico-financeiro pelos prestadores, em regime de eficiéncia. Para
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tanto, pode-se adotar o sistema de cobranca e a composicao de taxas e tarifas, a sistemética de
reajustes de tarifas e a politica de subsidios. Contudo, salienta-se que a prestacado dos servicos de
saneamento ndo deve conduzir-se somente pela busca da rentabilidade econémica e financeira,
mas, sim, levar em considera¢cdo como um dos objetivos principais a garantia a todos do direito ao

saneamento basico (Heller, 2020).

Nesse sentido, os investimentos neste setor ndo devem ser entendidos como uma decisao
meramente empresarial, mas como metas de universalizacdo e de integralidade, dentre outras,
permitindo, assim, que toda a populagédo tenha acesso aos servigcos de saneamento, incluindo
aquela que nao tem capacidade de pagamento. Cabe ressaltar, ainda, que a politica federal ndo
impBe uma estatizacdo ou a privatizacdo do setor e estabelece um ambiente legal ao qual devem
se subordinar todos os prestadores de servigos, sejam eles entes publicos, estaduais e municipais,

ou entidades privadas e de economia mista.

No que tange a prestacao de servigcos publicos de interesse local que possuam carater essencial, a
Constituicdo Federal determina, em seu artigo 30, como atribuices do municipio: (i) legislar sobre
assuntos de interesse local; (ii) organizar e prestar, diretamente ou sob regime de concessédo ou
permissao, 0s servigos publicos de interesse local incluido o de transporte coletivo, que tem carater
essencial; (iii) promover, no que couber, adequado ordenamento territorial mediante planejamento

e controle do uso, do parcelamento e da ocupacgéo do solo urbano.

No que se refere a prestacdo dos servigos de saneamento, estes podem ser organizados segundo
modelos de gestdo de distintas naturezas, com operadores publicos ou privados, e com diferentes

arranjos juridico-institucionais, conforme Figura 2.1.
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Notas: (1) Em conjunto com os Municipios que compartiliham efetivamente instalagbes operacionais integrantes de
regides metropolitanas, aglomeracdes urbanas e microrregides, instituidas por lei complementar estadual, no caso de
interesse comum. (2) Servigco diretamente prestado pelo municipio, por meio de empresa publica ou sociedade de
economia mista que integre a sua administragdo indireta. (3) Autorizagdo a usuarios organizados em cooperativas ou
associagoes.

Figura 2.1 — Arranjos juridico-institucionais para a prestacéo de servicos de saneamento
Fonte: HELLER (2006); DA SILVA (2017); BRASIL (2023)
De um modo geral, podem-se enumerar quatro modalidades de prestacao dos servicos publicos de
saneamento basico: (i) o titular organiza e presta diretamente os servi¢cos de forma centralizada
(administragcdo direta) ou de forma descentralizada (por intermédio de uma autarquia municipal,
uma empresa publica municipal e etc.); (ii) o titular se responsabiliza pela organizacdo dos servi¢os
e delega a prestacdo com base em um contrato de concesséo, precedida de licitagdo; (iii) os
servicos sdo organizados e/ou prestados em regime de gestdo associada; e (iv) o titular, mediante
legislacdo propria, podera autorizar a prestacdo por usuarios organizados em cooperativas ou
associagoes, limitados a condominio ou em localidade de pequeno porte, predominantemente

ocupada por populacdo de baixa renda, onde outras formas de prestacdo apresentem custos de
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operacdo e manutencao incompativeis com a capacidade de pagamento dos usuarios (BRASIL,
2010).

A prestacdo dos servicos publicos de saneamento basico pode ocorrer de trés formas: (i)
diretamente pelo titular, de forma centralizada (por meio de 6rgéos da administracdo direta) ou de
forma descentralizada (por intermédio da administracdo indireta: autarquia municipal, empresa
publica municipal), com possibilidade de contratacéo de terceiros conforme a Lei n® 8.666/1993; (ii)
de forma contratada, seja por concessao ou permissdo, mediante licitacdo publica nos termos da
Lei n® 8.987/1995, ou por gestdo associada entre entes federados, via contrato de programa
autorizado por consorcio publico ou convénio de cooperacgao, conforme a Lei n°® 11.107/2005; e (iii)
mediante autorizacdo a cooperativas ou associacfes de usuarios, conforme a Lei Federal n°
11.445/2007, desde que o servi¢o se restrinja a condominios ou localidades de pequeno porte e
baixa renda, onde outras formas de prestacdo sejam inviaveis. Além disso, essa autorizacao deve
prever a transferéncia dos bens vinculados ao titular e ser formalizada por meio de termo especifico
com cadastro técnico. A despeito das possibilidades de arranjos institucionais para a prestacdo dos
servicos, no Brasil, classicamente, destacam-se 0s seguintes modelos de gestéo:

e Administracdo Direta Municipal: modelo gerencial em que a prefeitura municipal assume
a gestdo dos servigos, sendo responsavel pelas atividades de planejamento, projeto,
operagdo e administracdo. Essas atividades s&@o prestadas por meio de secretarias,
departamentos ou reparticbes da administracdo direta. Nao ha nesse modelo uma
personalidade juridica definida ou autonomia financeira, uma vez que néo existe vinculacao
exclusiva das receitas tarifarias aos servicos. Esse modelo, gerou criticas constantes,
especialmente em relagéo a falta de transparéncia nas contas publicas e a fragilidade no
controle financeiro, decorrente do sistema de caixa Unico adotado, em que 0s orgamentos
publicos ndo garantem a destinacdo exclusiva das receitas tarifarias aos servicos de
saneamento (REZENDE; HELLER, 2008; PEIXOTO, 1994).

e Administracdo Indireta Municipal: nesse modelo o prestador possui autonomia juridica,
administrativa e financeira, comumente assumindo a forma de autarquias. Caracteriza-se
por ser uma administracdo na qual a prestacao é transferida pelo poder publico, por meio de
lei especifica, para uma entidade de gestdo descentralizada com personalidade juridica de
direito publico. O nome mais comum atribuido a esse tipo de autarquia é Servico Autbnomo
de Agua e Esgoto (SAAE). Este se apresentou como um modelo de gest&o exitoso, sensivel
aos interesses locais, além de autonomia administrativa e financeira e melhor controle e
desempenho operacionais. No entanto, esse tipo de prestador ndo se isenta de problemas
associados a sistemas orcamentéarios engessados pela burocracia e a falta de compromisso
com o controle econdmico e fiscal (REZENDE; HELLER, 2008; PEIXOTO, 1994).
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Consorcios intermunicipais: representam uma alternativa eficiente para a prestacéo de
servicos publicos, permitindo que municipios com afinidade geografica ou politica se
associem para garantir maior viabilidade e sustentabilidade na gestdo de suas
competéncias. Essa forma de cooperacdo respeita a autonomia municipal e possibilita
ganhos de escala, tornando a prestacdo de servicos mais eficiente e economicamente
viavel. A Constituicdo Federal, em seu artigo 241, prevé a gestdo associada como um
mecanismo legal para a cooperagdo entre Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios,
permitindo a transferéncia total ou parcial de encargos, servicos, pessoal e bens essenciais
a continuidade dos servicos publicos compartilhados. A regulamentacdo dos consércios
publicos € assegurada pela Lei Federal n°® 11.107/2005 e pelo Decreto n° 6.017/2007, que
estabelecem um arcabouco juridico necessario para garantir seguranca politico-institucional
e estruturar a cooperacao intermunicipal. A formacdo desses consorcios exige a
formalizagdo de um Protocolo de Intencdes, seguido da celebragcdo de um convénio
especifico entre 0 municipio participante e o consorcio. Esse documento deve definir
claramente as atribuicbes e responsabilidades de cada ente envolvido, assegurando a
eficiéncia da gestdo compartilhada. Experiéncias recentes demonstram que essa
formalizagdo é essencial para superar desafios juridico-administrativos e garantir o bom
funcionamento dos consorcios intermunicipais de saneamento (BASTOS, 2009; HELLER,
2006).

Companhias Estaduais de Saneamento Béasico: consistem em empresas publicas e/ou
de economia mista que obedecem a um sistema centralizado, administrativa e
financeiramente, possuindo escritorios regionais em municipios sede. Foram criadas para
serem 0s agentes principais na prestacao dos servigcos de saneamento do pais, mediante
concessdes municipais autorizadas por lei especifica. Esse modelo de abrangéncia regional
surgiu na década de 1960 e se consolidou nos anos seguintes, trazendo beneficios como
economia de escala, reducédo de custos de transacao e concentracao de capacidade técnica.
Sua implementacdo foi influenciada pelo controle centralizado do governo federal sobre os
estados e municipios, especialmente durante os governos militares, quando os
governadores eram indicados pela Presidéncia da Republica. Neste modelo as empresas
de saneamento buscavam a autossustentacéo tarifaria, garantindo que os precos cobrados
pelos servicos cobrissem o0s custos operacionais, de manutencdo e amortizacdo de
empréstimos. Além disso, adotavam o subsidio cruzado, onde receitas provenientes de
servicos superavitarios compensavam déficits de areas menos rentaveis, permitindo a
universalizacdo do acesso. Entretanto, apdés o auge nos anos 1970, as Companhias
Estaduais de Saneamento Béasico (CESB) enfrentaram dificuldades devido & crise
econdmica e a falta de planejamento adequado. A principal fonte de financiamento do setor,

o FGTS, foi reduzida, comprometendo a sustentabilidade dessas empresas. Com a
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escassez de recursos, as CESB perderam a posicédo de destaque que haviam alcancado,
tornando-se vulneraveis as dificuldades financeiras e operacionais que marcaram o setor
nas décadas seguintes (REZENDE; HELLER, 2008).

e Empresas Privadas: modelo de gestao que visa a implantacao ou gestdo dos servicos sob
responsabilidade, no todo ou em parte, da iniciativa privada, por meio de contrato entre a
administracao publica e entes privados, estabelecendo vinculo juridico entre si. A concesséo
pode ser plena ou se dar por meio de parcerias publico-privadas (PPP), sendo que essa
modalidade apresenta participacdo crescente e cada vez mais expressiva nas ultimas
décadas no pais. Este trata-se de um modelo constituido de empresa com capital privado,
administrada exclusivamente por particulares, cuja énfase é no alcance de melhores
desempenhos econdmico-financeiros (MURTHA; CASTRO; HELLER, 2015; REZENDE;
HELLER, 2008).

e Gestao compartilhada: ocorre quando a responsabilidade pelos servigos € dividida entre
diferentes atores como comunidades (uni ou multicomunitarias), poder publico,
organizacdes sem fins lucrativos e companhias estaduais. Esse modelo é especialmente
relevante em areas rurais, onde a universalizagdo do saneamento ainda néo foi plenamente
alcancada por modelos exclusivamente publicos ou privados. Além da prestacdo dos
servicos, a equipe técnica deve promover educagao sanitaria e ambiental, realizar vistorias
periddicas e organizar reunides comunitarias para discutir tarifas, administracéo e praticas
adequadas de uso e manutencdo dos sistemas. Dessa forma, as comunidades s&o
capacitadas para gerir 0s servicos e acionar o poder publico quando necessario. No Brasil,
um exemplo bem-sucedido desse modelo é o Sistema Integrado de Saneamento Rural
(SISAR), implementado no Ceara desde 1996 por meio de uma parceria entre a Companhia
de Agua e Esgoto do Ceara (CAGECE) e o banco alemio KfW. As associacdes
comunitarias, organizadas como ONG sem fins lucrativos, representam os moradores e
recebem suporte da CAGECE na gestdo dos sistemas. O SISAR opera com solucbes
técnicas de baixa complexidade e custo reduzido, baseando-se na organizacdo comunitaria
para garantir autogestao e sustentabilidade. A CAGECE é responsavel pelo planejamento e
construcao dos sistemas, enquanto 0 SISAR administra e opera 0s servi¢os, controlando a
gualidade da agua, cobrando tarifas e repassando informacdes a companhia. Essa atuacao
conjunta permite a manutencao e o desenvolvimento sustentdvel dos sistemas, promovendo
a cidadania, a reducéo de doencas relacionadas ao saneamento inadequado e a melhoria
da qualidade de vida das comunidades atendidas (DA SILVA, 2017).

Na esfera nacional, conforme mencionado, a partir da promulgacéo da Lei Federal n® 14.026/2020,
a Agéncia Nacional das Aguas e Saneamento Basico (ANA) recebeu a competéncia para instituir

normas de referéncia para a regulagéo dos servigos publicos de saneamento basico.
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A Lei Federal n° 14.026/2020 ainda dispde que os contratos de prestacdo deverdo garantir o
atendimento de 99% da populacdo com agua potavel e 90% da populacdo por coleta e tratamento
de esgoto até 31 de dezembro de 2033. Além disso, a referida lei estabelece que os contratos
devem ser revisados até 31 de marco de 2022, para a inclusdo de metas quantitativas de nao
intermiténcia no abastecimento, de reducao de perdas e de melhoria dos processos de tratamento,
sob pena de nulidade (BRASIL, 2020a). Ademais, devem ser previstas metas referentes a melhoria
na qualidade dos servigcos prestados, incluindo as de eficiéncia e de uso racional da agua, de
energia e de outros recursos naturais, além do reuso de efluentes sanitarios, sob pena de nulidade

dos contratos.

Com a publicacdo da Lei n° 14.026/2020, a ANA recebeu a atribui¢cdo regulatéria de editar normas
de referéncia para a regulacdo dos servigos publicos de saneamento basico no pais. Nesse sentido,
para a definicdo das diretrizes para alcancar as metas de universalizacdo, dos indicadores de
calculo de acesso e do sistema de avaliagdo do cumprimento de metas de ampliacéo, foi publicada
a Resolugdo ANA n° 192/2024, a qual instituiu a Norma de Referéncia n°® 08/2024, que dispde sobre
metas progressivas de universalizacdo de abastecimento de agua e de esgotamento sanitério,
indicadores de acesso e sistema de avaliacdo. De forma complementar, a Resolugdo ANA n°
211/2024 aprovou a Norma de Referéncia n° 09/2024, que dispbe sobre indicadores operacionais
da prestacédo dos servicos publicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario. Ambas tém
como intuido disciplinar os padrdes de qualidade e eficiéncia na prestacdo, na manutengéo e na

operacgao dos sistemas de saneamento basico.

2.2 Plano Nacional de Saneamento Basico

O Plano Nacional de Saneamento Basico (PLANSAB) consiste no planejamento integrado do
saneamento basico abarcando quatro eixos: abastecimento de agua potavel, esgotamento
sanitario, coleta de lixo e manejo de residuos sélidos e drenagem e manejo das aguas pluviais
urbanas, possuindo um horizonte de 20 anos, sendo sua Ultima revisdo publicada em 2019.
Objetivou-se a promocdo da articulacdo nacional dos entes federados, sendo um instrumento
fundamental para a retomada da capacidade orientadora e planejadora do Estado na conducao das
politicas publicas de saneamento basico e na definicdo das metas e estratégias de governo Federal

para o horizonte de planejamento de 2014 a 2033.

O documento contempla a andlise situacional do saneamento basico em quatro dimensdes
analiticas, sendo elas: (i) dimensionamento do déficit no setor; (ii) composicdo do histérico de
investimentos implementados; (iii) identificacdo dos programas desenvolvidos; e (iv) andlise
institucional; buscou definir diretrizes, objetivos e metas, nacionais e macrorregionais para o
saneamento béasico na direcdo da universalizagdo dos servicos em todo o pais, visando constituir-

se no eixo central da politica federal para o setor. Ressalta-se que a concepcao do déficit em

p- 7o

7Y GOVERNO po ]
ESTYAIIZ)RLI)\IUO CEARA | cobrape | PAAES-CE

12



saneamento basico no Brasil abrange os aspectos socioeconémicos e culturais da populacéo e a
gualidade dos servicos ofertados ou da solucdo utilizada e cabe ressaltar que a conceituacéo

assumida pelo PLANSAB néo se ateve somente a auséncia de infraestrutura implantada.

Conforme previsto na Lei Federal n° 11.445/2007, o PLANSAB deveria ser avaliado anualmente e
revisado a cada quatro anos, mas somente em 2019 a Secretaria Nacional de Saneamento do
Ministério do Desenvolvimento Regional (SNS/MDR) coordenou a primeira revisdo contemplando
as seguintes etapas: (i) oitiva com associacdes, universidades, conselhos e sociedade civil; (ii) oitiva
com representantes do Governo Federal; (iii) aprovacéo da estrutura inicial da revisédo pelo Grupo
de Trabalho Intergovernamental do PLANSAB (GTI-PLANSAB); (iv) formag&o de grupo interno da
SNS para atuar na construcao da versado preliminar da revisdo do PLANSAB, e (v) apreciacdo e
aprovacao, da versao preliminar do PLANSAB revisado pelo GTI-PLANSAB (PLANSAB, 2019).

2.3 Programa Nacional de Saneamento Rural

De acordo com o ultimo censo do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), em 2022,
cerca de 25,6 milhGes de pessoas residiam em localidades rurais no Brasil, representando,
aproximadamente, 12,6% da populacdo brasileira. Neste contexto, destaca-se o desenvolvimento
de estudos relativos ao Programa Nacional de Saneamento Rural (PNSR) no Brasil, iniciado em
2015, incluindo as bases para sua gestdo no ambito federal de governo, por meio de parceria
firmada entre a Fundacédo Nacional da Saude (FUNASA) e a Universidade Federal de Minas Gerais
(UFMG).

Entre as diretrizes estabelecidas pela Politica Federal de Saneamento Basico na Lei n° Federal n°
11.445/2007, destacam-se 0s seguintes trechos: (i) artigo 48: “VII - garantia de meios adequados
para o atendimento da populacdo rural dispersa, inclusive mediante a utilizacdo de solucdes
compativeis com suas caracteristicas econdmicas e sociais peculiares”; e (ii) artigo 49: “IV -
proporcionar condicdes adequadas de salubridade ambiental as populagées rurais e de pequenos
nucleos urbanos isolados”. Tais passagens explicitam a importancia da prestacdo de servi¢os para
a populacao residente nas areas rurais dispersas, garantindo o atendimento adequado, por meio

da utilizacao de solugcbes compativeis com as caracteristicas socioeconémicas.

Em consonéancia com o PLANSAB (BRASIL, 2019), o objetivo do PNSR é financiar, em areas rurais
e de comunidades tradicionais* medidas de abastecimento de Agua potavel, de esgotamento
sanitario, de provimento de banheiros e unidades hidrossanitarias domiciliares e de educacao

ambiental para o saneamento; além de a¢fes de limpeza urbana e manejo de residuos sélidos e

4 Comunidades definidas por meio do Decreto n? 6.040/2007 e da Politica Nacional de Desenvolvimento Sustentavel
de Povos e Comunidades Tradicionais.
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de drenagem urbana e manejo de 4guas pluviais, em funcéo de necessidades ditadas pelo enfoque

de saneamento integrado.

Para a conducado do processo de formulacdo do PNSR, houve aprofundamento e ampliacdo de
estudos que investigaram o panorama do saneamento rural no Brasil, composto pela andlise
situacional do saneamento rural, e o estabelecimento de macrodiretrizes e estratégias, as metas de
curto, médio e longo prazos, as necessidades de investimentos em um horizonte de 20 anos e os

programas e acdes, implementados em consonancia com o referencial do PLANSAB.

Isso posto, 0 PNSR teve sua execucéo finalizada em 2019, estabelecendo diretrizes e estratégias
para acdes de saneamento basico em areas rurais, objetivando a universaliza¢do do acesso em um

horizonte de 20 anos. Dentre os marcos referenciais e eixos estratégicos adotados, destacam-se:

e Marcos referenciais:
o Promocdo da saude: saneamento bdasico como um dos fatores determinantes e
condicionantes da saude;
o Erradicacdo da extrema pobreza: saneamento basico como uma das estratégias de
erradicagéo da extrema pobreza;
o Desenvolvimento rural solidario sustentavel: saneamento basico como um dos fatores
determinantes do processo de desenvolvimento.
o Eixos estratégicos (Diretrizes):
o Tecnologias sociais: tecnologias de saneamento apropriadas as peculiaridades regionais
e locais;
o Gestéo, operacdo e manutencéo dos servicos: sustentabilidade dos servigos implantados
alternativas e modelos de gestéo;

o Educacédo e mobilizacado social: educacdo em salde, participacao e controle social.

Por fim, ressalta-se que o PNSR tem sua abrangéncia em todos os niveis de governo, exigindo,
para isso, articulagdo com os diferentes agentes institucionais e com a comunidade, para que as
acles integradas sejam implementadas de forma efetiva e assegurem que os setores assumam

suas responsabilidades, sanando problemas de salde e saneamento em areas rurais.

2.4 Politica Estadual de Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario

A Lei Complementar Estadual n® 162/2016 institui a Politica Estadual de Abastecimento de Agua e
Esgotamento Sanitario no Ceard, representando marco regulatorio para o saneamento basico no
estado. Em seu Art. 2°, define como objetivos a universalizacdo do acesso aos servicos de
abastecimento de agua e esgotamento sanitario, a melhoria das condigbes e da qualidade da

prestacdo desses, além da implementacado das diretrizes nacionais no ambito estadual.
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Regulamentada pelos Decretos n° 32.024/2016 e n° 34.029/2021, a Lei Complementar Estadual
alinha-se a Lei Federal n® 11.445/2007, bem como integra as especificidades socioecondmicas e
ambientais do Cear4, priorizando o0 acesso universal a agua potavel e ao esgotamento sanitario
como direitos fundamentais. A lei também enfatiza a gestdo descentralizada, participativa e
transparente, promovendo o controle social, a integracdo entre os entes federativos e a bacia

hidrogréafica como unidade de planejamento.

Esta politica estadual se estrutura em trés instrumentos principais: (i) o Plano Estadual de
Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario (PAAES); (ii) o Fundo Estadual de Saneamento
Basico (FESB); e (iii) o Sistema de Informac¢des em Saneamento do Ceard (SISANCE). Esses
mecanismos visam a articulagdo entre o estado e 0os municipios, fomentando investimentos e o
monitoramento da execucao das acdes previstas para o setor. Contudo, para acessar 0 apoio
financeiro estadual, 0s municipios precisam cumprir requisitos como a instituicdo de seus Planos

Municipais de Saneamento Basico (PMSB) e a adesé&o as normas regulatérias.

Destaca-se que a gestao dos servicos de saneamento é complexa e integrada, envolvendo diversas
entidades definidas no Art. 5° da Politica, tais como a Companhia de Agua e Esgoto do Ceara
(CAGECE), a Agéncia Reguladora de Servicos Publicos Delegados do Ceara (ARCE), consorcios
intermunicipais, entidades gestoras de servigos rurais, departamentos, autarquias, empresas
publicas e privadas, a Companhia de Gestdo de Recursos Hidricos (COGERH) e a Secretaria das
Cidades (SCidades).

A legislagcdo também prioriza a sustentabilidade, promovendo o uso racional da agua, o reuso de
efluentes e a preservacdo ambiental, além de incentivar a inovacao tecnolégica e a capacitagdo
continua. Neste contexto, a SCidades é o 6rgdo da administracdo direta do Governo Estadual
responsavel pela coordenacdo institucional e pela articulagdo entre os entes envolvidos,
assegurando a integracdo das politicas estaduais e metropolitanas relacionadas ao setor. Essa
Secretaria é incumbida, portanto, da elaboracédo, implementagéo e monitoramento do PAAES, além
de gerir o FESB e o SISANCE.

Destaca-se que na Lei Estadual n°® 16.710/2018 constam competéncias estabelecidas para a
SCidades e que segundo a Lei Complementar Estadual n® 162/2016 esta tem a responsabilidade
de coordenar a Politica de Saneamento Rural em parceria com a Secretaria do Desenvolvimento
Agrério (SDA) e a Secretaria de Recursos Hidricos (SRH). O saneamento rural é tratado pela Célula
de Agua e Esgoto Rurais (CAGER), vinculada & Coordenadoria de Saneamento, e pela Unidade de
Gerenciamento do Programa Aguas do Sertdo (UGP), ambas com atuacéo exclusiva nas areas de
abastecimento de agua e esgotamento sanitario, ndo abrangendo os componentes de manejo dos

residuos sélidos e drenagem urbana e manejo de 4guas pluviais (Ceara, 2022).
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O PAAES, em conformidade com o Capitulo Il da referida Lei Complementar, deve apresentar
diretrizes estratégicas para ampliar e aprimorar a prestacdo de servigos, priorizando a
sustentabilidade, a inovacao tecnoldgica e a participacao ativa dos municipios e prestadores. Em
seu Art. 8° é definido o conteddo minimo do PAAES, cujas metas a serem definidas, em curto, médio
e longo prazo, devem ser compativeis com os planos municipais e regionais, incluindo as politicas
de bacias hidrogréficas e os planos de residuos sélidos e drenagem urbana. Além disso, é
estabelecido o horizonte de planejamento de 20 anos, com revisdes quadrienais, assegurando sua
adequacdo as necessidades sociais, ambientais e econdmicas do estado. O plano também deve
priorizar acdes emergenciais para populagdes vulneraveis, especialmente em situacdes de seca,
incorporando préticas sustentaveis, como o0 uso racional e reuso da agua, além da educacéo
ambiental. Por fim, reforca-se a importancia da participacdo social na formulagcédo e revisdo do
PAAES, por meio de consultas e audiéncias publicas, para assegurar sua eficacia e alinhamento as
demandas da populacéo.

No contexto interfederativo, a politica enfatiza a necessidade de planos e opera¢cfes consorciadas
entre os municipios das regides metropolitanas, garantindo a integragéo das politicas locais com as
estaduais. Para fortalecer a governanca, os Conselhos Metropolitanos e o Conselho Estadual das
Cidades desempenham funcdes essenciais na supervisdo e articulagdo dessas politicas,

promovendo uma gestdo compartilhada e eficiente.

Em conformidade com o principio da prestagdo regionalizada dos servicos de saneamento,
estabelecido pela Lei Federal n° 14.026/2020, e com o disposto no Art. 8°, §1°, inciso Il desta Lei
estadual, foram instituidas, em 18 de junho de 2021, trés microrregides de agua e esgoto (MRAE)
no estado do Ceard — Oeste, Centro-Norte e Centro-Sul —, por meio da Lei Complementar n°

247/2021, cujo detalhamento sera apresentado no item 3.1.

No tocante ao planejamento regionalizado, destaca-se a articulacdo interfederativa para a
formulacdo de planos setoriais nas regides metropolitanas e a definicAo de mecanismos
consorciados para a execucéo e fiscalizacdo dos servi¢cos. Conforme disposto no Art. 7°, 81°, da Lei
Complementar n° 162/2016, enquanto o Conselho Deliberativo da Regido Metropolitana de
Fortaleza (CDM) e o Conselho de Desenvolvimento e integracdo da Regido Metropolitana do Cariri
(CRMC) néo definirem entidade prépria para regulacao e fiscalizagdo nos municipios integrantes, a
ARCE assume essas fun¢des, incluindo a avaliagédo técnica e econdmica dos servi¢os prestados,

fomentando transparéncia e melhoria continua na gestao regionalizada.

A sustentabilidade financeira dos servicos € outro pilar fundamental desta politica, a ser garantida
pela gestdo do FESB e pela aplicacdo de tarifas adequadas, que asseguram a manutencdo e

expansdo dos sistemas, respeitando a capacidade de pagamento dos usuarios. Esse fundo,

p- 7o

7Y GOVERNO po ]
ESTYAIIZ)RLI)\IUO CEARA | cobrape | PAAES-CE

16



vinculado a Secretaria das Cidades, deve ser financiado por multas e percentuais das receitas de

prestadores, destinando ao menos 50% dos recursos para municipios fora da Grande Fortaleza.

A politica estadual inclui mecanismos de compensacdo ambiental e incentivos a participacao social,
como campanhas educativas sobre o0 uso consciente da dgua e a importancia do saneamento para
saude e meio ambiente. Também exige a interligacao obrigatéria das edificagdes urbanas as redes
publicas de 4gua e esgoto, quando disponiveis, admitindo solu¢des individuais regulamentadas

para areas sem cobertura.

Em seu Capitulo 1V, sdo apresentadas as diretrizes para a prestacdo desses servigos, atribuindo a
CAGECE a func¢éo de prestadora estadual de abastecimento de 4gua e esgotamento sanitario, com
atuacao pautada pela Lei Estadual n°® 9.499/1971. Embora no Art. 9° esteja prevista a possibilidade
de celebracdo de contratos de programa, estes devem atender as exigéncias da Lei Federal n°
14.026/2020, que veda novos contratos nessa modalidade, mantendo apenas os vigentes até o

término contratual.

Visando a promocéo da eficiéncia, sustentabilidade econémica e qualidade na prestacdo dos
servigos, a obrigatoriedade da regulacdo desses servigcos € prevista no Art.14° da Lei Estadual,
aplicando-se a prestados municipais ou estaduais. A entidade reguladora, definida no Art.15°, é
responsavel por emitir resolugdes, reajustar tarifas com participacdo publica, fiscalizar metas e
aplicar san¢des, promovendo o equilibrio econémico-financeiro dos contratos, a modicidade tarifaria
e incentivando o uso racional da 4gua. Exercida pela ARCE, a regulacdo pode ser delegada via
convénios para atuagdo municipal e metropolitana, integrando aspectos técnicos, econémicos e

ambientais com transparéncia e participagdo social

O Conselho Estadual das Cidades (ConCidades) ¢ instituido nesta politica como forum para debate
de politicas publicas e fortalecimento do controle social, visando a descentralizagéo e participagéo
popular. Conforme seu Art. 22° prestadores devem disponibilizar ouvidorias e canais de

comunicacgao para didlogo com os cidadaos, além de promover consultas e audiéncias publicas.

No Capitulo IX é abordado sobre a Politica Estadual para o Saneamento Rural visando a
universalizacao dos servicos de saneamento em areas rurais e pequenas localidades, permitindo
gue as associacdes comunitarias, delegadas pelos municipios, sejam responsaveis pela gestao
desses servicos, com apoio técnico e financeiro do estado. Ja no Art. 28° é apresentada a
responsabilidade dessas entidades, incluindo manutencdo dos sistemas e prestacdo de contas,
enquanto estado e municipios colaboram na infraestrutura e na resolugdo de problemas

operacionais.

Em sintese, a Lei Estadual n°® 162/2016 representa uma diretriz estratégica no enfrentamento dos
desafios do saneamento basico no Ceara, promovendo solu¢des integradas, desenvolvimento

sustentavel e a garantia de direitos essenciais, consolidando-se como instrumento fundamental
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para a melhoria da qualidade de vida e reducdo das desigualdades no estado. Ressalta-se que,
concomitante a elaboracdo do PAAES, e Lei Federal n° 162/2016 est4 passando por projeto de
revisdo e, portanto, as novas diretrizes estabelecidas deverdo ser incorporadas aos Planos.A
legislacdo estadual conta com a Lei n® 162/2016, que contempla 0s eixos de agua e esgoto, e a Lei
n°® 16.032/2016, que disciplina a Politica Estadual de Residuos Sdélidos. Estudos apontam os
desafios relacionados & institucionalizacdo dessas politicas (OLIVEIRA, 2019; TORRES JUNIOR;
CARDOSO, 2019), os quais serdo analisados e considerados no diagnéstico do presente plano.

Nesse contexto, o Pacto pelo Saneamento Basico do Ceard, iniciado em 2019 pela Assembleia
Legislativa (ALECE), busca a universalizacdo dos servicos de saneamento. Coordenado pelo
Conselho de Altos Estudos e Assuntos Estratégicos da ALECE, o Pacto sera detalhado no item a
seguir e envolve mais de 40 programas voltados a execucdo de obras e servigos, promovendo
dialogo institucional e social para a viabiliza¢do das politicas publicas

2.5 Pacto pelo Saneamento Basico

A desarticulacao institucional no saneamento no Ceara e no Brasil € notoria e resulta em acdes
pontuais e desconexas, prejudicando a eficacia das politicas publicas no setor. Nesse sentido, é
preciso destacar a atuacdo da Assembleia Legislativa do Estado do Ceara (ALECE) na construgéo
de diversos pactos institucionais, que promovem a integracéo de programas e a¢des, com diretrizes
consensuais entre instituices publicas e a sociedade (Ceara, 2020) e, no ambito do PAAES, o
Pacto pelo Saneamento Béasico é pec¢a fundamental ao articular esforgos para a universaliza¢ao dos

servicos no estado, bem como a sua gestéo integrada.

Em sintese, o Pacto pelo Saneamento Basico é uma iniciativa da ALECE, realizada em de 2019,
com objetivo de integrar instituicdes e fortalecer a politica publica de saneamento basico no estado,
visando a universalizacéo dos servicos considerando cinco eixos tematicos®. A elaboracédo do Pacto
foi estruturada com base nas escalas federal, estadual, regional e municipal, considerando as
atribuicbes legais de cada instancia e sua interface com politicas ambientais, de saude,

desenvolvimento rural e recursos hidricos.

A estrutura de coordenacao do Pacto se constituiu de instancias nos diferentes niveis as quais sédo
responsaveis por conduzir agles, eventos e reflexfes, além de sistematizar informacdes e
proposicdes e estabelecer os compromissos para superacdo dos desafios identificados em cada
um dos eixos tematicos. Em nivel estadual, sob a Coordenacdo do Conselho de Altos Estudos e
Assuntos Estratégicos da Assembleia Legislativa do Estado do Ceard, foi constituida a

Coordenacéo Técnica Geral, responsavel por definir e acompanhar a estratégia de constru¢éo do

5 Abastecimento de Agua Potavel e Esgotamento Sanitario Urbanos, Limpeza Urbana e Manejo de Residuos Sélidos,
Drenagem das Aguas Pluviais Urbanas, Saneamento Basico Rural e Educacdo Ambiental para o Saneamento Bésico.
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Pacto, sendo composta por 16 (dezesseis) instituicdes publicas e entidades da sociedade com

responsabilidades diretas na politica de saneamento basico.

Compuseram esta coordenacao cinco secretarias estaduais — a Secretaria das Cidades (SCidades),
a Secretaria dos Recursos Hidricos (SRH), a Secretaria de Desenvolvimento Agrario (SDA), a
Secretaria de Meio Ambiente (SEMA) e a Secretaria de Saude (SESA) —, a Fundacdo Nacional de
Saude (FUNASA), a Companhia de Agua e Esgoto do Estado do Ceara (CAGECE), a Companhia
de Gestdo dos Recursos Hidricos (COGERH), a Agéncia de Regulacao, Fiscalizacdo e Controle
dos Servicos Publicos de Saneamento Ambiental de Fortaleza (ACFor), a Agéncia Reguladora de
Servigos Publicos Delegados do Estado do Ceara (ARCE), a Agéncia Reguladora Intermunicipal de
Saneamento (ARIS-CE), a Associacdo dos Municipios do Estado do Ceard (APRECE), a
Associacao Brasileira de Engenharia Sanitaria e Ambiental (ABES), a Articulacdo no Semiarido
Brasileiro (ASA), Associacdo Nacional dos Servicos Municipais de Saneamento (ASSEMAE), e o
Instituto SISAR (Sistema Integrado de Saneamento Rural).

Ainda, no ambito estadual, foram criados Grupos de Trabalho por Eixos Tematicos compostos por
representantes de 57 (cinquenta e sete) instituicbes parceiras que coletaram, sistematizaram e
analisaram informagfes para cada eixo tematico. Os técnicos foram responsaveis por produzir o
diagnostico, indicar e identificar estratégias programas e projetos exitosos, apoiar a articulagéo

institucional, sistematizar proposi¢ées e compromissos assumidos institucionalmente.

A primeira etapa de construcao teve o seu desenvolvimento realizado entre agosto e dezembro de
2019, sendo elaborada a proposta metodoldgica inicial e mapeadas as instituicdes estratégicas, o
que culminou na publicagédo “Iniciando o didlogo”. A segunda etapa correspondeu a elaboragéo do
documento “Cenario Atual do Saneamento Basico no Ceara”, sendo realizada oficina de
planejamento com o objetivo de constituir Grupos de Trabalho por Eixo Temético e definir a
metodologia de trabalho, sistematica de funcionamento e cronograma de atividades para: (i) coleta,
sistematizacdo e andlise de dados e informacdes por eixo temético; (ii) elaboragdo de 12 (doze)
cadernos regionais com informagdes sobre saneamento bésico por bacia hidrogréfica; (iii)
realizacdo de 10 (dez) seminarios virtuais para apresentacdo e discussao dos resultados

preliminares; e (iv) elaboragéo de documento final com a caracteriza¢ao situacional.

A partir de entdo, teve inicio a terceira etapa para identificacao de estratégias, programas e projetos
para superacdo dos desafios identificados no cenario, o qual foi construido a partir de 6 (seis)
seminarios técnicos realizados entre julho e outubro de 2021. Por fim, a Gltima etapa consistiu na
elaboracéo do "Plano Estratégico de Saneamento Basico do Ceara", que € composto por 7 (sete)
eixos tematicos, dos quais 4 (quatro) referem-se especificamente aos componentes do
saneamento: Abastecimento de Agua Potavel e Esgotamento Sanitario; Manejo e Gestdo de

Residuos Solidos; Drenagem e Manejo das Aguas Pluviais Urbanas; e Saneamento Basico Rural.
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Os 3 (trés) eixos restantes permeiam aqueles os demais e sdo: Marco Legal do Saneamento Basico;

Fortalecimento Institucional e Educacdo Ambiental para o Saneamento Basico.

Dentre os programas estratégicos que compdem o0s eixos, tem-se 43 (quarenta e trés), com
destaque para Aguas do Sertdo, Sdo José, Malha d’agua e Cinturdo das Aguas. Pontua-se também
a existéncia de programas para reducao de perdas nos sistemas de abastecimento, monitoramento
qualitativo da agua e fortalecimento institucional do SISAR e do VIGIAGUA, os quais propdem
estratégias para consolidacdo e aperfeicoamento de politicas e programas ja existentes. Para
concepcdo e implementagdo desses programas, sao previstos investimentos da ordem de R$ 12
bilhdes, dos quais R$ 11,2 bilhdes englobariam os eixos de abastecimento de agua e esgotamento
sanitario, R$ 38,6 milhdes seriam destinados para servi¢os de limpeza urbana e manejo de residuos
sélidos e R$ 713,6 mil para o saneamento rural.

O Pacto pelo Saneamento Basico tem como marco legal a Lei Complementar Estadual n°® 162/2016,
que instituiu a Politica Estadual de Abastecimento de Agua e de Esgotamento Sanitario, o Sistema
Estadual de Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario e o Sistema Estadual de Informacdes
em Saneamento, bem como criou 0 Fundo Estadual de Saneamento. Cabe ressaltar que a
legislacdo é anterior a Lei Federal n® 14.026/2020, que alterou o marco legal instituido pela Lei
Federal n°® 11.445/2007 dentre outras providéncias. Dessa forma, torna-se necessario que o estado
do Ceara proceda com a sua atualizacéo, incorporando diretrizes apresentadas no Novo Marco
Legal do Saneamento, tais como: (i) integralidade, compreendida como o conjunto de atividades e
componentes de cada um dos diversos servigos de saneamento que propicie a populacao o acesso
a eles em conformidade com suas necessidades e maximize a eficacia das ac¢des e dos resultados;
(i) seguranca, qualidade, regularidade e continuidade; (iii) reducdo e controle das perdas de agua,
inclusive na distribuicdo de agua tratada, estimulo a racionalizag&o de seu consumo pelos usuarios
e fomento a eficiéncia energética, ao reuso de efluentes sanitarios e ao aproveitamento de aguas
de chuva; e (iv) prestacdo concomitante dos servigos de abastecimento de 4gua e de esgotamento
sanitario. Nota-se ainda a auséncia de metas de universalizacdo para os servi¢os de abastecimento

de agua e esgotamento sanitario na Lei Complementar Estadual n°® 162/2016.

Para melhorar o processo de captacao de recursos e criar outra fonte de investimento, em 2016, o
governo do estado do Ceara criou o Fundo Estadual de Saneamento Basico. Desde 2021 observa-
se o seu fortalecimento e estruturacdo, sobretudo apés a publicacdo do Pacto, sendo fonte de
financiamento de sistemas de abastecimento de agua e esgotamento em areas urbanas e rurais,
ressaltando que, até 2019, conforme relatdrios financeiros do estado, ndo havia despesas com
recursos. Isto posto, observa-se que o Pacto foi um fator positivo que permitiu dar maior efetividade

ao Fundo Estadual.
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Como acao do Pacto, foi criado como estratégia para melhorar o processo de coleta, tratamento,
armazenamento de dados e disseminacdo de informacBes, o Sistema de InformacBes em
Saneamento do Ceara (SISANCE) e Sistema de Informacées em Agua e Saneamento Rural
(SIASAR) foram previstos, com previsao de implantacdo no periodo de bianual. Entretanto, apos 3
(trés) anos, nota-se a disponibilidade de dados publicos apenas do SIASAR, com informacdes de
90 comunidades e abrangendo 45.658 pessoas (SIASAR, 2025), enquanto o SISANCE ainda nao

teve nenhum dos maddulos previstos.

Ainda na temética de gestédo, o Pacto pelo Saneamento previa o fortalecimento da regulacdo da
prestacdo dos servicos, a época desenvolvida pela Agéncia Reguladora de Servigos Publicos
Legados do Estado do Ceara (ARCE), pela Agéncia de Regulacdo, Fiscalizacdo e Controle dos
Servicos Publicos de Saneamento Ambiental de Fortaleza (ACFor) e Agéncia Reguladora
Intermunicipal de Saneamento (ARIS-CE), a partir da promocéo e melhoria de recursos humanos e
materiais das entidades e pela readequacdo de normas especificas. Contudo, por meio de
deliberacdo do colegiado das Microrregides, publicadas em 13 de dezembro de 2023 pelas
Resolugbes MRAE-1 n° 1/2023, MRAE-2 n° 1/2023 e MRAE-3 n° 1/2023, foi estabelecida a ARCE
como entidade reguladora dos servigcos publicos de abastecimento de agua e de esgotamento
sanitario, nas areas urbanas e rurais dos 184 municipios cearenses. Nota-se, a priori, 0 aumento
das atribuicdbes sem que haja, contudo, o acompanhamento do numero de profissionais que
compdem o corpo técnico para desempenho das atividades reguladoras. Sendo assim, entende-se
gue esta acdo, apesar de ser fundamental, deve vir acompanhada e um planejamento mais

direcionado.

No eixo de educagdo ambiental, o Pacto apresenta como programas estratégicos a Rede Cearense
de Educacdo Ambiental (RECEBA); a formacdo continuada em Educacdo Ambiental para
Saneamento Béasico para gestores municipais, escolas e universidades; e Comunicacdo para
participacao e controle social da Politica de Saneamento Basico. Observa-se, até 0 momento, a
desarticulagao entre os diversos atores no campo da educag¢ao ambiental. O “Programa de Redugéao
de Perdas de Agua nos Sistemas de Abastecimento do Ceard” e o “Programa Solugbes para
Ampliacdo e Universalizacdo dos Servicos de Abastecimento de Agua Potavel e Esgotamento
Sanitario” sdo exemplos significativos. O primeiro visa implementar agoes estratégicas para reduzir
em 20% as perdas na rede de distribuicdo de agua até 2026, através da instalacéo de Distritos de
Medicao e Controle (DMC) e da reducdo de vazamentos em municipios operados pela CAGECE,
ressaltando-se que abrangem as areas urbanas. Essas iniciativas sdo fundamentais para garantir
a eficiéncia no uso da agua, especialmente em um estado onde a escassez hidrica é uma
preocupacédo constante. Todavia, apesar de fundamentais, pontua-se que sdo medidas ousadas e
gue necessitam de acompanhamento/monitoramento constante para que sejam efetivas, além de

investimentos elevados. Nesse sentido, a priori, entende-se tratar de um curto periodo de tempo
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para elaboracéo de projetos, execucao e implantacdo de obras de forma a ver o resultado efetivos.
O programa também inclui a¢des continuadas, como a renovacdo do parque de hidrbmetros, que
SA0 essenciais para assegurar a precisdo nas medicdes e na cobranca dos servigcos. No que se
refere as informac@es detalhadas e ao alcance dessas metas, ao logo da elaboracéo do diagndéstico,
serdo verificadas se foram ou ndo atendidas e as provaveis causas para 0 sucesso ou hao. Tais
discussbes, além das informacdes técnicas, levardo em conta também alinhamentos com
stakeholders, sobretudo da CAGECE.

Por outro lado, o “Programa Solugdes para Ampliacdo e Universalizagado” propde a garantia de
acesso adequado aos servigos de abastecimento de 4gua e esgotamento sanitario para todos os
municipios do estado. As metas sdo as mesmas previstas na Lei Federal n° 14.026/2020, de 99%
para abastecimento de agua e 90% para esgotamento sanitario e, dentre as a¢des, 0 programa visa
ampliar a rede de 4gua em 44 municipios e a rede de esgoto em 61 municipios, além de propor
solu¢des como a dessalinizacdo de dgua marinha e o tratamento de efluentes industriais, dentre
outras. A execucado dessas acgdes requer um planejamento cuidadoso e colaboracdo entre diversas
entidades governamentais. Para tanto, entende-se ser fundamental planejamento assertivo, bem
como a execucao de projetos e obras em um cronograma que seja gerenciado continuamente, de
forma a atender ao esperado. Para tanto, além da organizacdo e de estratégias robustas, faz-se

necessario garantir investimentos para que as agdes sejam executadas.

No que tange ao eixo de saneamento basico rural do Pacto, constam iniciativas abrangentes
voltadas para a universalizacdo do acesso nessas areas. Dentre estas, destacam-se programas
como Aguas do Sertéo, o fortalecimento do modelo SISAR e projetos nacionais como Agua para
Todos, Agua Doce e Cisternas. Adicionalmente, iniciativas como o Projeto S&o José Ill e o Projeto
de Integracdo do Rio S&o Francisco (PISF) reforgam o compromisso com solugdes adaptadas as
especificidades da regido semiarida, promovendo a gestdo sustentavel de recursos hidricos e a

melhoria da salde publica.

Embora o eixo demonstre alinhamento com os desafios das areas rurais, ha limitacdes no
detalhamento de metas, cronogramas, indicadores propostos, bem como na alocagéo de recursos
financeiros destinados aos programas, o que compromete a viabilidade das acdes propostas. Além
disso, a auséncia de mecanismos estruturados de monitoramento e avaliagdo dificulta a
mensuracdo dos impactos e do progresso alcancado, evidenciando a necessidade de

aprimoramento nesse aspecto.

Outro ponto critico refere-se ao programa de monitoramento quali-quantitativo dos mananciais,
proposto para execuc¢éo pela SRH e COGERH, que tem como primeira acdo a elaboragdo de um
“plano de amostragem e definigdo dos reservatérios a serem monitorados”, prevista para 2024 e

gue ainda néo foi realizada. A auséncia de avangos nessa area compromete o controle da qualidade
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e da quantidade de agua destinada ao consumo humano, com impactos diretos na salde publica e
na sustentabilidade hidrica nas &reas rurais. Essa situacdo evidencia a necessidade urgente de

medidas praticas para assegurar o cumprimento das metas estabelecidas.

Por fim, ainda no eixo de saneamento basico rural, ressalta-se a proposta de formulacado de uma
Politica Estadual de Saneamento Basico Rural considerada necessaria para enfrentar os desafios
histéricos de universalizacdo do saneamento nessas localidades. Para superar essa barreira, sdo
propostas agbes para assegurar a equidade no acesso ao saneamento e garantir sua qualidade,
através da estruturacdo de um sistema integrado de informacdes, priorizacdo de investimentos,
integracdo interinstitucional e regulamentacdo do setor com normas especificas. Apenas por meio
dessas acdes considera-se possivel assegurar a equidade no acesso ao saneamento e garantir a
qualidade de vida das populacdes rurais (Cearda, 2022).

Todavia, 0 sucesso na criagdo ou revisao de normas juridicas para o saneamento rural depende da
priorizacdo desse tema nas agendas politicas, do fortalecimento da governanca e da capacitagédo
dos agentes envolvidos, visando uma abordagem integrada e sustentavel. Essa tarefa é desafiadora
devido a falta de dados confiaveis e a limitada capacidade técnica das entidades governamentais e
agéncias reguladoras. A regulamentacdo de solucdes alternativas, conforme a Norma de
Referéncia (NR) n® 08/2024 da ANA, exemplifica a necessidade de adaptar a legislacdo as
especificidades em locais sem disponibilidade de rede publica, como ocorre, em geral, nas areas
rurais, levando em conta caracteristicas socioculturais e condicdes ambientais diversas. Para
superar esses obstaculos, é fundamental investir em capacitagédo e coleta de dados, promovendo

uma governanga mais eficiente e a implementacéo eficaz das politicas publicas no setor.

Reforca-se que, no que se refere aos dados técnicos, o andamento das iniciativas pertinentes sera
analisado e aprofundado ao longo da execu¢édo do PAAES, visando uma abordagem integrada e
eficaz na gestdo do saneamento no Ceara. Todavia, reforgca-se tratar de um planejamento macro,
em ambito estadual e regional, o qual direcionara a¢des e projetos especificos a serem realizados
ao longo do horizonte de planejamento. Essa avaliacdo sera fundamental para verificar o grau de
implementacado das estratégias e acdes pactuadas, identificar eventuais desvios ou lacunas, bem
Ccomo propor ajustes necessarios para garantir a efetividade das intervencdes previstas, alinhando-

as as metas definidas e garantindo melhoria da qualidade dos servigos no estado.

O Pacto pelo Saneamento prevé ainda a criagdo de uma Comissdo Permanente de Saneamento
Basico no Legislativo Estadual, por meio do requerimento de n°® 255/2022, visando o monitoramento
do planejado e a melhoria da governanca de politicas publicas. Contudo, essa ainda nédo foi
instituida, sendo mencionada a dificuldade da sua consolidacdo; ou seja, ndo ha uma comisséo
especifica de saneamento, sendo os temas afetos ao setor tratados em uma comissdo que é

responséavel pela gestdo de outras politicas como de energia, rodovia etc. Pontua-se ainda que as

p- 7o

7Y GOVERNO po ]
ESTYAIIZ)RLI)\IUO CEARA | cobrape | PAAES-CE

23



guestbes referentes aos servicos de limpeza urbana e manejo de residuos sélidos sdo tratados na
comissdo de meio ambiente. Diante desse cenério, entende-se que esta seria uma acao
emergencial a ser proposta, visto que, pela complexidade das acdes referentes ao saneamento,
necessita-se de comissao especifica para discutir 0 tema e acompanhar continuamente o

andamento das metas e acoes.

Ao longo do processo de constituicdo do Pacto, os dialogos regionais foram realizados tendo na
coordenacdo da articulacdo regional os Comités de Bacia Hidrogréfica (CBH), em parceria com a
APRECE e as instituicdes com atuacao regionalizada e local. A participagéo efetiva do poder publico
municipal na construgdo deste Pacto foi imprescindivel, considerando que, por atribuicdo legal, a
titularidade dos servigos de saneamento basico, com a promulgacao da Lei Complementar Estadual
n°® 247/2021, é compartilhada entre o estado os municipios, por meio de instalagdes operacionais
conjuntas nas microrregides, configurando um interesse comum, conforme previsto no art. 8°, inciso
II, da Lei Federal n° 14.026/2020. Neste sentido, buscou-se a mobilizacdo dos poderes publicos
municipais no Executivo e Legislativo, sendo que 62 (sessenta e duas) prefeituras indicaram
representantes para acompanhar o processo de constru¢cdo do Pacto e, nesse sentido, faz-se
necessario observar que ¢ um nuamero reduzido, considerando os 184 municipios existentes; ou
seja, abrange somente cerca de 34% das prefeituras municipais. Para tanto, no ambito do PAAES,
tentar-se-&4 verificar as possiveis causas da mobilizacdo reduzidas entre 0os poderes executivos
municipais, na tentativa de estabelecer estratégias para que haja mais adesdo. Todavia, é preciso
ressaltar que tais questbes sdo complexas e, por vezes, envolvem interesses politicos e
ultrapassam escopo do saneamento. Além disso, para que tais causas e estratégias sejam
implementadas de forma assertivas, € fundamental a participacdo efetiva das entidades e atores

envolvidos.

Durante a elaboracao do “Cenéario Atual” que embasou a versao final do Pacto, em 2019, ainda ndo
havia sido promulgada a referida Lei Complementar Estadual n® 247/2021, que instituiu no Ceara
trés microrregides de agua e esgoto (MRAE) — Oeste, Centro-Norte e Centro-Sul — juntamente com
suas estruturas de governanca. Dessa forma, a analise do saneamento realizada ndo contemplou
a perspectiva da regionalizacdo dos servi¢os e sua governanca compartilhada prevista nesta. Ainda,
nos "Cadernos Regionais", também elaborados no ambito do Pacto, sdo apresentadas as principais
acOes em saneamento desenvolvidas até 2019, por bacia hidrografica, abrangendo os quatro
componentes do saneamento basico, ressaltando-se que ndo ha inclusédo de todas as intervencdes
realizadas, apesar de haver registro das acfes e programas mais relevantes, bem como das

instituicdes participantes.

Cabe ressaltar que um dos principios estabelecidos pela Politica Federal de Saneamento Basico
corresponde a participacdo social na formulagédo de politicas publicas. Apesar dos esforgcos para

promover ampla participacdo e discussdo ao longo da elaboracdo do Pacto, nota-se a baixa
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participacdo de segmentos da sociedade civil ndo organizada na formulacao dos programas e eixos
estratégicos. Essa limitacdo pode ser atribuida, em parte, ao contexto da pandemia de Covid-19,
em gque este foi elaborado, que restringiu a realizacdo de eventos presenciais e reduziu as
oportunidades de engajamento social direto. A inclusdo comunitaria é essencial para identificar e
integrar grupos historicamente excluidos dos processos de planejamento, promovendo sua
participacao ativa por meio de mecanismos como oficinas locais, audiéncias publicas e plataformas
digitais. Essas estratégias fortalecem a cidadania e asseguram que as decisdes reflitam as reais
necessidades da populacao, contribuindo para a equidade social e implementacéo de solucdes mais
sustentaveis e democréticas (Faria; Silva, 2020 e Leite, 2022). Nesse sentido, € fundamental e
previsao e execucado de estratégias de comunicacao, participacdo e mobilizacdo social, de forma a
garantir o amplo acesso as informacdes e o pleno exercicio da cidadania, bem como o
compartilhamento de experiéncias e o debate democratico de ideias acerca dos problemas
existentes e das solugdes propostas.

Entre os desafios estruturantes identificados, alguns perpassam todos os eixos, destacando-se: (i)
a insuficiente articulacdo e integracdo institucional entre os diferentes niveis de governo e a
sociedade civil; (i) o reduzido quadro de pessoal, a auséncia de coleta, sistematizagdo e
disponibilizacdo de informagdes, a multiplicidade de 6rgédos que atuam no setor; (iii) a inexisténcia
de planejamento e gestao integrada entre os componentes do saneamento basico e, por vezes, até

mesmo em um componente.

Nesse contexto, a recente regionalizacdo dos servi¢os exige esfor¢os adicionais de planejamento
e coordenacao, principalmente nos municipios de pequeno porte que, usualmente, possuem menor
capacidade técnica e administrativa, além de serem menos atrativos. No ambito do abastecimento
de agua e esgotamento sanitario, sistemas operados por Servicos Autdnomos de Agua e Esgoto
(SAAE) ou Associacdes Comunitarias podem apresentar complexidades a serem consideradas
relacionados a eficiéncia operacional, equidade no atendimento e auséncia de sustentabilidade
financeira. De acordo com dados do Pacto pelo Saneamento Basico, em 2019, a cobertura de
abastecimento de agua alcancava, aproximadamente, 98% da populacdo, enquanto o esgotamento
sanitario atendia apenas 42%. Entretanto, quando observados os dados do Censo Demografico de
2022, tem-se que apenas 83,9% dos domicilios particulares permanentes ocupados encontram-se
ligados a rede geral de &gua, havendo, portanto, divergéncia na mensuragdo na cobertura dos
servicos. Por sua vez, o Censo Demografico de 2022 apresenta que 41,2% dos domicilios

encontram-se ligados a rede coletora de esgoto, valor préximos proximo ao diagnéstico pelo pacto.

A qualidade da agua distribuida e os indices de tratamento de esgoto também sdo preocupacdes
centrais do Pacto, dado o impacto direto na saude publica e no meio ambiente; entretanto, entende-
se ser necessario verificar tecnicamente e com dados robustos os avangos desses indicadores,

bem como a forma de monitora-los ao longo do horizonte de planejamento.
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Outro aspecto significativo para o setor € o financiamento de projetos e obras, tendo em vista que
a universalizacdo dos servicos de saneamento demanda recursos substanciais, com projecdes
financeiras, as quais foram apresentadas no ambito no Pacto, considerando como horizonte final o
ano de 2033. Reforca-se que identificar fontes de financiamento sustentaveis e estabelecer
cronogramas realistas séo etapas fundamentais para garantir a viabilidade, explorando-se diversas
fontes de recursos, incluindo parcerias publico-privadas, fundos governamentais e financiamentos
internacionais. Além disso, deve-se fomentar modelos econbémicos que assegurem a
sustentabilidade financeira dos servi¢os, incorporando subsidios para populagfes vulneraveis e a
aplicacéo de tarifas sociais.

Para subsidiar a elaboracdo de um plano estadual robusto e alinhado aos objetivos do Pacto pelo
Saneamento Basico, foi solicitada ao Conselho de Altos Estudos da ALECE a disponibilizagao de
dados utilizados na construcao do referido pacto. Esses dados, referente especificamente aos eixos
de Abastecimento de Agua Potavel, Esgotamento Sanitario Urbano e Saneamento Bésico Rural,
sdo fundamentais para aprofundar o diagnéstico e embasar o planejamento em curso. Dessa forma,
entende-se que, de posse dos bancos de dados utilizados para elaboracdo do Pacto, bem como de
informag0des atualizadas, seré possivel avangar acerca de andlise mais critica sobre o Pacto pelo
Saneamento. Ainda, pontua-se que o detalhamento de tais discussGes dependerd também da

participacdo dos atores envolvidos anteriormente e agora.

Apesar de algumas lacunas, o Pacto foi elaborado com a colaboracdo de diversos atores,
consolidando informagdes essenciais e propondo estratégias para o desenvolvimento do setor em
ambito estadual. Por meio de dialogo abrangente e integracao institucional, este trabalho promoveu
compromissos importantes na busca pela universalizacdo do saneamento no Ceard. Dessa forma,
os dados e resultados do Pacto serdo aprimorados e confrontados no ambito do PAAES,
contribuindo para fortalecer a efetividade das ag¢Bes planejadas e alinha-las aos compromissos

institucionais pactuados.

A partir do Diagnostico Socioambiental e Técnico do presente plano sera possivel identificar e
aprofundar, por meio de dados e da participacdo de stakeholders, outros desafios estruturais e
estruturantes, de forma a complementar as estratégias para universalizacdo dos servicos de
abastecimento de agua e esgotamento sanitario nas areas urbanas e rurais do estado do Ceara e

das microrregioes.

Destaca-se que o Pacto se configura como uma iniciativa estratégica e relevante, direcionada a
articulacdo entre diferentes atores para o fortalecimento do saneamento. Todavia, ndo possui
carater normativo ou vinculante, como é o caso dos planos de saneamento basico. De acordo com
0s preceitos das Leis Federais n°® 11.445/2007 e n° 14.026/2020, e em conformidade com o Art. 11

da Resolugdo ANA n° 192/2024, que aprova a Norma de Referéncia n° 8/2024 sobre metas
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progressivas para a universalizacdo dos servicos de abastecimento de agua e esgotamento
sanitario, o plano de saneamento constitui um instrumento de observancia obrigatoria. Além disso,
deve prever metas, indicadores de desempenho e mecanismos destinados ao monitoramento e a
avaliacdo da prestacao dos servi¢os. Assim, enquanto o Pacto desempenha um papel estratégico
como referencial geral para o fortalecimento do saneamento, 0 PAAES constitui o planejamento
regional e estadual, articulando metas, diretrizes e apresentando carater normativo para orientar a

execucédo dos servicos de saneamento nas esferas municipal, regional e estadual.

2.6 Projeto Malha d’Agua

O Projeto Malha d'Agua é uma iniciativa do governo do estado do Cear4, através da SRH, estando
inserido como um dos programas do plano estratégico de saneamento béasico do estado que visa
ampliar seguranca hidrica, garantindo condicdes qualitativas e quantitativas de fornecimento de
agua para o0 abastecimento dos nuacleos urbanos, com vazdo suficiente para projetos
complementares em comunidades dispersas, além de promover maior disponibilidade hidrica e

significativa redug&o dos custos para a operacao de carros-pipa.

A area de abrangéncia do projeto € o territdrio cearense, incluindo as sedes municipais e distritais.
Ao todo estéo previstos a implantagdo de 35 (trinta e cinco) sistemas adutores, beneficiando 178

municipios e uma populagéo estimada de 6,3 milhdes de habitantes (Figura 2.2).

Entre os sistemas propostos, apenas o Sistema Adutor Banabuil — Sertdo Central apresenta projeto
executivo elaborado, com previsédo de implantagdo de quase 700 km de extensdo de rede (291,61
km de adutora principal e 396,48km de ramais adutores), para fornecer agua tratada para 9 sedes
municipais e 38 distritais. O investimento previsto € de R$ 643,3 milhdes, com recursos do governo
do Cear4, obtidos por meio de contrato do Banco Mundial. A execucéo teve inicio em setembro de
2022, sendo realizada por meio de secdes. A primeira é constituida pela construgcéo da Estacao de
Tratamento de Agua (ETA) e pelo sistema de captacdo de agua bruta. Da 22 a 52 secdes, sdo
constituidas pelos trechos do sistema dimensionado para abastecimentos das localidades, com

prazos distintos em cada secéo.

Os primeiros municipios beneficiados com o Projeto Malha D’agua serdao Banabuiu (sede e
Laranjeiras), Jaguaretama (sede) e Solonépole (sede, Assuncdo, Cangati, Pasta e Prefeita Suely
Pinheiro). Na segunda etapa serdo beneficiados Dep. Irapué Pinheiro (sede, Aurora, Bixio, Betania,
Marotod e Velame) e Milha (sede, Baixa Verde, Barra, Carnaubinha, Ipueira, Monte Grave). Na
sequéncia, serdo beneficiados Piquet Carneiro (sede, Catolé da Pista, Ibicud e Mulungu), Senador
Pompeu (sede, Bonfim, Codi4, Eng. José Lopes e Sdo Joaquim do Salgado), Mombaca (sede e

Cangati), Pedra Branca (sede e Mineirolandia) e Quixeramobim (Encantado).

p- 7o

7Y GOVERNO po ]
ESTYAIIZ)RLI)\IUO CEARA | cobrape | PAAES-CE

27



Na ultima etapa do Projeto, com previsdo de conclusdo em 2027, serdo beneficiados Mombaca
(Acudinho dos Costas, Boa Vista, Carnaubas, Catolé, Cipd, Manuel Correia, Sdo Gonc¢alo do Umari
e S&ao Vicente), Pedra Branca (Capitdo Mor, Santa Cruz do Banabuil e Tréia) e Taua (Barra

Nova/Bom Jesus).

Para a elaboracdo dos projetos executivos dos demais 34 sistemas, foi lancado edital de licitacdo
em 2023, estando ainda em elaboracéo. A situacdo do Projeto Malha d’Agua, com o detalhamento
das etapas ja concluidas, bem como a previsdo para as etapas ja contratadas e as ainda nao
licitadas seré apresentada nos Diagndésticos Socioambiental e Técnico.
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PROJETO MALHA D’AGUA

~\_~ Sistema Adutor [®] captacao

Aracoiaba-Macigo de Baturité
Ex30-Ocara/lbaretama
Horizonte/Pacajus-Serra de Baturité
Metropolitano-Litoral Leste
Pecém-Litoral Oeste

Serras Metropolitanas
Caxitoré-Serra de Uruburetama
General Sampaio-Sert3ode Canindé
Vale do Curu-Litoral Oeste
Utoral-Baixo Acarad

Coread
Gangorra-Granja/Martinopole
Itaéna-Litoral Norte
Tucunduba-Litoral Norte
Araras-Alto Acarad

Edson Queiroz-Alto Acarad
Jaibaras-Sobral
Taguara-Sertdode Sobral
Ibiapaba Norte

Ibiapaba Sul

Fronteiras-Sertdes de Crateds
Banabuil-Sertdo Central
Fogareiro-Alto Banabuid
Pedras Brancas-Sert3o Central
Baixo Jaguaribe-Litoral Leste
Curral Velho-Vale do Jaguaribe
Figueiredo-Serra do Pereiro
Arneiroz I-Sert3o dos Inhamuns
CaririOcidental

Trussu-Alto Jaguaribe

Carirl Oriental

CRAJUBAR

Orés-Centro Sul
Salgado-Centro Sul

Inte [o)
Taquara-Jaibaras
Banabuil-Pedras Brancas
QOrés-Trussu
Salgado-CentroSul
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Figura 2.2 — Sistemas previstos no Projeto Malha d"Agua
Fonte: SRH (2024)
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2.7 Sistema Integrado de Saneamento Rural

A gestao dos servi¢os publicos de saneamento basico em localidades rurais é um desafio tendo em
vista a realidade local, que exige tecnologias apropriadas e a adesdo da populacdo para
manutencédo e operagao dos sistemas. Soma-se a este cenario, o fato de, usualmente, a populagéo
rural ndo possuir capacidade de pagamento, o que faz com que tais sistemas ndo sejam
sustentaveis economicamente, ndo sendo, portanto, atrativos para prestadores privados. Todavia,
conforme previsto nos principios da Politica Federal de Saneamento Basico toda a populacdo deve
ser atendida de forma adequada pelos servicos de saneamento e, com isso, deve-se entender em
detalhes a dindmica da gestéo dos sistemas em areas rurais, de forma a propor acdes (estruturais
e estruturantes) efetivas as quais devem, imprescindivelmente, estar atreladas a politicas publicas

de estado.

Diante do exposto, historicamente sabe-se que um baixo nivel de acesso aos servigos e formas
inadequadas de abastecimento de agua e esgotamento sanitario contribuem de forma direta e
indireta para o surgimento de doengas de veiculacdo hidrica, parasitoses intestinais e diarreias, as
guais séo responsaveis pela elevada taxa de mortalidade infantil, dentre outras questdes de salude
publica. Além disso, tem-se os problemas ambientais e de recursos hidricos ocasionados pela
auséncia de saneamento basico. No caso do Ceara, deve-se levar em conta ainda questdes
relacionadas a disponibilidade e qualidade das 4guas, as quais sdo fundamentais, sobretudo quanto

as tecnologias a serem propostas.

Dessa forma, em 1996, o estado criou e implantou, com apoio da CAGECE e do banco aleméo
KfW, incialmente, o modelo inovador Sistema Integrado de Saneamento Rural (SISAR),
fundamentado na participacéo direta dos usuarios na gestao dos servicos de abastecimento de
agua, por meio de suas associa¢cdes comunitarias que, unidas, formam uma federacdo de

associacoes.

O SISAR é uma Organizacdo Nao-Governamental (ONG) sem fins lucrativos, composta por
associagfes comunitarias situadas na zona rural do estado do Ceara, organizadas e distribuidas ao
longo das bacias hidrogréaficas. O modelo é visto nacional e internacionalmente como estratégico
na democratizacédo do acesso a agua potavel e exemplar em termos de sustentabilidade na gestéo

dos sistemas de abastecimento rural (ALECE, 2021).

Dada a sua relevancia, em 1999, a CAGECE criou a Geréncia de Saneamento Rural (GESAR) para
tratar das questdes especificas deste sistema e do saneamento basico na zona rural, fornecendo
suporte técnico e operacional ao SISAR, prestando orientacdo e realizando a fiscalizacdo das

unidades, bem como propondo seu planejamento estratégico.
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Em 2022, o Ceara tornou-se o primeiro estado brasileiro a implementar o licenciamento ambiental
para saneamento rural, um processo iniciado em fevereiro de 2018 com a colaboracéo de 6rgaos
estaduais. Com a aprovacdo da Resolucdo COEMA n° 12/2022, foram estabelecidos
procedimentos, critérios e parametros administrativos para regulamentar a implantacéo e operacéo
de sistemas de abastecimento de agua e esgotamento sanitario em comunidades rurais. Essa
legislacdo visa simplificar e agilizar o licenciamento ambiental, facilitando a implantacéo de projetos
por 6érgaos governamentais e financiadores, além de acelerar a obtencéo da licenga de operagéo
pelas associa¢c6es comunitarias e federagdes responsaveis.

A estrutura organizacional do SISAR inclui a assembleia geral, o conselho de administracéo e o
conselho fiscal. A assembleia geral, composta por representantes de cada associagao filiada, é
responsavel por escolher os membros do conselho de administracdo e do conselho fiscal. A parte

técnica operacional é gerida por responsaveis técnico, financeiro e social.

No modelo de gestdo do SISAR, a tarifa aplicada é definida em assembleia geral para cobrir os
custos operacionais de coleta, tratamento e distribuicdo de agua. Na conta de agua, o valor da
energia consumida é destacado e rateado proporcionalmente entre os usuarios. Embora o operador
seja voluntario, em geral, este é gratificado conforme decisdo dos associados. O SISAR recebe
apenas o valor correspondente ao consumo de agua medido pelo hidrébmetro. Com a arrecadacéao,
séo realizadas manutengdes preventiva e corretiva, fornecimento de produtos quimicos para a
desinfeccdo da agua, além de capacitagfes e apoio gerencial das associagfes. Os investimentos
para implantagdo, adequacdao e reabilitacdo dos sistemas ficam a cargo de recursos dos governos
federal, estadual ou municipal. Uma vez implantados os sistemas, a gestéo e operagédo dos mesmos

sao realizadas com o envolvimento direto da comunidade e apoio do SISAR.

O sistema é estruturado em oito unidades do SISAR, estrategicamente distribuidas em 12 bacias
hidrogréficas do estado, com o objetivo de coordenar e integrar as a¢gbes de forma eficiente,
fomentando a gestéo integrada dos recursos hidricos. As unidades regionais compreendem 0s
SISAR: Sobral, localizado na bacia do Acarad; Itapipoca, abrangendo as bacias do Curu e Litoral;
Fortaleza, na bacia Metropolitana; Russas, situado na bacia do Baixo Jaguaribe; Quixeramobim,
gue atua na bacia do Banabuil; Cratels, na bacia do Parnaiba; Acopiara, na bacia do Alto

Jaguaribe; e Juazeiro, correspondente a bacia do Salgado.

Atualmente o SISAR encontra-se presentem em 162 dos 184 municipios do estado do Ceara
conforme levantamento preliminar. O detalhamento das localidades e populacdo atendidas, o
guantitativo de ligac¢des, as informagdes operacionais dos sistemas e os desafios ainda existentes

serdo apresentados e discutidos ao longo da elaboracédo do PAAES.
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2.8 Programa Aguas do Sert&o

O Programa Aguas do Sertdo (PAS), sob gestdo da SCidades, constitui uma das principais
iniciativas de saneamento rural do estado, com enfoque na reducéo da vulnerabilidade hidrica das
populacdes rurais, especialmente frente a escassez hidrica e aos impactos climéticos. O programa
busca implementar solugbes integradas de abastecimento de agua e esgotamento sanitario em
localidades de pequeno porte, alinhadas ao modelo de gestdo comunitaria do SISAR (discorrido no
item 2.7) e aos padrfes estabelecidos pelo PLANSAB. A execucao desta iniciativa é financiada com
recursos do Governo do Estado, do Banco de Desenvolvimento Aleméao (KfW) e da Unido Europeia,

reforgando a parceria entre diferentes esferas governamentais e instituicdes internacionais.

O PAS ¢ estruturado em quatro componentes principais: (i) abastecimento de agua, visando a
implantagdo, ampliacdo e reabilitacdo dos sistemas de abastecimento; (ii) esgotamento sanitario,
com foco na melhoria e expanséo de sistemas de esgoto, priorizando areas notificadas e turisticas,
além de promover a¢fes educativas; (iii) fortalecimento do modelo de gestdo SISAR, através da
capacitacdo de associagfes comunitarias para otimizar a gestao dos sistemas de agua e esgoto; e
(iv) gestdo e implementacdo do programa, por meio do fornecimento de suporte técnico e

administrativo para a execugao e supervisado das atividades do programa.

Entre os objetivos do PAS, destacam-se a implantacédo, reabilitagdo e melhoria de 90 sistemas de
abastecimento de agua e 20 sistemas de esgotamento sanitério, incluindo a instalagdo de médulos
sanitarios domiciliares, qguando tecnicamente viavel. Além disso, o programa prevé o fortalecimento
dos 8 (oito) SISAR existentes e do Instituto SISAR. Para alcancar essas metas, estdo previstos
investimentos de, aproximadamente, R$ 300 milhdes em infraestrutura, sob a coordenacdo da
SCidades, com o apoio da CAGECE e outros parceiros, englobando a construgéo e a reabilitacdo

dos sistemas mencionados.

A implementacdo do PAS enfrenta desafios significativos como a necessidade de ampliacdo do
guadro técnico especializado, capacitacdo continua das associa¢cdes comunitarias e adequacao as
exigéncias legais. Nesse contexto destaca-se as restricoes trazidas pela revogacdo do inciso
primeiro do Art. 10 da Lei Federal n® 11.445/2007 pela Lei Federal n® 14.026/2020, que limita a
contratualizacdo de associacdes comunitarias por instrumentos simplificados, exigindo maior
articulacdo com os municipios para garantir a continuidade e regularizacdo dos servicos por esses
modelos de gestdo. Essa mudanca legislativa pode dificultar a agilidade na execucao dos servicos,
uma vez que agora exige processos licitatérios mais complexos. Todavia, as novas diretrizes da
referida lei incluem a obrigatoriedade de metas para a universalizacdo dos servigos até 2033, que

podem impulsionar melhorias significativas nas condi¢bes de saneamento rural.

Além disso, o programa também apresenta oportunidades significativas, como a integragdo do

modelo SISAR, que possibilita uma gestdo eficiente, com participacdo comunitaria e
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sustentabilidade financeira. Além da parceria com organismos internacionais, como o KfW, que
assegura recursos financeiro e técnico, enquanto o fortalecimento institucional da SCidades e da
CAGECE contribui para a implementacao bem-sucedida das ac@es. A integracdo entre as politicas
publicas estaduais e os financiamentos internacionais € importante para garantir que as
comunidades rurais tenham acesso a servicos basicos adequados. Do mesmo modo, a manutencao
de um dialogo continuo entre os diversos stakeholders envolvidos no programa é essencial para

superar os desafios e potencializar os avancos.

Atualmente, de acordo com dados da Unidade de Gerenciamento do Programa Aguas do Sertio
(UGP-PAS), até janeiro de 2025, o programa beneficia 39 (trinta e nove) municipios no estado do
Ceara. Dentre esses, 34 (trinta e quatro) estdo na fase de abrangéncia do programa, com obras a
serem licitadas ou em fase de projeto. Além disso, 5 (cinco) municipios ja contam com sistemas de
abastecimento de agua implantados, com obras concluidas ou em execucdo, abrangendo 16
(dezesseis) localidades rurais e beneficiando aproximadamente 13.736 habitantes. O detalhamento
guanto aos sistemas implantados municipios beneficiados e os resultados obtidos até o momento
serd apresentado no Produto 3 do PAAES-CE.

2.9 Politicade Recursos Hidricos

A Politica Nacional de Recursos Hidricos (PNRH) foi instituida pela Lei Federal n® 9.433 de 08 de
janeiro de 1997, a qual também criou o Sistema Nacional de Gerenciamento de Recursos Hidricos.
Um dos seus objetivos primordiais € o de assegurar & populacdo a necesséria disponibilidade de
agua, em padrdes de qualidade adequados aos seus usos multiplos (BRASIL, 1997). A PNRH
baseia-se nos seguintes fundamentos: (i) a agua € um bem de dominio publico; (ii) a agua é um
recurso natural limitado, dotado de valor econémico; (iii) em situacdes de escassez, 0 uso prioritario
dos recursos hidricos € o consumo humano e a dessedentacdo de animais; (iv) a gestdo dos
recursos hidricos deve sempre proporcionar o uso multiplo das aguas; (v) a bacia hidrogréfica é a
unidade territorial para implementacdo da Politica Nacional de Recursos Hidricos e atuacdo do
Sistema Nacional de Gerenciamento de Recursos Hidricos (SINGERH); e (vi) a gestédo dos recursos
hidricos deve ser descentralizada e contar com a participacao do Poder Publico, dos usuarios e das

comunidades.

Um dos instrumentos da PNRH para atingir os objetivos é o da cobranca pelo uso dos recursos
hidricos, por meio da qual é possivel obter financiamento dos programas e intervencdes
contemplados nos planos de recursos de bacias hidrograficas. Ainda, a Lei Federal n°. 9.433/1997
estabelece que os valores arrecadados com a cobranca pelo uso de recursos hidricos seréo
aplicados, prioritariamente, na bacia hidrografica em que forem gerados e serdo utilizados no

financiamento de estudos, programas, projetos e obras, bem como no pagamento de despesas de
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implantacdo e custeio administrativo dos érgdos e entidades integrantes do SINGERH (BRASIL,
1997).

S&o 6rgaos integrantes desse sistema 0 Conselho Nacional de Recursos Hidricos (CNRH), a ANA,
os Conselhos Estaduais de Recursos Hidricos (CERH), os 6rgdos dos poderes publicos federal,
estaduais, do Distrito Federal e municipais — cujas competéncias se relacionem com a gestdo de

recursos hidricos —, os CBH e as Agéncias de Agua.

Os CBH, por sua vez, ttm como area de atuacao a totalidade de uma bacia hidrogréfica, um grupo
de bacias ou sub-bacias contiguas ou a sub-bacia de tributarios do curso d’agua principal. Os
comités podem ser de &mbito estadual ou federal, dependendo da bacia hidrografica e de sua area
de atuacédo, sendo que uma bacia hidrografica € de dominio estadual quando toda sua extensao se
localiza dentro de um Unico estado da federacéo, e é de dominio da Unido quando engloba mais de
um estado da federacdo ou se localiza na fronteira com outro pais. Dentre as competéncias dos
CBH esta o estabelecimento dos mecanismos de cobranca pelo uso dos recursos hidricos e a
sugestdo dos valores a serem cobrados em sua area de atuacao.

Caracterizadas pela gestao descentralizada que se da entre diversos 6rgdos que compdem o
sistema, cada qual com decisbes bem definidas e poder de decisbes compartilhadas, as quais
devem levar em conta a ideia de integragdo entre as diversas politicas publicas adotadas pelo
estado, bem como o0s aspectos institucionais, respeitando as questfes socioeconbmicas e
ambientais da regido. O principio geral da referida Lei é que a agua é um bem de dominio publico,
sendo um recurso limitado, dotado de valor econémico, prevendo seu uso racional e mdaltiplo,

devendo ser usada para os diversos setores da sociedade, porém com uma gestao integrada.

A PNRH estabeleceu instrumentos para a gestdo dos recursos hidricos no ambito federal, quais
sejam:
| - Planos de Recursos Hidricos.
Il - Enquadramento dos corpos de agua em classes, segundo os usos preponderantes da agua.
[l - Outorga dos direitos de uso de recursos hidricos.
IV - Cobranca pelo uso de recursos hidricos.
V - Compensacao a municipios.

VI - Sistema de Informacdes sobre Recursos Hidricos.

A Lei Estadual n° 14.844/2010, criada em 28 de dezembro de 2010, institui a Politica Estadual de
Recursos Hidricos (PERH) e o Sistema Integrado de Gestao de Recursos Hidricos (SIGERH) no
estado do Ceara e fundamenta-se na garantia de acesso aos recursos hidricos, de forma integrada
e racional, para a promoc&o do desenvolvimento e do bem-estar da populagdo. A supracitada lei
discorre sobre instrumentos disciplinadores relativos as outorgas de direitos de uso de recursos

hidricos e sobre critérios da cobranga pelo uso desses recursos, sendo eles:
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| - Reconhecer a agua como um bem de valor econémico e dar ao usudrio uma indicacéo de sua
real importancia.

Il - Incentivar a racionalizagcdo do uso da agua.

Il - Obter recursos financeiros para apoiar estudos, programas e projetos incluidos nos Planos
de Recursos Hidricos;

IV - Obter recursos para o gerenciamento dos recursos hidricos.

Além da outorga, a PERH, regulamentada pelo Decreto Estadual n°® 31.077/2012, possui como
instrumentos os planos de recursos hidricos; o Fundo Estadual de Recursos Hidricos (FUNERH); o
Sistema de Informacgdes de Recursos Hidricos; o enquadramento dos corpos de agua em classes
de usos preponderantes; bem como a fiscalizacao de recursos hidricos.

O Sistema Integrado de Planejamento e a Gestao de Recursos Hidricos (SIGERH), de acordo com
a referida Lei, tem como finalidade a execugdo da Politica Estadual de Recursos Hidricos e a
formulacao, atualizacao e aplicacdo do Plano Estadual de Recursos Hidricos, em consonancia com
0s 0rgdos e entidades estaduais e municipais, com a participacdo da sociedade civil organizada.
Na politica estadual também sao definidas as competéncias do Conselho de Recursos Hidricos do
Ceard (CONERH), 6rgéo de coordenacdao, fiscalizagéo, deliberacao coletiva e de carater normativo
do SIGERH, vinculado a SRH.

No que se refere ao Plano Estadual de Recursos Hidricos (PLANERH), a Lei Estadual n°
14.844/2010 estabelece que o mesmo deve contemplar objetivos geral e especificos, diretrizes e
metas definidas a partir de um processo de planejamento integrado e participativo, compatibilizado
com outros planos gerais, regionais e setoriais. Além disso, fica definido que o PLANERH deve ser

atualizado a cada quatro anos, sendo a sua Ultima revisao ocorrida em 2018.

Ademais, de acordo com o Art. 20, os Planos de Recursos Hidricos das Bacias Hidrograficas
englobam acdes a serem executadas em suas areas de abrangéncia e devem ser discutidos e
aprovados pelos respectivos Comités de Bacias ou Sub-Bacias Hidrogréficas, realizando-se, antes
da aprovacao, audiéncias publicas nas localidades abrangidas pela area de atuacdo dos comités,
com amplo acesso a populacdo. Além disso, estes planos devem possuir conteido compativel ao
PLANERH. Destaca-se ainda que, enquanto os CBH ndo estiverem em funcionamento, os planos

de bacias hidrograficas seréo discutidos e aprovados pelo CONERH.

A PERH cria ainda o Fundo Estadual de Recursos Hidricos (FUNERH) com a finalidade de oferecer

suporte financeiro a execuc¢ao da Politica Estadual de Recursos Hidricos.

Ainda neste contexto, destaca-se o Pacto das Aguas (2007-2010) que discutiu solucbes para a
seguranca hidrica no estado do Ceard, resultando no Plano Estratégico dos Recursos Hidricos
(2009) e nos Cadernos de Bacias Hidrograficas. O Plano de Ac¢les Estratégicas de Recursos
Hidricos (PAE-RH), de 2018, visa efetivar proposi¢cdes anteriores, adaptando-as a experiéncia do

ultimo periodo de seca.
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Os Planos de Recursos Hidricos das Regides Hidrogréficas (2021-2023) buscam implementar a
Politica Estadual de Recursos Hidricos nas 12 regides hidrograficas do Ceard (Curu, Serra da
Ibiapaba, Sertdes de Crateuls, Litoral, Coreal, Salgado, Banabuil, Alto Jaguaribe, Acarad,

Fortaleza, Médio Jaguaribe, Baixo Jaguaribe).

Outros instrumentos norteadores sdo o Plano Estratégico de Desenvolvimento de Longo Prazo —
Ceard 2050 (2019) e o Projeto de Apoio a Melhoria da Seguranca Hidrica (2019), com intervencdes
em gestao de recursos hidricos, abastecimento de agua e governanca. Esses e outros documentos
servirdo como guias para a compreensao da situacdo dos servicos de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario no estado do Cear4, incluindo a gestéo dos recursos hidricos aliada ao setor

de saneamento.
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3 AREA DE ABRANGENCIA E BASE PARA ELABORACAO DO PAAES E PLANOS
CORRELATOS

Localizado na regido nordeste do pais, o estado do Ceara possui, de acordo com Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica (IBGE), uma populacdo estimada, para o ano de 2024, de 9.233.656
habitantes. Com extens&o territorial de 148.894,447 Km?, possui densidade demogréafica de 59,07
hab./kmz?, apresentando 76,9% da populacdo em areas consideradas urbanas e o restante (23,1%)
em zonas rurais dispersas (IBGE, 2024).

Nos itens a seguir sdo abordados os aspectos quanto a regionalizacdo para a gestdo dos servigos
de abastecimento de agua e esgotamento sanitario, trazendo as principais definicdes e disposicdes
legais quanto a temética e uma sucinta contextualizacdo da prestacdo, de forma estabelecer um
panorama inicial para as distintas regiées do estado do Ceara. Tal andlise inicial contribuira para a
elaboragéo de um plano de trabalho factivel e compativel a realidade local, sobretudo no que diz
respeito a realizacdo de visitas de campo. Ainda, tal contextualizagéo, sera importante para as
estratégias e bases a serem adotadas para a elabora¢do do PAAES e Planos das microrregifes as

guais estéo discorridas.

3.1 Aspectos conceituais pararegionalizacao e territorializacao

A divisao de um territério em regides implica na distingdo de areas a partir de caracteristicas e/ou
semelhancas em comum. Na area da geografia, o conceito de regido se refere a diferenciacéo de
areas segundo critérios naturais, climaticos, vegetacionais, de hidrografia, de relevo, faunisticos,
socioculturais, entre outros, que irdo evidenciar a forma e o padréo de vida dos habitantes de cada
regido (CORREA,1986).

Segundo Foster (2005), ha os pontos benéficos relacionados a regionalizacdo no ambito do
saneamento basico, quais sejam: (i) aumento da eficiéncia por economias em escala; (i) maior
acesso aos recursos hidricos e seu gerenciamento integrado; (iii) fortalecimento da capacidade
profissional devido & maior escala de operacgéao; (iv) acesso ao financiamento e/ou a participagédo

do setor privado; e (v) divisdo das despesas entre areas de servicos com altos e baixos custos.

Isto posto, entende-se que o0 agrupamento de municipios em regides no setor de saneamento
favorece a universalizacdo dos servi¢os, ndo apenas para aqueles locais que possuem condi¢des
mais favoréveis relacionadas aos niveis populacionais e de renda, mas, também, por meio de
subsidio cruzado para &reas menos atrativas economicamente. A homogeneiza¢ao provocada por
esse processo gera maior atratividade em relagdo aos investimentos, de forma a alavancar
aplicacdo de recursos em manutencdo, reposicdo e expansdo das estruturas, possibilitando o

alcance das metas inerentes aos servicos, em condicfes semelhantes para as microrregides.
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As microrregides sdo compostas por municipios limitrofes, com continuidade territorial, respeitando
as premissas do debate de vantagens da regionalizacdo e recomendac¢éo do Novo Marco Legal do
Saneamento (Lei Federal n°® 14.026 de 2020). A Lei Complementar Estadual n® 247/2021 institui no
estado do Ceard em 3 microrregifes de 4gua e esgoto (MRAE) — Oeste, Centro Norte e Centro Sul
— e suas estruturas de governanca. Os 184 municipios do estado estdo agrupados conforme
apresentado na Figura 3.1. A MRAE Oeste possui 53 municipios, aproximadamente 18% da
populacdo total do estado, e representa 30% da area total. J& MRAE Centro-Sul possui 47
municipios, aproximadamente 17% da populacéo total e representa 27% do territério do Ceara. Por
fim, a MRAE Centro-Norte possui 84 municipios, representa cerca 65% da populacao e 44% do

territorio.

O Art. 3° da Lei Complementar n° 247/2021 indica as fungBes publicas de interesse comum das
MRAE, sendo elas: planejamento, regulacéo, fiscalizagdo e prestacéo, direta ou contratada, dos
servigcos publicos de abastecimento de 4gua, de esgotamento sanitario e de manejo de aguas
pluviais urbanas. Ainda de acordo com o Art. 3°, a microrregido deve assegurar:

| — A manutencéo e a instituicdo de mecanismos que garantam o atendimento da popula¢éo dos
municipios com menores indicadores de renda.

Il — O cumprimento das metas de universalizacdo previstas na legislacéo federal.

Il — Tanto quanto possivel, politica de subsidios mediante a manutenc¢éo de tarifa uniforme para
todos 0s municipios que atualmente a praticam.

Neste mesmo contexto, o Art. 4° da referida lei estabelece que as microrregides devem,
considerando os objetivos do estado e dos municipios integrantes, aprovar objetivos, metas e
prioridades de interesse regional, bem como apreciar planos, programas e projetos, publicos ou
privados relativos a realizacdo de obras, empreendimentos e atividades que tenham impacto no
territério microrregional. Além disso, as MRAE tém como competéncia aprovar e encaminhar,
propostas regionais, constantes do plano plurianual, da lei de diretrizes orcamentarias e da lei
orcamentaria anual, além de comunicar aos 6rgaos ou entidades federais que atuem no territério
da microrregido as deliberacbes acerca dos planos relacionados com o0s servicos por eles

realizados.

Por fim, para o alcance da universaliza¢do, os ganhos em escala, o subsidio cruzado e a integragédo
com autonomia S30 importantes ferramentas para 0s municipios com menor Indice de
Desenvolvimento Humano (IDH), em sua maioria, aqueles que apresentam elevados déficits e
graves externalidades na saude publica, educagdo, meio ambiente e no desenvolvimento
econdmico e social. Além disso, o processo de regionalizacdo otimiza o desenvolvimento de
estudos em diferentes a&mbitos, uma vez que possibilita uma melhor compreensdo dos estudos

geograficos por meio de informacdes e dados especificos.
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Tabela 3.1 — Municipios do Ceara divididos em microrregifes de agua e esgoto

Municipio Municipio Municipio Municipio
1 Abaiara 47 Choré 93 Jaguaribara 139 Pentecoste
2 Acarape 48 Chorozinho 94  Jaguaribe 140 Pereiro
3  Acarad 49 Coreal 95 Jaguaruana 141 Pindoretama
4  Acopiara 50 CrateUs 96 Jardim 142 Piquet Carneiro
5 Aiuaba 51 Crato 97 Jati 143 Pires Ferreira
6 Alcantaras 52 Croata 98 Jijoca de Jericoacoara 144 Poranga
7 Altaneira 53 Cruz 99 Juazeiro do Norte 145 Porteiras
8 Alto Santo 54 Dep. Irapuan Pinheiro 100 Jucas 146 Potengi
9 Amontada 55 Ereré 101 Lavras da Mangabeira 147 Potiretama
10 Antoninado Norte 56 Eusébio 102 Limoeiro do Norte 148 Quiteriandpolis
11 Apuiarés 57 Farias Brito 103 Madalena 149 Quixada
12 Agquiraz 58 Forquilha 104 Maracanau 150 Quixelo
13 Aracati 59 Fortaleza 105 Maranguape 151 Quixeramobim
14 Aracoiaba 60 Fortim 106 Marco 152 Quixeré
15 Ararenda 61 Frecheirinha 107 Martinépole 153 Redengdo
16 Araripe 62 General Sampaio 108 Massapé 154 Reriutaba
17 Aratuba 63 Graga 109 Mauriti 155 Russas
18 Arneiroz 64 Granja 110 Meruoca 156 Saboeiro
19 Assaré 65 Granjeiro 111 Milagres 157 Salitre
20 Aurora 66 Groairas 112 Milha 158 Santana do Acarau
21 Baixio 67 Guailba 113 Miraima 159 Santana do Cariri
22 Banabuiu 68 Guaraciaba do Norte 114 Missdo Velha 160 Santa Quitéria
23 Barbalha 69 Guaramiranga 115 Mombaga 161 S3o Benedito
24 Barreira 70 Hidrolandia 116 Monsenhor Tabosa 162 S3o Gongalo do Amarante
25 Barro 71 Horizonte 117 Morada Nova 163 Sao Jodo do Jaguaribe
26 Barroquinha 72 Ibaretama 118 Moradjo 164 S&o Luis do Curu
27 Baturité 73 Ibiapina 119 Morrinhos 165 Senador Pompeu
28 Beberibe 74 lbicuitinga 120 Mucambo 166 Senador Sa
29 Bela Cruz 75 lcapui 121 Mulungu 167 Sobral
30 Boa Viagem 76 Ico 122 Nova Olinda 168 Solondpole
31 Brejo Santo 77 lguatu 123 Nova Russas 169 Tabuleiro do Norte
32 Camocim 78 Independéncia 124 Novo Oriente 170 Tamboril
33 Campos Sales 79 Ipaporanga 125 Ocara 171 Tarrafas
34 Canindé 80 Ipaumirim 126 Oros 172 Taua
35 Capistrano 81 Ipu 127 Pacajus 173 Tejuguoca
36 Caridade 82 lpueiras 128 Pacatuba 174 Tiangua
37 Cariré 83 Iracema 129 Pacoti 175 Trairi
38 Caririagu 84 Irauguba 130 Pacuji 176 Tururu
39 Carius 85 ltaicaba 131 Palhano 177 Ubajara
40 Carnaubal 86 Itaitinga 132 Palmacia 178 Umari
41 Cascavel 87 Itapajé 133 Paracuru 179 Umirim
42 Catarina 88 Itapipoca 134 Paraipaba 180 Uruburetama
43 Catunda 89 Itapiuna 135 Parambu 181 Uruoca
44 Caucaia 90 Itarema 136 Paramoti 182 Varjota
45 Cedro 91 Itatira 137 PedraBranca 183 Varzea Alegre
46 Chaval 92 Jaguaretama 138 Penaforte 184 Vicosa do Ceara

Fonte: IBGE (2022)
A estrutura institucional das MRAE do Ceara, estabelecida pela Lei Complementar Estadual n°
247/2021, é organizada em trés instancias: Colegiado Microrregional, Comité Técnico e Conselho
Participativo. O Colegiado Microrregional € composto por 1 (um) representante de cada municipio
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integrante e 1 (um) representante do estado do Ceara, responsavel por presidir essa instancia. O
Comité Técnico € composto por 3 (trés) representantes do estado do Ceard, sendo um desses
obrigatoriamente o Secretario Executivo de Saneamento da SCidades, além de 8 (oito) membros
dos municipios integrantes. Ja o Conselho Participativo reline 11 (onze) representantes da
sociedade civil, sendo cinco escolhidos pela Assembleia Legislativa e seis pelo Colegiado
Microrregional, garantindo a participacao social na gestéo. A estrutura de governanca € apresentada
na Tabela 3.2.

Tabela 3.2 — Composicado da estrutura de governanca das MRAE do Cear&

Estrutura de Governanga
MRAE
Geral 01 Secretario Geral, eleito na forma do § 22 do Artigo 79
01 Representante de cada municipio’
01 Representante do Estado do Ceara — Presidente do Colegiado
01 Representante do Estado do Ceara (sendo um deles o
Secretario Executivo de Saneamento)
08 Representantes dos Municipios integrantes da microrregiao
11 Representantes
05 Representantes da sociedade civil (escolhidos pela Assembleia
Legislativa)
Conselho Participativo 06 Representantes da sociedade civil (escolhidos pelo Colegiado
Microrregional)
11 Representantes

Nota: (1) O numero de representantes dos municipios nos Colegiados Microrregionais € de 53
para o MRAE-Oeste, 84 para o MRAE-Centro-NortQ e 47 para o MRAE-Centro-Sul.
Fonte: CEARA (2021)

Composi¢ao

Colegiado Microrregional

Comité Técnico

Os regimentos internos provisérios das MRAE do Ceard, instituidos pelo Decretos Estaduais n®
34.275/2021, n° 34.276/2021 e n°® 34.277/2021, disciplinam o funcionamento das estruturas de
governanga das microrregides do Centro-Sul, Centro-Norte e Oeste, respectivamente. Essas
normas definem a natureza juridica, as finalidades, a composicdo e as atribuicdes das
microrregides, garantindo a integracao entre municipios e o estado para a execucédo das funcdes

publicas de saneamento basico.

Em conformidade com o Art. 17 da Lei Complementar Estadual n® 247/2021, cabe ao Poder
Executivo editar tais regimentos provisérios até que os permanentes sejam aprovados pelo
Colegiado Microrregional. Esses instrumentos asseguram governanca participativa, planejamento
integrado e gestdo transparente, com foco na universalizagdo dos servigos de abastecimento de

agua e esgotamento sanitario no estado.

3.2 Panorama do saneamento basico

Compreender o cenério do saneamento basico do estado é fundamental para abordar os problemas
existentes e propor solugdes sustentaveis e acessiveis. Em relacdo ao panorama dos servi¢os de
abastecimento de 4gua e esgotamento sanitario em cada microrregido e no estado, em uma analise

inicial, verifica-se que ha uma diversidade fisica, geografica, social, econdmica e cultural. Neste
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tépico sdo apresentados, de forma preliminar, aspectos socioeconémicos, demograficos e o
panorama das formas de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario para cada microrregido
e estado do Ceara. Pontua-se que tais informacfes serdo detalhadas e discutidas na etapa de

diagndéstico.

Conforme apresentado na Tabela 3.3, observa-se que 77% da populacéo do estado reside em areas
urbanas, sendo a MRAE Centro-Norte de maior indice de urbanizacdo, com 84% da populacéo
residindo em domicilios urbanos. J& a MRAE Oeste apresenta o menor nivel de urbanizagdo, com
40% da populagdo residindo em areas rurais. Essa caracteristica se reflete diretamente na
incidéncia de municipios com populacdo predominantemente urbana. Observa-se que a MRAE
Centro-Norte apresenta 84% dos municipios com populacdo urbana predominante, seguida da
MRAE Centro-Sul, com 68%, e a MRAE Oeste, com 60%. Destaca-se que a presenca de municipios
limitrofes predominantemente urbanos favorece a implantacdo de sistemas regionalizados, uma vez
gue as distancias a serem percorridas sdo menores, possibilitando um ganho de escala com o
compartilhamento de instalactes produtores e equipes operacionais. A situacdo predominante em
termos populacionais conforme situacao do domicilio por municipio é apresentado na Figura 3.2.

Tabela 3.3 — Populagao conforme situacao do domicilio em cada microrregiao e no estado

Numero de Habitantes

Microrregiao

Urbano Rural Total
Microrregidao Oeste 966.968 632.914 1.599.882
Microrregido Centro-Sul 1.032.393 486.443 1.518.836
Microrregido Centro-Norte 4.762.757 913.482 5.676.239
Ceara 6.762.118 2.032.839 8.794.957

Fonte: IBGE (2022); IBGE (2024)
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Com relacdo ao porte dos municipios, na Figura 3.3 é apresentada a distribuicdo das faixas
populacionais. De acordo com o IBGE (2024), o Ceard possui uma populacdo estimada 9.233.656
habitantes. A capital do estado, Fortaleza, possui a maior populagdo com 2.574.412 habitantes e
se encontra na MRAE Centro-Norte, a qual possui a maior populacédo do estado (65%) e 50% de
seus municipios possuem populacdo acima de 50 mil habitantes. Ja a MRAE Oeste possui a maior
propor¢do populacional nessa faixa, com 51% dos habitantes vivendo em municipios com mais de

50 mil habitantes.

Nota-se que 85 municipios (46%) possuem populacéo inferior a 20 mil habitantes, sendo que na
MRAE Centro Sul estd o municipio com menor populacdo, Granjeiro, com 4.960 habitantes. A
elevada incidéncia de municipios pouco populosos impacta diretamente na capacidade de
arrecadacdo e investimento pelos prestadores de servigcos publicos de saneamento, podendo
refletir, assim, no déficit pelos servigos. Tal realidade gera um cenario em que diversos sistemas
nao se mostram atrativos aos investimentos, sobretudo da iniciativa privada. Nesse contexto, a Lei
Federal n° 14.026/2020 propde a regionalizacdo como forma de contribuir com a viabilidade
econdmico-financeira, por meio do ganho de escala, contribuindo para a melhoria dos indices de
atendimento adequado nos menores municipios e areas rurais onde hoje sdo observados os
maiores déficits. E preciso ressaltar que, independentemente da atratividade financeira, todo o

estado, incluindo area urbanas e rurais, deve ser atendido pelos servigos de qualidade.

Outro importante indice a ser analisado é o indice de Desenvolvimento Humano Municipal (IDHM),
gue reflete as especificidades e desafios regionais no alcance do desenvolvimento humano no
Brasil. A partir dos dados do Censo 2010, foi possivel realizar o calculo desse indicador para cada
municipio, sendo ainda observado, pela Figura 3.3, o predominio no indice Médio, em 71% dos
municipios. Infere-se também que 27% dos municipios possuem IDHM Baixo e somente 4
municipios possuem IDHM Alto, sendo eles: Sobral, localizado na MRAE Oeste; Crato, localizado

na MRAE Centro-Sul; e Eusébio e Fortaleza, localizados na MRAE Centro-Norte.
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A dimensdo renda, seguida por educacdo, sdo os principais fatores que impactam no IDHM
calculado para os municipios, uma vez que, respectivamente, 89% e 84% dos municipios

apresentam valores para as componentes menores que 0,600.

Calculado o IDHM por microrregido, é possivel notar maior desenvolvimento humano para a MRAE
Centro-Norte, onde encontra-se a capital Fortaleza, principalmente em razdo da componente
educacao, que supera em 15% e 12% as MRAE Oeste e Centro-Sul, respectivamente. A MRAE
Oeste possui 0 menor IDHM, devido aos menores indices de longevidade, educagéo e renda. Nota-
se ainda que o IDHM estadual é inferior ao nacional, conforme Figura 3.4.

0,618 - MRAE Qeste
0,663 - MRAE Centro-Norte
0,632 - MRAE Centro-Sul

¥ 0,727 - Brasil

¥ 0,681-Ceara

Figura 3.4 — IDHM nacional, estadual e municipal
Fonte: PNUD (2013), IPEA (2013), FJP (2013)
As formas de abastecimento de agua (AA) e de esgotamento sanitario (ES) para os domicilios
particulares permanentes ocupados (DPPO), conforme dados do Censo Demografico de 2022, séo
apresentadas, respectivamente, na Tabela 3.4 e Tabela 3.6. Ressaltando-se que uma analise mais
aprofundada precisa ser fundamentada em outras informag6es e estudos, a qual sera desenvolvida

durante a elaboragéo do PAAES.

No Ceara 83,9% dos domicilios possuem ligacdo a rede geral de abastecimento de agua, sendo
que 79,2% a utilizam como principal forma de abastecimento, enquanto 4,7% possuem ligagcédo a
rede, mas utilizam outras formas — pog¢o profundo ou artesiano; poco raso, freatico ou cacimba;
fonte, nascente ou mina; carro-pipa; dgua de chuva armazenada; rios acudes, corregos, lagos e
igarapés ou outras formas - como a principal forma de abastecimento. Por sua vez, 11,3% néao
possui ligacdo com a rede geral e utilizam captagBes subterrdneas como forma principal de
abastecimento, enquanto os demais, 4,8%, ndo se encontram ligados a rede geral e utilizam carro-
pipa, agua de chuva armazenada, captacdes superficiais ou outras formas como a principal forma

de abastecimento.
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Tabela 3.4 — Domicilios conforme forma de abastecimento de agua no Ceara

Possui ligacdo a rede
geral e a utiliza como

forma principal

Possui ligagao a rede

principalmente outras

N3ao possui ligagdo
com a rede geral e
utiliza pogo profundo,
raso ou nascente

geral, mas utiliza

formas

N3o possui ligagdo
com a rede geral e
utiliza carro-pipa,
agua de chuva
armazenada, rios,
acudes, corregos,

Total de
domicilios

como forma principal . "
lagos e igarapés ou

outras formas

Dom. % Dom. %
MRAE
Oeste 411.576 77,2 27.288 5,1 71.394 13,4 23.021 4,3 533.279
MRAE
1.582.814 80,5 89.231 4,5 201.309 10,7 83.443 4,3 1.965.797
Centro-Sul
MRAE
398.026 76,4 25.988 5,0 59.818 11,5 37.466 7,1 521.298
Centro-Norte
Ceara 2.392.416 79,2 142.507 4,7 341.521 11,3 143.930 4,8 3.020.374

Fonte: IBGE (2022)

Verifica-se, a priori, que em termos percentuais, A MRAE Centro-Sul apresenta uma maior cobertura
dos domicilios por sistemas coletivos de abastecimento de agua, uma vez que o abastecimento por
rede geral como a principal forma supera em 1,3 p.p. a média para o estado do Ceara, enquanto o
percentual de domicilios ligados a rede geral e que adotem outras formas como principal € 0,2 p.p.

menor que a média do Ceara.

Para as demais microrregifes, nota-se que os indices domicilios ligado a rede geral sédo inferiores
a média do Ceara, sendo que a MRAE Centro-Norte apresenta 0os menores percentuais, um
indicativo da menor cobertura por solugbes coletivas nesses locais. Em contrapartida, nessas
microrregides observam-se percentuais de domicilios ndo ligados a rede geral, mas que adotam
captacOes subterrdneas como a principal forma superiores & meédia do Ceara — 2,1 p.p. na MRA
Oeste e 0,2 p.p. na MRAE Norte. Conforme premissas definidas no PNSR (2019), o abastecimento
por pogo — profundo ou raso — ou nascente € considerado uma alternativa adequada, especialmente

em areas dispersas, onde a implantacéo de sistemas coletivos, por vezes, ndo € viavel.

No estado do Ceara, 4,8% dos domicilios ndo se encontram ligados a rede geral e adotam formas
de abastecimento que apresentam maior risco de agravo a saude devido ao potencial de
contaminacdo do manancial, a falta de garantia de um tratamento adequado ou ao risco de
contaminacdo durante a manipulacdo e o transporte da agua para consumo. Quando avaliados os
percentuais dessa forma de abastecimento em cada microrregido, nota-se que apenas a MRAE

Centro-Norte apresenta percentual superior a média do Ceara (2,3 p.p.), sendo, portanto, a
microrregido de maior precariedade para o abastecimento de agua no estado (IBGE, 2022).

Ao verificar a situacdo do abastecimento de agua de cada municipio do estado do Ceara, conforme
apresentado na Figura 3.5, a MRAE Oeste apresenta o maior percentual de municipios (39,6%) em

gue mais de 85% dos domicilios encontram-se ligados a rede geral, enquanto as MRAE Centro-
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Norte e Centro-Sul apresentam, respectivamente, 27,4% e 23,4% dos municipios ligados a rede.
Em nenhum municipio o percentual de domicilios ligado a rede geral € superior a 99%, ja que os
maiores percentuais ocorrem para Sao Joao do Jaguaribe (98,8%), Maracanau (97,7%), Pacatuba
(97,1%), Croata (96,8%), Itaitinga (96,7%), %), Juazeiro do Norte (95,5%) e Sobral (95,3%).

Observa-se ainda que o predominio de domicilios — mais que 50% dos domicilios permanentes
particulares ocupados dos municipios — ligados a rede geral ocorre predominantemente no estado
(176 de 184 municipios), sendo que apenas Alcantaras, na MRAE Oeste, Aquiraz, Beberibe,
Guaramiranga, Paracuru, Pindoretama e Trairi, na MRAE Centro-Norte, e Salitre, na MRAE Centro-
Sul, apresentam menos que 50% dos domicilios no municipio ligado a rede geral.

Desses municipios, somente em Salitre ha predominio de domicilios néo ligado a rede geral e que
adotam principalmente formas de abastecimento com maior risco de agravo a saude. Em Aquiraz,
Beberibe, Guaramiranga, Paracuru, Pindoretama e Trairi mais que 50% dos domicilios ndo se
encontram ligados a rede geral e adotam captacdes subterrdaneas como a principal forma de
abastecimento, enquanto em Alcantaras, 49,2% dos domicilios se encontram ligados a rede geral,
33,2% néao se encontram ligados a rede geral e adotam captacdes subterraneas como a principal
forma de abastecimento e 17,6% ndo se encontram ligados a rede geral e adotam formas de

abastecimento com maior risco de agravo a saude como principal.
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Cabe destacar ainda que o abastecimento por rede geral de &gua ndo ocorre da mesma forma para
toda a populacdo. Conforme dados do CECAD, referentes a agosto/2024, entre as familias inscritas
no CadUnico, o abastecimento por rede geral era utilizado por 77,0% da populacio com baixa renda
(entre R$ 218 e %2 salario-minimo per capita), sendo que esse percentual decai para 75,4% para a
faixa de pobreza 2 (Renda per capita entre R$ 109 e R$ 218) e 68,6% para a faixa de renda mais
baixa (até R$ 109 per capita), conforme pode-se observar Tabela 3.5. Dessa forma, torna-se
necessario que o PAAES trace estratégias futuras que visem sanar tais questdes, garantindo o
acesso a toda populacao, independente da renda, territorio, cor e género.

Tabela 3.5 — Populagao inscrita no CadUnico por forma de AA e renda familiar per capita

Faixa da renda familiar per capita
Forma de P d

abastecimento de agua Pobreza 1 Pobreza 2 Baixa Renda Acima de 1/2 Total

(até R$ 109,00)  (R$ 109,00 a R$ 218,00) S.M.

Rede geral de

distribuicio 1.992.675 403.246 940.918 779.479 4.116.318
Pogo ou nascente 547.664 88.333 192.107 153.849 981.953
Cisterna 135.570 17.191 39.982 37.191 229.934
Outra forma 199.919 24.652 44.899 31.850 301.320
Sem Resposta 28.450 1.651 3.340 5.147 38.588
Total 2.904.278 535.073 1.221.246 1.007.516 5.668.113

Fonte: CECAD (2024)
Com relacdo ao esgotamento sanitario no ambito estadual, segundo dados do IBGE (2022), 1,1%
dos domicilios particulares permanentes ocupados nao tinha acesso a banheiro® ou vaso sanitario
para dejecOes, representado os domicilios sem acesso a componente esgotamento sanitario. A
MRAE Oeste apresenta 0 maior percentual de domicilios (2,4%), enquanto a menor ocorre para a
MRAE Centro-Norte (0,5%).

Entre os demais domicilios com vaso sanitario, a utilizacao de rede geral ou pluvial predomina entre
as formas de esgotamento sanitario, sendo que a MRAE Centro-Norte é a Unica que apresenta
indice de domicilios superior & meta do estado do Ceara (6,0 p.p.). A MRAE Oeste e Centro-Sul
apresentam, respectivamente, percentuais 12,0 p.p. e 10,6 p.p. menores que a média do Ceara.
Nessas microrregifes, nota-se a predominancia de fossa rudimentar ou buraco como forma de
esgotamento sanitério, sendo que os percentuais de domicilios nessas microrregifes superam a
média do estado do Ceara em 15,0 p.p. e 7,3 p.p., respectivamente. As fossas rudimentares, assim
como a disposicdo em vala, rio lado cérrego ou mar ou outras formas nao listadas, apresentam
potencial de contaminacdo do solo e da agua, sendo considerado pelo PNSR como solucdes

precarias de esgotamento (PNSR, 2019).

6 Por banheiro entende-se o c&modo com vaso sanitario e instalagdes para banho (chuveiro, ducha ou banheira).
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Quando nao disponivel rede geral de esgotamento, 0 PNSR recomenda, dentro outras tecnologias
nao levantadas pelo Censo Demografico, a utilizacdo de fossa séptica ou fossa filtro. No Ceara,
essa forma de esgotamento era utilizada em 19,9% dos domicilios, sendo maior o percentual na
MRAE Centro Sul (2,1 p.p. acima da média do estado) e menor na MRAE Oeste (2,5 p.p. abaixo da
média). A quantidade de domicilios conforme presenca de sanitario e formas de esgotamento

sanitario em cada microrregido e no estado do Ceara € apresentada na Tabela 3.6.

Tabela 3.6 — Domicilios conforme forma de esgotamento sanitario no Ceara

Domicilios
Formas de esgotamento sanitario MIRAE MIRAE
Centro- Centro-
Sul Norte

Tinham sanitdrio - Rede geral, rede pluvial ou fossa ligada arede 151.276 157.317 935.022 1.243.615
Tinham sanitario - Rede geral ou pluvial 138.929 143.453 872.900 1.155.282

Tinham sanitario - Fossa séptica ou fossa filtro ligada a rede 12.347 13.864 62.122 88.333

Tinham sanitario - Fossa séptica ou fossa filtro ndo ligadaarede 90.413 112.099 391.442 593.954
Tinham sanitario - Fossa rudimentar ou buraco 256.671 212.364 555.589 1.024.624

Tinham sanitdrio - Vala 8.989 14.661 28.388 52.038

Tinham sanitario - Rio, lago, cérrego ou mar 2.755 3.437 20.126 26.318

Tinham sanitario - Outra forma 10.215 10.998 25.413 46.626

Ndo tinham banheiro nem vaso sanitario 12.960 10.422 9.817 33.199

Fonte: IBGE (2022)

A situacao do esgotamento sanitario por municipio € apresentada na Figura 3.6. De acordo com os
dados analisados, observa-se que o percentual de domicilios que utilizam rede geral ou pluvial ou
fossa ligado a rede geral, fossas sépticas nédo ligado a rede geral, e demais formas de esgotamento
apresentam variacdo, apontando a necessidade de intervengbes especificas para cada
microrregido. Em nenhum municipio o percentual de domicilios ligados a rede geral de esgotamento
€ superior a 90%. Em todo o estado do Ceara somente em 10 municipios mais de 50% dos
domicilios utilizam rede geral de esgotamento sanitario, correspondendo a 5,7% da MRAE Oeste,
6,0% da MRAE Centro-Norte e 4,3% da MRAE Centro-Sul. Somente em 3,8% (7) dos municipios,
o atendimento é superior a 60%: Fortaleza (71,7%), Forquilha (64,4%), Jaguaribara (62,6%),
Jaguaribe (62,4%), Pacatuba (62,4%), Penaforte (63,3%) e Sobral (74,7%).

Em outros 9 municipios — Camocim, na MRAE Oeste; Baturité, Caucaia, Quixada e Quixeramobim
— na MRAE Centro-Norte; e Antonina do Norte, Crato, Juazeiro do Norte e Nova Olinda — na MRAE
Centro-Sul — o percentual de domicilios ligados a rede geral de esgoto supera 0s percentuais de
domicilios que utilizam fossa séptica ou fossa filtro ndo ligados a rede geral e outras formas de

esgotamento sanitario.

Ja a predominéancia de domicilios que utilizam fossa séptica ou fossa filtro ndo ligados a rede — mais
gue 50% dos domicilios — ocorre apenas para 0s municipios de Ibiapina, na MRAE Oeste; Tarrafas,
na MRAE Centro-Sul; e Alto Santo, Guaramiranga e Potiretama, na MRAE Centro-Norte. Em outros
9 municipios — Frecheirinha e Monsenhor Tabosa, da MRAE Oeste; Arneiroz, Barbalha, Jucas e
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Milagres; da MRAE Centro-Sul; e Eusébio, Russas e Umirim, na MRAE Centro-Norte — o percentual
de domicilios que utilizam fossa séptica ou fossa filtro ndo ligados a rede geral supera os percentuais

de ligados a rede geral de esgoto e por outras formas de esgotamento sanitario.

J& a utilizacdo fossa rudimentar ou buraco, vala, lancamento direto em rio, lago, cérrego ou mar ou
outras formas de esgotamento ocorrem predominantemente em 125 municipios do estado do
Ceard, representando 71,7% da MRAE Oeste, 65,5% da MRAE Centro-Norte e 68,1% da MRAE
Centro-Sul. Um total de 12 municipios apresentam mais de 90% dos domicilios com tais formas de
esgotamento sanitério, correspondendo aos de maior caréncia para componente, quais sejam:
Abaiara (95,9%), Ararenda (99,2%), Caririagu (92,9%), Chaval (99,6%), Deputado Irapuan Pinheiro
(93,7%), Ereré (97,8%), Ibaretama (91,3%), Itaicaba (97,2%), Martin6pole (94,6%), Ocara (92,6%),
Piquet Carneiro (91,9%) e Reriutaba (95,1%).
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Figura 3.6 — Situagdo municipal segundo percentual de domicilios particulares
permanentes ocupados conforme forma de esgotamento sanitario
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A partir da andlise dos dados do Censo 2022, observa-se que, forma geral, o Ceara apresenta
desigualdade no acesso aos servicos de esgotamento sanitario, especialmente nas MRAE Oeste e
Centro-Sul. Esse cenario demanda politicas publicas eficazes, integradas aos PMSB e ao PAAES,

para alcancar a universalizacdo dos servicos e melhorar a qualidade de vida da populacéo.

Assim como ocorre para 0 abastecimento de agua, tém-se que as formas de esgotamento sanitario
se alteram conforme as faixas de renda per capita. Para familias inscritas no CadUnico, nota-se que
0 percentual da populagédo que adota rede coletora de esgoto ou pluvial decai conforme a redugéo
das faixas de renda, uma vez que, para a populacdo de Baixa Renda (entre R$ 218 e % salério
minimo de renda per capita) 32,6% utilizam essa forma de esgotamento sanitério, para a faixa
Pobreza 2 (entre R$ 109 a R$ 218 de renda per capita) 30,4% e para a faixa de Pobreza 1 (Renda
per capita inferior R$ 109) 27,1%. De forma oposta, observa-se que o percentual da populacdo que
utilizada fossa rudimentar € maior quanto menor a renda per capita, passando de 46,3% na faixa
de Pobreza 1 para 44,2% para a faixa de Baixa Renda (Tabela 3.7).

Tabela 3.7 — Populac&o inscrita no CadUnico por forma de ES e renda familiar per capita

Faixa da renda familiar per capita
Pobreza 2

Forma de escoamento sanitario Pobreza 1 Acima de 1/2

(deR$109a Baixa Renda
RS 218)

TOTAL

(até RS 109) S.M.

Rede coletora de esgoto ou

pluvial 788.473 162.800 398.558 334.208 1.684.039
Fossa séptica 521.481 101.177 229.669 186.783 1.039.110
Fossa rudimentar 1.343.804 246.401 540.105 447.201 2.577.511
Vala a céu aberto 25.453 2.959 6.755 4.666 39.833
Direto para um rio, lago ou mar 6.409 696 1.856 1.078 10.039
Outra forma 30.203 3.154 6.374 4.131 43.862
Sem Resposta 188.455 17.886 37.929 29.449 273.719
Total 2.904.278 535.073 1.221.246 1.007.516 5.668.113

Fonte: CECAD (2024)
Ressalta-se que as informagfes aqui apresentadas refletem apenas o percentual de domicilios
conforme formas de abastecimento de agua e esgotamento sanitario contidas no banco de dados
do Censo 2022 e do CadUnico. Para o calculo dos indices de atendimento e de cobertura, conforme
metodologia definida na Norma de Referéncia ANA n° 08/2024, torna-se necessario o levantamento
das areas de abrangéncia de cada prestador e do status do domicilio — ativo, inativo ou factivel —
0s quais somente serdo aprofundados no decorrer da elaboracdo do PAAES, sobretudo na etapa
de diagnostico. A metodologia para quantificacdo dos indices de atendimento e cobertura de agua

e esgoto é descrita no item 2.6.
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3.3 Bases para Elaboracéo do Trabalho

A elaboracdo do PAAES adotara, como principais bases conceituais, os principios fundamentais
constantes do artigo 2°. da Lei Federal n®. 11.445/2007, que estabelecem as diretrizes nacionais
para a prestacao dos servicos de saneamento basico. Cabe ressaltar os principios fundamentais
elencados na legislacéo federal dizem respeito aos dois eixos do saneamento basico abordados no
pressente contrato cujas definicdes séao:

e Abastecimento de &gua potavel: constituido pelas atividades, infraestruturas e
instalacBes necessarias ao abastecimento publico de agua potavel, desde a captacéo
até as ligagOes prediais e respectivos instrumentos de medicéo.

e [Esgotamento sanitario: constituido pelas atividades, infraestruturas e instalagcdes de
coleta, transporte, tratamento e disposicéo final adequados dos esgotos sanitarios,

desde as ligacdes prediais até o seu langamento final no meio ambiente.

A seguir, estdo brevemente descritas as treze bases conceituais que norteardo cada um dos

componentes do panorama do saneamento basico no estado do Ceara.

a) Universalizagdo do acesso ao saneamento (art 2°., 1)

De acordo com o inciso Il do art 3°. da Lei Federal n°. 11.445/2007, a universalizagao consiste na
ampliacdo progressiva do acesso de todos os domicilios ocupados ao saneamento basico (BRASIL,
2007b). O conceito de universalidade esta diretamente relacionado ao conceito de equidade que,
por sua vez, pressupde que os servicos devem ser realizados de maneira igual para todos, visando
a superacdao das diferencas desnecessarias e injustas e em consonancia com o Plano Nacional de

Saneamento Basico.

Esse principio ndo deve ser entendido como sindnimo de generalidade, pois a simples generalidade
se satisfaz com a criag&o do servigo para todos; a universalidade demanda um acesso efetivo do
servico por todos, sem qualquer barreira de acessibilidade, seja legal, econdmica, fisica ou cultural.
Cabe salientar que o servico de saneamento ndo € um fim em si mesmo, ele é um vetor para a
obtencdo da salubridade ambiental, de condicbes de vida dignas e outras tantas situacdes
(ALOCHIO, 2011).

Historicamente, o Brasil estruturou-se de forma ndo universalista, no sentido da concessdo de
direitos ndo a totalidade da sociedade, mas a grupos sociais escolhidos, como forma de incorporar
certas fracbes das camadas populares a arena politica. Isso trouxe, como consequéncia, uma
desigualdade sdcio-territorial-estrutural no acesso aos servicos e que se agravou nos anos de 1990
com a politica de ajuste econdmico e a reforma do ja precario estado de bem-estar social (BRASIL,
2013).
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Com a Constituicdo Federal de 1988, foi possivel incorporar os direitos sociais ligados a condicédo
de cidadania, absorvendo o modelo da seguridade social composto por trés elementos: salde,
previdéncia e assisténcia social. Nesse contexto, foi incorporado o principio da universalidade para
um conjunto de politicas publicas, a exemplo da saude, quando foi reconhecida como direito de
todos e dever do Estado (BRASIL, 2002). Entretanto, sé depois de indicar a relevancia das politicas
econdmicas e sociais para a garantia do direito a satude que a Constituicao fez referéncia ao acesso
universal e igualitario as a¢des e servigos para a sua promogao, protecdo e recuperacao. Portanto,
as politicas econdmicas e sociais precedem os servi¢os de saude, no sentido da reducao dos riscos
e da promocao da saude (PAIM, 2008). No caso do saneamento basico, tal prioridade néo se fez

presente, tendo em conta o curso das politicas implementadas.

Ressalta-se que, considerando a definicdo de saneamento basico adotada na Lei Federal n°.
11.445/2007 e sua recente atualizacéo, a Lei Federal n® 14.026/2020, a universalidade do acesso
deve contemplar a integralidade dos componentes; isto é, abastecimento de agua potavel,
esgotamento sanitario, limpeza urbana e manejo de residuos sélidos e drenagem urbana e manejo
das aguas pluviais. Assim, ndo basta uma aceitacdo do principio geral da universalidade
isoladamente, este deve ser conceituado de forma articulada com as nog¢bes de equidade e

integralidade.

b) Integralidade (art 2°., II)

O principio da integralidade é estabelecido como o conjunto de todas as atividades e componentes
de cada um dos servicos de saneamento basico, propiciando a populagdo o acesso em
conformidade com suas necessidades e maximizando a eficacia das acgdes e resultados. Esse
principio deve orientar a estruturagdo de programas, politicas e sistemas, bem como a organizagéo

de instituicbes e servigos, sendo “um dispositivo politico que habilita os sujeitos nos espacos

publicos a encontrarem novos arranjos sociais e institucionais” (RIBEIRO, 2008 apud PAIM, 2008)

A integralidade pode ser abordada por meio de quatro eixos, sendo eles: (i) eixo das necessidades
(demandas da populacdo); (ii) finalidades (graus e modos de integracdo entre as acoes); (iii)
articulacdes (graus e modos de composicdo de saberes interdisciplinares e acdes intersetoriais); e
(iv) interagbes (qualidade e natureza das interagGes no cotidiano das praticas). No ambito do
saneamento basico, destaca-se principalmente o eixo das articulacées, de modo que a combinacao
de diferentes abordagens mediante acfes intersetoriais traz beneficios. O sistema integral
possibilita o entrosamento das diversas partes que compde o todo, incorporando as politicas e

programas existentes.

Cabe salientar que, se comparado ao principio da universalidade, o principio de integralidade tem
um cunho mais qualitativo, uma vez que tem como foco a prestacdo dos servicos de saneamento

de forma eficiente; enquanto a universalidade diz respeito aos usuarios, a integralidade diz respeito
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aos préprios servicos de saneamento (ALOCHIO, 2011). A integralidade tem como principal objetivo

maximizar a eficacia das acfes e dos resultados previstos no plano de saneamento basico.

c) Abastecimento de 4gua, esgotamento sanitario, limpeza urbana e manejo dos residuos
sdlidos realizados de formas adequadas a saude publica e a protecdo do meio ambiente
(art 2°., 1)

A prestacao dos servicos de saneamento devera ser realizada de forma a hdo causar riscos a salde
publica e ao meio ambiente, bem de uso comum do povo, conforme previsto na Constituicdo

Federal, art. 225, caput.

d) Adocdo de métodos, técnicas e processos que considerem as peculiaridades locais e
regionais (art 2°., V)

Nao se pode esperar que em um pais continental como o Brasil um Unico método ou uma Unica
técnica sejam adotados para a prestacdo dos servigos de saneamento e, portanto, o planejamento
e a gestdo desses servicos deverdo levar em conta as especificidades da regido ou do municipio
em que estdo implantados, contribuindo para que ndo sejam elaborados planos de saneamento
copiados ou meramente reproduzidos (ALOCHIO, 2011).

e) Articulacdo com as politicas de desenvolvimento urbano e regional de habitagdo, de
combate a pobreza e de sua erradicagéo, de protegcdo ambiental, de promocéo da saude
e outras de relevante interesse social voltadas para a melhoriada qualidade de vida, para

as quais o saneamento basico seja fator determinante (art 2°., VI)

As acdes em saneamento devem sempre estar articuladas com as diversas politicas publicas,
sendo que as de desenvolvimento urbano e regional, por exemplo, dependem do saneamento como
forma de atracdo ou de fixacdo de investimentos. As politicas de habitacdo e as de
combate/erradicacdo da pobreza também sofrem grande influéncia das condi¢cdes do saneamento,
pois a qualidade de vida dos cidadaos esta ligada, ndo apenas ao acesso a moradia, mas a uma
moradia digna de ser habitada (ALOCHIO, 2011). Em relac&o as politicas de prote¢cdo ambiental e
de promocao da saude, os principios constantes nos incisos Ill, IV e XI do art. 2°. da Lei n°.

11.445/2007 tratam da articulacdo do saneamento com essas politicas.

f) Eficiéncia e sustentabilidade econémica (art 2°., VII)

Este é, certamente, um dos principios mais decisivos, devido a sua caracteristica finalistica e de
sobrevivéncia; ou seja, preconiza a gestao operacional e econémica, sem perda do sentido juridico
da obrigatoriedade da prestacdo desse servico publico indispensavel e ininterrupto, seja pela

administracéo publica direta (6rgédo) ou indireta (entidade).
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A Constituicdo Federal de 1988 prega o principio da eficiéncia em todo o convivio federativo e, para
tanto, a sustentabilidade econdbmica demandara necessidade constante de estudos de riscos
financeiros envolvidos no empreendedorismo. No Ceara e das MRAE, no caso dos servi¢os publicos
de abastecimento de agua e esgotamento sanitario, a analise de custos a serem partilhados com
os consumidores (fixacdo de tarifas) é feita ARCE. Por outro lado, hd de ser constante o
acompanhamento do controle de qualidade das aguas e do lancamento de esgotos sanitarios em
corpos hidricos, bem como as interconexdes com outros servicos como o de limpeza urbana,
destinacdo dos residuos sélidos urbanos e drenagem das aguas pluviais urbanas, sem prejuizo
para a prestacéo desses. Ainda, destaca-se a importancia de agbes como realizacdo de campanhas
de educacdo ambiental as quais sdo fundamentais para a manutencao dos servicos de qualidade,
sobretudo pelo fato de que as tecnologias e as boas préaticas dependem, em grande parte, da
participacdo das comunidades contempladas.

A sustentabilidade econdmica dos servicos demandara a necessidade premente de estudos de
riscos financeiros envolvidos no empreendimento de saneamento, do quais subsidiardo a tomada
de decisbes financeiras que ndo comprometam a prestacao do servigo e, por via transversa, nao se
prejudiquem os cidadaos-usuarios. Refor¢a-se que este principio se apresenta como grande desafio
guando comparadas as regides urbanas e rurais, bem como municipios mais e menos estruturados

ou de maior ou menor porte.

De acordo com o Plano Nacional de Saneamento Basico (BRASIL, 2019d), a sustentabilidade
econdmica nos servigos de saneamento deve ser assegurada ndo so por meio da cobranga, mas,
também, por recursos financeiros investidos no setor de forma regular, estavel e suficiente para seu
financiamento, considerando que modelo de gestdo institucional e juridico-administrativo seja

adequado.

g) Utilizacdo de tecnologias apropriadas, considerando a capacidade de pagamento dos

usuarios e a adocao de solucbes graduais e progressivas (art 2°., VIII)

A permanéncia, a inovagao, o treinamento e o0 aprimoramento operacional constantes, bem como a
avaliacdo permanente de resultados, sao elementos essenciais a observancia do principio em foco.
A prestacao dos servicos de qualidade a todos, sem discriminacdes de niveis de renda, conta como
seu corolario indispensavel — até porque, a falta de condi¢cdes econémicas dos usuarios ndo pode
ser elemento inibidor da prestacao dos servicos publicos de saneamento basico, incrementado por

tecnologias e recursos humanos preparados e competentes em busca da eficiéncia.
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h) Transparéncia das acdes, baseada em sistemas de informacdes e processos decisorios

institucionalizados (art 2°., IX)

A transparéncia pretendida e exigida por este principio ndo estd na publicidade ou propagandas
institucionais e campanhas publicitarias que divulgam pretensbes ou feitos daquilo que constitui
obrigacdo do governo. Este principio € mais sério e profundo, trata de acdes fundamentais e dos
processos de gestéo dos servicos publicos que devem pautar-se pela transparéncia e pelo acesso
dos cidadaos as informagfes governamentais, devidamente comprovados, como exigéncia legal da
Lei Federal n°. 12.527/2011. Para a prestacéo do servi¢o publico, o processo decisério h4 de ser
institucionalizado, aberto, franco e de confianga matua entre usuarios e gestores dos servicos, de

modo especial quanto a qualidade dos servigos e seus custos tarifarios (ALOCHIO, 2011).

i) Controle social (art 2°., X)

De acordo com HELLER e GOMES (2014), o controle social representa a democratizacdo da gestéo
dos servicos de saneamento. Esse processo € desafiador, tendo em vista a proposicdo de
articulagdes interdisciplinares em um campo cada vez mais complexo, bem como a influéncia de

fatores ndo somente técnicos, mas também de carater politico, econémico e cultural.

A Lei Federal n° 11.445/2007, em seus artigos 2°. e 3°., estabelece que os servi¢os publicos de
saneamento basico serdo prestados, tendo como um dos principios fundamentais o controle social,
considerando-o como “um conjunto de mecanismos e procedimentos que garantem a sociedade
informag0des, representacdes técnicas e participagdes nos processos de formulagéo de politicas, de
planejamento e de avaliacdo relacionados aos servigos publicos de saneamento bésico”. O efetivo
controle social depende de medidas aplicadas em conjunto pelos titulares, prestadores e entidades

reguladoras.

A transparéncia induz condigfes para o exercicio do controle social, em caréter efetivo, de modo a
propiciar o exame, a convivéncia e as decisdes pretendidas ou tomadas pelos servi¢os publicos de
saneamento basico, inclusive os de caréater técnico (ALOCHIO, 2011). O controle social abrange
também a institucionalizacdo da prestacédo do usuario enquanto consumidor e, portanto, protegido
pelo Cédigo de Defesa do Consumidor, objeto da Lei Federal n°. 8.078/1990 (BRASIL, 1990)..

j) Seguranca, qualidade e regularidade (art 2°., XI)

A consisténcia deste principio esta no fato de que os servigos inerentes ao saneamento basico
devem respeitar os niveis de qualidade exigidos pelos usuarios e/ou consumidores. Uma prestacao
tida como segura é aquela que, além de ndo contribuir para disseminar enfermidades, também
estimule habitos sanitarios saudaveis, evitando riscos. Nesse sentido, o0 saneamento ha de ser
norteado por padrdes de qualidade; ou seja, ndo basta o mero fornecimento € necessaria também

a verificacao da qualidade. Ademais, os servi¢os deverao ser regulares, sendo que por parte usuario
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ou consumidor do servigo, espera-se utilizacao responsavel através de acbes eficazes que podem

ser incentivadas por meio da educacdo ambiental (ALOCHIO, 2011).

k) Integracdo das infraestruturas e dos servicos com a gestdo eficiente dos recursos
hidricos (art 2°., XII)

Apesar de a Lei Federal n° 11.445/2007 considerar que os recursos hidricos ndo integram 0s
servi¢os publicos de saneamento basico, outorgados e regidos pela Lei Federal n°. 9.433/1997 (art.
4°. e paragrafo anico), ha, de fato, integragdo de infraestruturas entre ambos, em razdo da
peculiaridade do provimento da agua e a outorga da chamada agua bruta (em estado natural),
provinda de uma fonte de abastecimento, antes de receber qualquer tratamento.

Conforme esta previsto no art. 48 da Lei Federal n°. 11.445/2007, no estabelecimento da Politica
Federal de Saneamento Basico devera seguir como diretriz a ado¢édo da bacia hidrogréafica como
uma unidade de referéncia para o planejamento de acdes em saneamento, 0 que incentiva a
articulacao regional, inclusive no que diz respeito a solu¢des tecnoldgicas e sociais inovadoras e
proprias as multiplas realidades regionais do pais. Para tanto, € necessaria a articulagdo entre os
sistemas de saneamento basico, de gestédo de recursos hidricos e de meio ambiente, trabalhando
com os 6rgaos e mecanismos de articulagdo ja existentes, como os comités de bacias e colegiados
de meio ambiente, induzindo, em planos regionais, a articulacdo dos municipios com a participagéo
de consoércios. Do ponto de vista dos atores governamentais — Unido, Estados e Municipios — e ndo
governamentais, o acoplamento dos sistemas de gestao de recursos hidricos, de meio ambiente e
de saneamento basico é um modo de induzir a produg¢do de nexos e possibilitar a mediagdo de

conflitos de competéncia e interesses.

) Adocé&o de medidas de fomento & moderacdo do consumo de agua (art 2°., XIlI)

Tal principio foi incluido na Lei Federal n° 11.445/2007, por meio da Lei n® 12.862/2013, que
estabelece as diretrizes nacionais para o saneamento basico com o objetivo de incentivar a
economia no consumo de agua por meio da adocao de equipamentos sanitarios que contribuam
para a reducdo do consumo, a adocao de medidas de fomento a moderacdo do consumo por meio
da promocao da educacdo ambiental voltada para a economia de agua pelos usuarios (BRASIL,
2013).
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4 DESCRICAO DAS ATIVIDADES, FLUXOS DE PROCESSOS E ASPECTOS
METODOLOGICOS

O desenvolvimento dos trabalhos consiste na elaboracdo do Plano Estadual de Abastecimento de
Agua e Esgotamento Sanitario do Ceara e as Microrregides (PAAES). O desenvolvimento dos
trabalhos respeitard& um conjunto de etapas e atividades, definidas em consonéancia com as
orientacdes transmitidas pela Contratante, com base no Termo de Referéncia que é parte ao Edital
da Manifestagéo de Interesse n° 20220002/CEL04/SCIDADES/2024/CE, revestido de conceitos
I6gicos estabelecidos, de forma que os trabalhos venham a ser realizados a contento e nos prazos
estabelecidos. Ressalta-se, ainda, que a conducao dos trabalhos sera guiada por alguns requisitos,
tais como o carater participativo do processo de elaboragéo, a interagéo entre os diversos atores

sociais, 0 argumento técnico e a visao social.

Desta forma, tendo como referéncia esses requisitos, a partir das recomendac¢des do Termo de
Referéncia e da proposta técnica com o Plano de Trabalho, estruturou-se um conjunto de atividades,

as quais dardo origem a 15 (quinze) produtos distintos, integrados e complementares, quais sejam:

e Produto 1: Consolidagdo do Plano de Trabalho, de forma a estabelecer as bases do
relacionamento entre 0s entes envolvidos (Contratada, Contratante e Comissao Multissetorial
de Acompanhamento indicada pela Secretaria das Cidades), os quais participaram do
desenvolvimento e a programacao racional do trabalho, da consolidagdo do planejamento
para execuc¢do das atividades e a apresentacao da visao estratégica a ser adotada.

e Produto 2: Elaboracédo do Relatério do Diagno6stico Socioambiental, contemplando mapas,
tabelas e outros meios, com o objetivo de possibilitar a identificacdo dos fatores que impactam
nas condi¢des de vida da populacdo, analisando aspectos institucionais, socioeconémicos e
ambientais que possuem interface com os servicos de saneamento, abrangendo areas
urbanas e rurais.

e Produto 3: Elaborag&o do Relatério do Diagndéstico Técnico com estrutura e abrangéncia
estadual, emoldurando analiticamente a situacdo da prestac&o dos servigos de abastecimento
de 4gua e esgotamento sanitario no estado, incluindo analise comparativa do diagnostico das
microrregides, com base em dados primérios e secundarios de fontes diversas.

e Produto 4: Elaboracdo do Relatério de Participacédo e Controle Social 1, que apresentara
0s registros dos eventos — workshop, consulta e audiéncia publica — além do compilado das
contribuicbes recebidas e como estas foram incorporadas aos relatérios técnicos.

e Produto 5: Elaboracdo do Relatério de Programas, Projetos e Ac¢les, com o
aprofundamento nas discussdes e proposicdes levantadas nos Produto 2 e 3, ira tratar das

estimativas de demandas futuras para os servicos de saneamento basico apresentando
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metas, macrodiretrizes, estratégias, programas e acdes, no horizonte de planejamento do
plano, considerando os cendrios de hierarquizacao de acoes.

e Produto 6: Elaboracdo do Relatério Estudos Econbmico-Financeiros, com estrutura e
conteudo que serdo discutidos em abrangéncia estadual, apresentard os investimentos
necessarios a partir das demandas identificadas no Produto 5. Ainda abrangera analise
econdmico-financeira da prestacao dos servigos.

e Produto 7: Elaboracdo da Versao Preliminar do PAAES que se constitui de um resumo
executivo englobando uma sintese dos produtos anteriores (2, 3, 5 e 6), apresentando uma
analise com abrangéncia estadual.

o Produtos 8, 9 e 10: Elaboracéo das Versdes Preliminares dos Planos das Microrregides,
gue se constituem em resumos executivos de cada microrregidao, discorrendo de maneira
resumida sobre todas as informacdes levantadas nas etapas anteriores (produtos 2, 3, 5 e 6)

e Produto 11: Elaboracédo do Relatorio de Participagdo e Controle Social 2, contemplando
0s registros dos eventos de workshop, consultas, audiéncias publicas e painel com
especialistas e apresentagfes para os comités técnicos e colegiados, referentes as etapas
anteriores, além do compilado das contribui¢cdes recebidas e como estas foram incorporadas
aos relatorios técnicos.

e Produtos 12, 13 e 14: Elaboracao das Versdes Finais dos Planos das Microrregifes, que
se constituem em resumos executivos de cada microrregiao, englobando o0 mesmo conteudo
dos Produtos 8, 9 e 10, com abrangéncia regional, e das contribuigdes das consultas publicas.

e Produto 15: Elaboragéo da Versao Final PAAES, englobando o mesmo conteudo do Produto

7, com abrangéncia estadual, e das contribuicdes das consultas publicas.

Ressalta-se que o panorama servi¢os de abastecimento e agua e esgotamento sanitario do estado
do Cearé sera constituido por todo o contetdo apresentado nos Produtos 2, 3, 5 e 6, sendo que 0s
resumos executivos apresentardo uma sintese das informacdes que, por vezes, estarao detalhadas

nos produtos anteriores.

Ao longo de toda a execucdo do trabalho estdo previstas a realizacdo de reuniGes mensais’
programadas entre a COBRAPE, a Contratante e a Comissao Multissetorial de Acompanhamento
PAAES para validacdo conjunta dos estudos realizados e das conclusdes obtidas, procurando-se
agilizar o cumprimento global do cronograma. Tais encontros terdo também como objetivo alinhar
questdes metodoldgicas que vierem a surgir, bem como organizar eventos. Além desses atores,
conforme pertinéncia, poderéo ser convidadas outras partes interessadas para participarem das

reunibes. De forma a agilizar o processo, sugere-se que as reunides tenham data e horério fixo,

7 Sugere-se reunides mensais fixas e, de acordo com a necessidade e alinhamento entre a COBRAPE e Comissdo de
Multissetorial Acompanhamento, poderao ser realizadas reunides quinzenais ou em outra periodicidade.
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sugerindo, a principio, que sejam realizadas na ultima quinta-feira de cada més, na parte da tarde.

Ressalta-se que ajustes de agenda serdo realizados conforme necessidade entre os participantes.

Para a realizacdo do trabalho é exposta a seguir a estrutura das atividades para a elaboragéo de
cada produto, bem como, de forma sucinta, 0s aspectos metodoldgicos inerentes a sua execucao.
Cabe ressaltar que a metodologia para o desenvolvimento de cada atividade sera descrita de forma
detalhada em seu respectivo produto, quando da sua elaboracdo, entendendo que este
aprofundamento se dard em funcdo dos dados disponiveis e das andlises realizadas, além da
participacdo dos atores envolvidos e das expectativas alinhadas.

A codificacdo e classificacdo das atividades indica a sequéncia de sua execucdo, porém, vale
ressaltar que varias atividades podem ser realizadas simultaneamente, enquanto outras séo
interdependentes. Assim, a numeracao atribuida as diversas atividades visou, exclusivamente, a
individualizacdo das mesmas, além de facilitar a sistematizacdo e a montagem de fluxogramas e

cronogramas.

Nesse sentido, de acordo com os fluxogramas metodoldgicos definidos (Figura 4.1 e Figura 4.2),
pode-se observar que ha interacdo entre as atividades previstas para a elaboracdo dos produtos,

bem como entre os produtos que irdo compor versao preliminar do PAAES.

Cabe ressaltar que, por meio dos fluxogramas apresentados, é possivel identificar o caminho critico
da elaboracgéo simultdnea de cada um dos produtos, cujos fatores facilitadores e dificultadores seréo
mais bem detalhados no item 6, de modo a permitir seu desenvolvimento adequado e evitar o
comprometimento dos prazos estabelecidos. Em suma, tenta-se prever as tarefas criticas que irdo
requerer o acompanhamento mais direto, de modo a antecipar agbes corretivas e evitar o

comprometimento dos prazos estabelecidos.

Para que haja o desenvolvimento articulado dos produtos previstos, a seguir estd apresentada a
metodologia aplicada a cada um deles, descrevendo detalhadamente quais atividades serdo
necessarias e a composicao de cada uma delas. Vale ressaltar que algumas atividades ou produtos
dependem de outras acdes a serem realizadas em periodo anterior ou simultaneo e, portanto, na
descricdo de cada produto constam as atividades e a ordem que devem ser realizadas visando,
com isso, garantir uma sequéncia logica e de contetdo entre os produtos que irdo compor um

documento Unico e integrado, a versao preliminar do PAAES.
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4.1 Etapa 1: Planejamento

O objetivo da elaboracdo do Plano de Trabalho é criar um instrumento que auxilie o
desenvolvimento das atividades previstas, sendo necessario para garantir uma dindmica integrada
e articulada para o desenvolvimento simultaneo/complementar dos produtos previstos, evitando-se
0 consumo de recursos de maneira ineficiente e programando-se a sua alocacdo da forma que

melhor atenda as demandas explicitadas no ambito do contrato.

As atividades executadas para o desenvolvimento deste produto estdo descritas nos itens a seguir
e resumidas na Tabela 4.1.

Tabela 4.1 — Principais atividades para elabora¢cdo do Produto 1.

Planejamento

Atividade 1.1 — Preparagdo da equipe de trabalho e recursos materiais
Atividade 1.2 — Reunides iniciais com a Contratante

Atividade 1.3 — Consolidacdo de metodologia e procedimentos para coleta de dados e informacgGes a serem obtidas
em fontes oficiais

Atividade 1.4 — Consolidagdo do Plano de Trabalho (Produto 1)

4.1.1 Atividade 1.1 — Preparacéo da equipe de trabalho e recursos materiais

O presente contrato foi celebrado em 12 de setembro de 2024 junto a Secretaria das Cidades
(SCIDADES), sendo emitida ordem de servigo (OS) na data de 15 de outubro de 2024. O prazo total
para a conclusdo do objeto de contratagdo e de vigéncia do contrato sera de 791 (setecentos e

noventa e um) dias corridos, contados a partir da data de assinatura da OS.

T&o logo foi assinada a ordem de servico, a COBRAPE tomou as providéncias necessérias para o
desenvolvimento do processo executivo de realizacdo dos servi¢os, a comecar pela mobilizacdo da
equipe, com a convocagédo dos profissionais e consultores para a realizacéo de reunides internas.
Estas reunides visaram a identificacdo pormenorizada dos objetivos, das etapas e dos desafios do
projeto a ser desenvolvido. Dessa forma, a equipe técnica designada para o desenvolvimento dos

trabalhos ganhou em eficiéncia e produtividade

4.1.2 Atividade 1.2 — Reunides iniciais com a Contratante

Para o inicio dos trabalhos foi realizada, no dia 18/10/2024, uma reunido com representantes da
COBRAPE e SCIDADES para discutir aspectos gerais e estabelecer diretrizes acerca do processo
de elaboracdo do PAAES, suas bases, objetivos, importancia e implicacdes, bem como para
explanar/alinhar algumas estratégias propostas, como subsidio a elaboragdo do Plano de Trabalho

e demais produtos previstos no escopo contratado.
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Cabe ressaltar que para a elaboracao deste documento foi de grande valia a realizacdo de reuniédo
inicial junto a representantes da Contratante. A partir de entdo, foi possivel introduzir os temas e as
demandas que deverao ser levantados pela COBRAPE e transmitir 0 interesse e o apoio das partes
interessadas na execucado dos planos, dando suporte para o repasse das informac¢des necessarias

ao seu desenvolvimento.

Além desse momento inicial, foram realizadas duas reunides virtuais entre Contratante e
Contratada, uma em 13/11/2024 outra em 04/12/2024. As reunibes foram importantes para
construcao da presente verséao do Plano de Trabalho e tiveram como pautas, respectivamente: (i)
o alinhamento acerca da sequéncia dos produtos e sua abrangéncia, estadual ou por microrregiéo,
além do esclarecimento acerca da dinamica geral do contrato; (ii) e a avaliagdo da Contratante apés
entrega da primeira versao do Produto 1, o que ocorreu em 27/11/2024.

Ainda, foi fundamental para a consolidacdo deste Plano de Trabalho a realizacdo, no dia
09/12/2024, de reunido no Instituto de Pesquisa e Estratégia Econdmica do Ceard (IPECE) com
representantes da COBRAPE, SCIDADES, ARCE, CAGECE, ALECE, SRH para coleta de
informacgdes e sugestbes dos presentes. A reunido marcou o inicio de um trabalho conjunto que
busca assegurar melhorias na qualidade do planejamento das atividades a serem desenvolvidas
pelo PAAES-CE, objetivando a melhoria da qualidade de vida da populagéo, de forma sustentavel

e inclusiva, além de fortalecer as politicas de saneamento em todo o estado e para as microrregides.

4.1.3 Atividade 1.3 — Consolidac&do de metodologia e procedimentos para coleta de dados

e informacdes a serem obtidas em fontes oficiais

Para o melhor aproveitamento e embasamento do trabalho como um todo, serdo abordadas ao
longo do presente documento, as estratégias para obtencdo dos dados que dardo suporte aos
estudos e decisdes a serem tomadas ao longo da elaboracéo do PAAES e planos correlatos, bem
como as atividades de armazenamento e tratamento das informacgdes, visando facilitar o acesso e

analise das mesmas e otimizar a execuc¢ao das atividades subsequentes.

Nesse contexto, foram consolidadas as metodologias e ferramentas que serdo adotadas ao longo
de todo o PAAES para a coleta de informag@es junto aos prestadores dos servicos de saneamento
basico, érgaos das trés esferas governamentais (federal, estadual, municipal) e outras instituicbes
afetas ao saneamento. Tais consolidacBes serdo apresentadas ao longo das atividades

relacionadas a cada produto, nos itens seguintes.

O desenvolvimento dessa atividade considera a area de abrangéncia, o panorama inicial do
saneamento e as bases para elaboracao do trabalho, temas que foram apresentados no Capitulo
3. Ainda, esta atividade considera a experiéncia da COBRAPE em trabalhos semelhantes, bem
como os requisitos previstos no Termo de Referéncia da presente contratacao e os alinhamentos

realizados e conhecimentos adquiridos até o presente momento. Essas metodologias e
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procedimentos serdo detalhados ao longo do presente documento, principalmente nas atividades
21e2.2.

4.1.4 Atividade 1.4 — Consolidagcdo do Plano de Trabalho (Produto 1)

Ao final da etapa sera elaborado o Produto 1 — Plano de Trabalho constando a metodologia a ser
empregada na elaboracdo do PAAES; a indicacdo das fontes de coleta de dados, a estrutura de
gerenciamento e coordenacdo dos trabalhos; as atribuicbes, responsabilidades e contato dos
membros da equipe; o cronograma detalhado; os recursos materiais e humanos; a estratégia de

comunicacéo e o planejamento das visitas.

4.2 Etapa 2: Diagndésticos Socioambiental e Técnico

Os Diagnosticos Socioambiental e Técnico englobardo os aspectos técnico, social, econémico,
ambiental e institucional, contemplando investigacdo, sistematizacdo e andlise de dados e
informacg@es, bem como producgdo conceitual recente e estudos disponiveis em temas afetos ao

saneamento.

Nesta etapa, além da descri¢cdo da prestacao dos servigos, procurar-se-a identificar uma explicagéo
sistémico-causal dos fatores que levaram a situacdo atual do saneamento no estado Ceara,
abordando nos documentos as particularidades das microrregides assumindo que 0s aspectos

anteriormente mencionados estéo interligados e merecem ser analisados de maneira sistémica.

No decorrer desta etapa, as informacdes levantadas seréo organizadas por: (i) tipo de servigo (AA
e ES); (ii) visdo estadual, incluindo andlises por microrregido; (iii) zonas urbanas e rurais; e (iv)

municipios. Esta etapa dara origem aos seguintes relatérios:

e Produto 2: Relatério de Diagnéstico Socioambiental.
e Produto 3: Relatério de Diagnéstico Técnico PAAES.

e Produto 4: Relatério de Participacao e Controle Social 1.

Esta etapa consistird, inicialmente, na compilagéo e andlise de dados e informacdes de diferentes
bases de dados, sistemas de informagfes e marcos referenciais de politicas publicas do
saneamento basico (abastecimento de agua e esgotamento sanitario) e em areas de interesse do
setor, bem como do sistema de planejamento, investimento, orcamento e administracéo financeira
do estado e dos prestadores. Também serdo analisados planos, projetos, estudos e pesquisas no
ambito do saneamento e areas afins, de forma a identificar reflexdes, metodologias, resultados,
proposicdes e conclusdes que possam contribuir de forma subsidiaria para o processo e as

definicbes a serem adotadas pelo PAAES.

Cabe ressaltar que, conforme o Art. 25 do Decreto Estadual n® 33.050/2012, que regulamenta o

acesso a informacao no ambito do Poder Executivo, os dados em poder dos 6rgaos e entidades,
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observado o seu teor e em razdo de sua imprescindibilidade a seguranca da sociedade ou do
estado, podera ser classificada no grau ultrassecreto, secreto ou reservado. Sendo assim, é
possivel que algumas informacfGes dos Diagndsticos Socioambiental e Técnico ndo sejam
apresentadas de forma desagregada. Posteriormente a andlise e compilacdo dos dados
secundarios e das realizac6es de visitas de campo para confirmacéo de informac@es e coleta de
dados primarios, serdo identificados e analisados os indices de acesso e indicadores de maior
relevancia para o saneamento basico e em areas de interface com o setor, tendo em vista a
identificacdo e projecdo das demandas e do déficit de acesso e a estimativa de investimento

necessario para a universalizagao dos servigos.

Os principais objetivos e pontos que deverdo estar plenamente alcancados/realizados ao final desta
etapa estéo elencados a seguir.

¢ Sintese das informagbes de estudos, planos, projetos, programas, levantamentos e afins,
naquilo que possuam interface com a area de saneamento.

e Sintese das informacdes sobre o aparato legal vigente, a abrangéncia dos servicos, a
titularidade, contratos e os modelos institucionais da prestagdo de servicos, além do
arcabouc¢o normativo.

e Aspectos sociais, ambientais, econdmicos, politicos e administrativos.

¢ Indicadores propostos com descri¢cdo, avaliagao critica e respectivas metodologias de coleta,
aplicacdo e avaliacéo.

e Mapas, ilustracdes, tabelas e diagramas de facil compreensao.

¢ Diagnéstico fisico, operacional, organizacional, institucional, administrativo e econémico dos

servigos de saneamento basico.

As atividades para o desenvolvimento desta etapa estdo descritas nos itens a seguir e apresentadas
na Tabela 4.2.

Tabela 4.2 — Principais atividades para elaboragdo do Etapa 2

Diagnéstico Situacional Preliminar

‘
.
o
.

Atividade 2.1 — Coleta e compilacdo de dados e informacgGes

Atividade 2.2 — Identifica¢do e analise de planos, projetos e estudos pertinentes
Atividade 2.3 — Identificagdo e anadlise das condigdes institucionais

Atividade 2.4 — Andlise dos servicos intervenientes com o saneamento

Atividade 2.5 — Identificagdo e analise do tipo de prestagdo dos servicos de saneamentoAtividade 2.6 -
Consolidagdo do Relatério de Diagndstico Socioambiental (Produto 2)

Atividade 2.7 — Realizagdo das visitas técnicas

Atividade 2.8 — Andlise e compilacdo de dados primarios e secundarios
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Diagnéstico Situacional Preliminar

Atividade 2.9 — Cdlculo dos indices de atendimento e demais indicadores

Atividade 2.10 — Caracterizagdo do déficit

Atividade 2.11 — Realizagdo do 12 Workshop

Atividade 2.12 — Consolidagdo da versao preliminar do Relatério do Diagnédstico Técnico (Produto 3) (Produto 3)
Atividade 2.13 — Realizagdo das audiéncias publicas das MRAE da versao preliminar do Produto 3

Atividade 2.14 — Realizagdo da consulta publica da versao preliminar do Produto 3

Atividade 2.15 — Realizagdo da audiéncia publica estadual da versdo preliminar do Produto 3

Atividade 2.16 — Consolidagdo do Relatério de Diagndstico Técnico do PAAES

Atividade 2.17 — Consolidagdo do Relatério de Participagdo e Controle Social 1 (Produto 4)

4.2.1 Atividade 2.1 — Coleta e compilacdo de dados e informacgdes

A coleta e compilagdo de informagbes abrangera todo o territorio, urbano e rural, do estado,
englobando dados gerais (aspectos socioecondmicos, culturais, demograficos, fisico-territoriais,
meio ambiente, institucionais, de desenvolvimento urbano e regional, recursos hidricos, saude
publica etc) e especificos servigcos/solucdes de AA e ES (aspectos institucionais, regulatérios,
operacionais, técnicos, organizacionais e financeiros). Contemplarda investigagdo, compilacéo e
avaliacdo/andlise de dados de diferentes bases oficiais, sistemas de informag¢Bes, marcos
referenciais de politicas publicas em temas do saneamento basico e em areas de interesse do setor,
além de informagfes sobre investimento, orcamento e administragdo financeira do estado e dos

prestadores dos servigos.

Serdo analisados e classificados os planos, pesquisas, programas e ac¢fes no ambito do
saneamento e areas afins, considerando a sua abrangéncia (zona urbana ou rural, municipio, eixo
do saneamento, populagdo beneficiada etc.), de forma a identificar reflexdes, metodologias,
resultados, proposi¢des e conclusdes que possam contribuir de forma subsidiaria para o processo
e as definicBes a serem adotadas. Os dados e informacgdes serdo organizados conforme seus temas
e fontes de referéncia, sendo priorizadas as versdes mais recentes das bases de dados, estudos e

planos disponiveis.

Procurar-se-a identificar uma explicacao sistémico-causal dos fatores que levaram a situacao atual
do saneamento no estado, assumindo que 0s aspectos anteriormente mencionados estédo
interligados e merecem ser analisados de maneira integrada. Ademais, serdo analisadas e
compiladas informacdes a respeito das legislacbes federais, estaduais e municipais intervenientes
ao saneamento e areas afins. O arranjo institucional do estado ser4 examinado com enfoque nas
guestdes do saneamento, com participacdo dos érgaos envolvidos na tematica, discutindo as
responsabilidades e a¢cbes de cada ente, englobando o controle social e os conselhos que possuem
interface com o setor e/ou que discutem a questdo. Serdo levantados os modelos de prestacéo dos
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servicos de saneamento e para 0s servicos concedidos, serdo analisados os tipos de contrato, a

sua validade e adequacéo as diretrizes da Lei Federal n°® 14.026/2020.

A etapa de diagndstico consistir4 na base orientadora por meio da qual sera tracado o quadro dos
servigos de AA e ES, por meio de aspectos sanitarios, epidemiolégicos, ambientais, financeiros e
socioecondmicos, apontando as causas e analisando as deficiéncias detectadas A abordagem
sistémica dos temas inter-relacionados permitira uma analise integrada dos aspectos considerados
e um melhor entendimento e contextualizacdo das fragilidades, lacunas e potencialidades
identificadas. Os produtos dessa etapa correspondem a diagnésticos detalhados, com
apresentacdo de dados, informagBes e indicadores levantados junto aos 6rgdos competentes
(dados secundarios), complementados com dados primarios, a serem coletados por meio de visitas
de campo (Tabela 4.3).

As principais fontes de dados, informacdes e instituicdes a serem considerados sdo, minimamente:
IBGE, PNSB, Censo Demografico, PNAD, MUNIC, PNUD, SNIS, SINISA, FUNASA, PLANSAB,
PNSR, Cadastro Unico do Governo Federal, GeoSNIC, PMSS, SISAGUA, DATASUS, ANA, SNIRH,
Portal de Metadados Geoespaciais, MapBiomas, EMBRAPA, Atlas de Abastecimento Urbano de
Agua, Atlas Esgotos: Despoluicdo de Bacias Hidrogréaficas, Portal de Qualidade das Aguas,
Hidroweb, CPRM, CONAMA, IBAMA, Ministério da Integracdo e do Desenvolvimento Regional,
Ministério das Cidades, Ministério da Saude, Ministério da Educagéo, Ministério do Meio Ambiente,
S2ID (SEDEC), SISAR, SIASAR, SIAGAS, ARCE, FUNCEME, IPECE, SCIDADES, SESA, SRH,
SDA, CAGECE, COGERH, SOHIDRA, SEMACE, Governo do Ceara, FAMUP, Comités de Bacias
Hidrograficas, ARCE, Prefeituras municipais, Planos Municipais de Saneamento Basico, Planos
Diretores, Camaras Municipais, Organizacdes da sociedade civil, Prestadores dos servicos de
saneamento basico. Os dados dos sistemas de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario a

serem levantados terdo como referéncia o més de dezembro de 2024.

Tabela 4.3 — Tipos de levantamento de dados

Dados primarios® Dados secundarios

Dados e informacgGes obtidos nos diferentes setores relacionados aos Dados disponiveis em anuarios, estudos,
servigcos de AA e ES (poder publico municipal, prestadores, sociedade planos e publicagbes especiais de
civil e demais entidades que forem identificadas), entrevistas com entidades governamentais (federais,
gestores publicos e eventos publicos. Serdo levantados dados estaduais, regionais ou municipais),
socioeconomicos e culturais e dados técnicos relacionados aos servicos associa¢cdes de classe, além de outras
de abastecimento de dagua e esgotamento sanitario publicagdes e estudos técnicos.

Nota: 'O levantamento de dados primarios sera realizado por meio de visitas de campo que acontecerdo em uma amostra

de municipios, contemplando zona rural e urbana, conforme detalhados na Atividade 2.2.

A seguir estdo detalhados os aspectos que serdo contemplados no levantamento das informacgfes
na etapa de diagnostico, conforme dados obtidos/disponibilizados. Ressalta-se que as informacfes
serdo analisadas em nivel estadual, conforme disponibilidade e, caso ndo estejam disponiveis,

premissas podem ser adotadas, desde que apresentadas as metodologias. Ainda, pontua-se que,
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apesar da existéncia de informacdes em nivel municipal, a discussdo dos dados e as analises

realizadas serdo apresentadas/discutidas nas escalas estadual/microrregional.

o Dados gerais

v' Aspectos Fisicos e Territoriais: geologia, geomorfologia e pedologia; clima, hidrologia e
hidrogeologia; ordenamento territorial e uso e ocupagao do solo; identificacdo de infraestrutura
disponivel.

v' Aspectos Sociais e Economicos: dados populacionais, principalmente projegdes evolugao
da populacao e domicilios (IBGE ou outros institutos relevante), com distribuicdo espacial das
populagdes, fluxos migratdrios; existéncia do Programa Saude na Familia e sua abrangéncia;
identificacdo e analise de demais planos; levantamento do IDHM e outros indicadores
sanitarios, epidemioldgicos, ambientais e socioecondmicos; condigcbes de educacido da
populacio; saude publica, especialmente as doencgas de veiculagao hidrica; identificacido dos
fatores causais das enfermidades e as relagdes com as deficiéncias na prestacéo dos servigos
de saneamento, bem como as suas consequéncias para o desenvolvimento econdémico e
social; balango de receitas e despesas dos servicos de saneamento; disponibilidade de
recursos financeiros para investimentos em saneamento; perfil industrial, identificando o
potencial de expansao do setor em cada MRAE; perfil de investimentos e das politicas publicas.

v' Aspectos Ambientais e de Recursos Hidricos: cobertura vegetal, areas de preservagao,
unidades de conservagao; caracterizagao da hidrografia e dos mananciais, em termos quali-
quantitativos; avaliacdo da disponibilidade hidrica para as bacias e sub-bacias; areas de risco,
contaminadas e focos de poluigcdo, tais quais langcamento de residuos solidos e efluentes;
legislagdo ambiental incidente, identificando atuagcdo de comités e agéncia de bacia,
enquadramento dos corpos d’agua, implantagao de outorga e cobranga pelo uso; relagao dos
planos e metas existentes e correlatos.

v Aspectos Politicos, Administrativos e Institucionais: quadro legal e institucional relativo a
legislagao vigente quanto ao uso e ocupacgao do solo; contratos normativos da ARCE; planos e
programas, plano de desenvolvimento sustentavel e outros com interfaces legais com o
saneamento e politicas ambientais; politicas publicas para desenvolvimento; organizagao,
situacdo, estrutura e capacidade institucional existente para a gestdo dos servigos de
saneamento.

o Dados dos servigos/solugoes de AA

v’ Delimitagdo das areas de abrangéncia de cada prestador

v' Caracterizagdo da prestacdo dos servicos nas dareas urbanas e rurais, incluindo as
comunidades especiais, por meio de indicadores técnicos, operacionais, institucionais,

econdmico-financeiros, administrativos e de qualidade.
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Identificagdo atual dos Sistemas de Abastecimento de Agua (SAA) e principais Solucdes de
Alternativa Coletiva (SAC) e Solugdes de Alternativa Individual (SAl).

Panorama dos sistemas existentes, apresentando condigdes gerais de captacdo, transporte,
reservacao e tratamento.

Identificacao de solucgbes alternativas coletivas utilizadas pela populagéo, nas areas urbanas e
rurais.

Descrigdo dos sistemas de aproveitamento das aguas pluviais, abordando a sua captagéo,
armazenamento, distribuicdo, uso e consumo, contemplando os programas governamentais,
iniciativas proprias.

Identificagdo da capacidade instalada e eficiéncia de tratamento.

Levantamento e descrigdo das principais deficiéncias, com a caracterizagdo da cobertura e
qualidade dos servicos, identificagdo de areas nao atendidas e sujeitas a falta d’agua ou
intermiténcia, perdas nos sistemas, capacidade limite dos mananciais.

Estrutura de tarifagcdo adotada pelos prestadores de servico.

Consumo per capita.

Estrutura de consumo classificada por faixa.

Avaliacdo da disponibilidade de agua dos mananciais e da oferta a populagao pelos sistemas
existentes versus o consumo e a demanda de agua.

Levantamento de outorgas publicadas de captagao de agua.

Aspectos de protegao das bacias hidrograficas.

Identificagdo do numero de ligagdes e volume produzido. Analise dos volumes produzidos,
volumes distribuidos e qualidade da agua.

Balanco entre consumos e demandas de abastecimento.

Avaliacao das perdas reais e das perdas aparentes.

Analise das condicdes institucionais dos prestadores.

Estrutura de tarifagdo e indice de inadimpléncia.

Levantamento do fluxo de caixa, em termos de receitas e despesas e avaliacido da
sustentabilidade econémico-financeira dos prestadores, conforme dados disponibilizados.
Identificagdo do plano de investimentos quando existentes.

Investimentos realizados nos ultimos 5 anos, segredados por areas urbanas e rurais;
Identificacao e analise do tipo de concessao dos servicos de saneamento.

Levantamento de estudos/programas/planos existentes e previstos para a melhoria dos
servigos quanto a sua implantacao, atualidade e pertinéncia frente as demandas futuras.
Relatdrios de fiscalizagdo dos servigos por entidade reguladora infranacional.

Normas relativas as dimensdes técnica, econdmica e social de prestacio dos servigos emitidas

por entidade reguladora infranacional.
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¢ Dados dos servigos/solugoes de ES
v Delimitagdo das areas de abrangéncia de cada prestador, conforme informacgdes disponiveis.
v Caracterizagdo da prestagcdo nas areas urbanas e areas rurais, aglomerados e/ou dispersos,
incluindo as comunidades especiais, por meio de indicadores técnicos, operacionais,

institucionais, econémico-financeiros, administrativos e de qualidade.

\

Caracterizacao da cobertura e qualidade dos servicos.

\

Identificagdo dos sistemas existentes, apresentando condigbes gerais de coleta, transporte e
tratamento, bem como ligagdes prediais e controle do sistema.

Identificacdo do atendimento por coleta e tratamento.

Descricédo dos sistemas.

Levantamento e descrigdo das principais deficiéncias.

Identificagdo do numero de ligagdes e volume gerado.

AN NN

Identificagcido das solugdes alternativas coletivas declaradas (fossas sépticas, fossa rudimentar,

infiltracdo no solo, langamento direto em corpos d’agua, outros.).

<\

Levantamento de outorgas publicadas de langamento de efluentes.

<\

Caracterizagao geral das condi¢des de tratamento, volumes dos lodos gerados e disposicao

final.

v' Levantamento dos corpos receptores existentes, considerando critérios de langamento de
esgotos, seu enquadramento e possiveis areas contaminadas.

v’ Estimativa das contribui¢des das cargas poluidoras.

v Avaliagao de eficiéncia das ETE em relagédo a redugao de carga organica e demais parametros

de interesse.

v" Andlise das condigdes institucionais/administrativas dos prestadores.

<

Identificacido e analise do tipo de concessao dos servicos.
v' Levantamento do fluxo de caixa, em termos de receitas e despesas, e avaliagdo da
sustentabilidade econémico-financeira, conforme dados disponibilizados.

v Identificacdo do plano de investimentos, conforme informacdes disponiveis.

<\

Investimentos realizados nos ultimos 5 anos, segredados por areas urbanas e rurais.

v' Levantamento de estudos/programas/planos existentes e previstos para a melhoria dos
servigos quanto a sua implantacao, atualidade e pertinéncia frente as demandas futuras.

v Relatérios de fiscalizagdo dos servigos por entidade reguladora infranacional

v" Normas relativas as dimensdes técnica, econdmica e social de prestagdo dos servigos emitidas

por entidade reguladora infranacional.

4.2.2 Atividade 2.2 — Identificacdo e andlise de planos, projetos e estudos pertinentes

No desenvolvimento dessa atividade serdo apresentados os estudos e planos existentes que

poderdo influenciar direta ou indiretamente nos programas e ac¢des a serem implantados na area
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de estudo. Importante destacar que, de particular interesse, sdo os estudos e informacdes
constantes dos planos de bacias e a integracdo de eventuais planos diretores existentes,
especificamente em relacdo ao planejamento dos sistemas, uma vez que esse estudo devera se
constituir em diretriz para os estudos em pauta, evidentemente com as revisdes, complementacdes

e adequacbes necessarias.

Quando identificados e disponibilizados, serdo analisados em ambito regional outros planos e
estudos eventualmente existentes, como Projeto Malha D’agua, Programa Aguas do Sert&o, Projeto
Dessal, Plano Estadual de Convivéncia com a Seca, Planos Municipais de Saneamento Basico,
Plano de Recursos Hidricos, Planos de Desenvolvimento Regional, Plano de Qualidade da Agua,
Estudo de Concessdao Administrativa por meio de PPP de esgotamento sanitario no estado do
Cear4, diagndsticos e outros relatérios elaborados pela ARCE, entre outros que forem identificados.

Também serdo considerados 0s principais projetos de desenvolvimento e expansao econémica, 0s
quais poderao interferir nos fluxos migratérios e também no aumento da demanda pelos servigos
de abastecimento de agua e esgotamento sanitario, sendo que tais interferéncias deverdo ser

levadas em conta na formulacédo dos cenérios futuros.

4.2.3 Atividade 2.3 — Identificagdo e andlise das condi¢fes institucionais

Esta atividade prevé a realizacdo de um diagnostico geral do arranjo institucional para avaliagdo
dos servigos prestados quanto a eficacia dos prestadores de servigos de saneamento em ambito

regional e estadual. Nesta etapa deve-se considerar e realizar:

e Analise da legislacao federal, estadual e regional aplicavel aos servicos de abastecimento
de 4gua e esgotamento sanitario, e outras que vierem a se interrelacionar com 0os mesmos,
como desenvolvimento urbano, salde e meio ambiente, dentre outros, por meio de
instrumentos como leis, decretos, cédigos, politicas, resolucdes etc.

e |dentificacdo e andlise geral da estrutura e capacidade institucional para a gestédo
(planejamento, prestacdo dos servicos, fiscalizacdo e regulacdo e controle social) dos
servicos de AA e ES.

e Avaliagdo geral dos canais de integracdo e articulagédo intersetorial e da sua inter-relacdo
com outros segmentos.

¢ |dentificacdo das redes, 6rgdos e estruturas de educacao formal e ndo formal em ambito
estadual e regional e sua capacidade em apoiar programas e acdes de educacdo ambiental
em saneamento.

o Identificacdo do sistema de informacdo e comunicacdo regional e estadual, e sua
capacidade de difusdo das informacdes e mobilizacdo sobre o saneamento.

¢ Identificacdo dos principais programas de educacdo ambiental e sanitaria.
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¢ Identificacdo das possiveis areas ou atividades em que possa haver cooperacao,
complementaridade ou compartilhamento de processos relativos a gestdo do saneamento
bésico.

e Levantamento das acbes previstas em ambito estadual e regional, conforme dados

disponibilizados.

Ao longo da elaboracéo dessa atividade, sera encaminhado a todas as instituicdes intrinsecas um
questionario, conforme disponibilidade, o qual sera baseado na coleta de informacgdes considerando
as categorias de analise descritas a seguir, ressaltando-se que pode haver municipios/prestadores
gue ndo respondam os questionarios apesar de enviados e, nesse cenario, podem ser adotadas
premissas e/ou dados secundarios.

e Aspectos da gestdo do saneamento bdasico: busca levantar aspectos gerenciais das
instituicdes, como projetos/programas realizados, planejamento e financiamento.

e Capacitacdo: busca levantar a ocorréncia de capacitacdes de servidores e gestores e
qualificacdo do corpo técnico.

e AclOes desenvolvidas: busca levantar as agfes relacionadas ao saneamento bésico
realizadas por cada instituicdo, publico-alvo e parcerias.

e Exitos e desafios: busca levantar projetos bem-sucedidos implementados pelas instituicdes
e projetos interrompidos e os fatores que influenciaram a consecucéo desses resultados.

¢ Relacfes interinstitucionais: busca levantar aces ja existentes que envolvam a parceria
entre diferentes instituicdes e como se da a comunicagéo entre elas.

e Comunicacdo externa: busca levantar as relagbes e modos de comunicagdo entre 0s
orgéos estaduais e o publico externo, como as prefeituras municipais e organizacdes da

sociedade civil.

4.2.4 Atividade 2.4 — Analise dos servigos intervenientes com o saneamento

Sera realizado um diagnéstico geral dos setores inter-relacionados com o saneamento, de acordo
com os dados disponibilizados pelos responsaveis de cada setor, devendo ser compatibilizados aos
trabalhos de planejamento do PAAES, alinhando-se, sempre que possivel, as prioridades e metas,

a fim de proporcionar o melhor aproveitamento de recursos financeiros empregados.

4.2.5 Atividade 2.5 - Identificacdo e andlise do tipo de prestacdao dos servicos de

saneamento

Seréo levantadas as informagbes relacionadas aos contratos de concessdo e de programas
firmados, englobando as disposi¢cdes gerais, a prestacdo de servico (regularidade, continuidade,

eficiéncia etc.), bem como a melhoria e expansdo. Também serdo levantados e avaliados os
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programas existentes, 0s prazos de implantacdo, os investimentos necessarios e as perspectivas
para universalizacdo do atendimento, conforme informacfes repassadas pelos prestadores e

demais entes envolvidos.

Outros aspectos a serem analisados séo: atividades e responsabilidades perante os servicos de
abastecimento de 4gua e esgotamento sanitério; relacionamento com outros 6rgdos municipais e
estaduais; politica tarifaria; metas de universalizacdo; atividades e responsabilidade envolvidas e

outros itens relacionados com a forma de fiscalizagao.

4.2.6 Atividade 2.6 — Consolidacdo do Relatério de Diagnéstico Socioambiental (Produto 2)

O Produto 2 - Relatério de Diagnéstico Socioambiental corresponde a compilagdo e
consolidagao das informacdes, dados e indicadores obtidos nas Atividades 2.1 a 2.4. Uma vez que
a elaboracdo do relatdério independe da realizacdo de visitas técnicas e de informagdes dos
prestadores, € previsto a entrega desse relatério anteriormente ao Produto 3 — Relatério de
Diagnéstico Técnico (Atividade 2.12), até para que ndo ocorra a sobreposi¢do de analise desses

documentos pela Comissao Multissetorial de Acompanhamento.

O conteudo minimo do relatério compreendera: (i) analise geral da legislagdo vigente, incluindo
marcos legais, politicas estaduais, planos, programas, diretrizes, manuais e guias afetos; (ii)
estrutura organizacional macro do estado; (iij) mecanismos de cooperagao entre entes federados;
(iv) vocagdes econOmicas e de novos empreendimentos; (v) caracterizagao geral das microrregides
com localizagéo no estado e municipios pertencentes; (vi) dados demograficos dos ultimos censos;
(vii) caracterizagdo das areas e populagdes urbanas e rurais; (viij) caracterizagao das terras e
populagdes indigenas ou tradicionais e demais areas de interesse social, conforme dados oficiais
disponiveis; (ix) aspectos ambientais, incluindo climatologia, vegetacao, geologia, geomorfologia,
recursos hidricos, areas de preservagao, uso e ocupagao do solo; (x) indicadores epidemioldgicos,
de saude e de salubridade ambiental; (xi) indicadores de renda, pobreza, desigualdade, aspectos

gerais, urbanos e rurais.

O Produto 2 — Relatério do Diagndstico Socioambiental abordara especialmente os temas
transversais ao saneamento, incluindo: (i) aspectos fisicos e territoriais, tais como climatologia,
pedologia, vegetagao, topografia, uso e ocupagao do solo, sistema viario, fornecimento de energia
elétrica, desastres hidrolégicos e seca; (i) aspectos ambientais, tais como recursos hidricos,
transposi¢do do rio Sao Francisco, disponibilidade hidrica superficial e subterranea, rede de
monitoramento pluviométrico e fluviométrico, qualidade da agua, enquadramento e unidades de
conservagao; (iii) aspectos demograficos, tais como evolugdo populacional e de domicilios,
desenvolvimento humano e vulnerabilidade social, escolaridade e vocag¢des econdmicas; e (iv)
aspectos sanitarios e epidemiolégicos, contemplando a analise de incidéncia de doencgas

relacionadas ao saneamento.
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Os shapefiles obtidos e produzidos, bem como as planilhas base contendo as informacbes
segregadas por municipio serdo entregues no banco de dados ao final do contrato, conforme
detalhamento descrito na atividade 4. Ressalta-se que relatério sera apresentado no ambito
estadual, podendo ser citados ao longo das discussdes as microrregidoes € municipios, conforme

pertinente.

4.2.7 Atividade 2.7 — Realizacao das visitas técnicas

As visitas técnicas terdo como objetivo a coleta de dados primarios e consistirdo na realizacao de
atividades de campo nas zonas urbanas e rurais. As informagdes coletadas visam obter um
panorama geral dos servicos de AA e ES nas localidades visitadas, sendo estas de caréater
gualitativo, de forma a complementar as demais informac¢des provenientes de outros bancos de

dados e de fontes oficiais.

Para a selecdo dos municipios a serem visitados, foram observados como critérios o porte
populacional, a natureza dos prestadores dos servicos de agua e esgoto, a atuacédo do SISAR, o
envio de informacdes ao SINISA, a situacéo quanto a elaboracdo de PMSB, seu ano de publicacdo
e eixos abrangentes e, por fim, o percentual de domicilios com abastecimento e esgotamento
sanitario com acesso a rede geral, solu¢des individuais adequadas e formas ndo adequadas,
conforme dados do Censo Demografico de 2022. Como critérios adotados para a escolha dos
municipios tem-se a auséncia de dados no SNIS e SINISA, a prestacdo dos servigos de AA e ES
por autarquias municipais ou pela administragdo publica municipal, a auséncia de PMSB ou a
publicagdo em prazo superior a 4 anos, e 0s menos indices de atendimento por rede geral de 4gua

e esgoto.

Diante desses critérios, foram selecionados 93 municipios do estado, sendo que a quantidade de
municipios, conforme porte populacional e microrregido, pode ser observada na Tabela 4.4. A lista
com a proposta de municipios a serem visitados estd apresentada no Apéndice |. Ressalta-se que
a selecdo dos municipios/localidades foi realizada de forma a garantir, dentro do possivel, a
representatividade estatistica do total da populacdo, considerando ainda a variabilidade
socioecondmica e as caracteristicas técnicas dos servicos. Ainda, reforca-se que durante a
elaboracdo do diagnéstico, a depender das andlises obtidas e dos alinhamentos realizados junto

aos stakeholders envolvidos, tal selecdo pode sofrer alteracdes.

As informacdes sobre os sistemas nos municipios ndo visitados serdo obtidas a partir dos bancos
de dados encaminhados pela CAGECE, SISAR e demais instituicbes e banco de dados descritos
na atividade 2.1. As informacdes disponiveis serdo analisadas e comparadas com os dados
contidos no Censo Demogréafico 2022, SNIS/SINISA e PMSB elaborados etc., e caso sejam
observadas divergéncias que requeiram confirmac¢des dos dados, serdo realizados contatos via

telefone ou e-mail para validacdo das informagdes diretamente com os prestadores. Caso ndo seja
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possivel contato com os prestadores, ou haja lentiddo para validacdo, tais situagfes seréo
repassadas para a Comissao Multissetorial de Acompanhamento para devidas providéncias e, em

Gltima instancia, poderao ser adotadas premissas, desde que validada pela Comissao.

Tabela 4.4 — Quantidade de municipios a serem visitados conforme porte populacional

Quantidade de municipios por porte populacional

Microrregido  Até 10 10 a 20 20a50 50 a 100 1002250 Maior que 250 Total
milhab. milhab. milhab.  mil hab. mil hab. mil hab.

MRAE-1 2

27

MRAE-2 4 15 14 6 1 2 42
MRAE-3 5 6 8 2 2 1 24
n w  m u : ; o

Com relagdo aos municipios incluidos em regides metropolitanas, esta prevista a realizagdo de
visitas em 8 da RM de Sobral (44% dos municipios), 7 da RM de Fortaleza (37%) e 6 da RM de
Cariri (67%). A espacializagdo dos municipios pode ser observada na Figura 4.3. Cabe ressaltar
gue nas sedes municipais deverdo ser realizadas, no minimo, 4 (quatro) visitas em assentamentos
precarios e/ou areas de interesse social, sendo 2 (duas) na MRAE Centro-Norte, especificamente
nos municipios de Fortaleza e Pacajus, na Regido Metropolitana de Fortaleza; 1 (uma) na MRAE
Oeste, especificamente em Juazeiro do Norte, na Regido Metropolitana do Cariri; e 1 (uma) na
MRAE Centro-Sul, especificamente em Sobral, na Regido Metropolitana desse municipio.
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As viagens estdo estimadas para serem realizadas em um intervalo de cerca de 3 semanas,
provavelmente no més de maio de 2025. A priori, as visitas técnicas serao realizadas por 6 (seis)
equipes, compostas por 1 (um) especialista em abastecimento de agua e 1 (um) em esgotamento
sanitario, profissionais especializados, envolvidos com o contrato, e capacitados apds treinamento
interno. Além desses, cada equipe sera composta por téchicos de campo (também treinados) cujo
guantitativo sera definido ap6s compilacdo dos dados prévios e definicdo dos municipios junto a

Comisséo Multissetorial de Acompanhamento.

Destaca-se que € preciso avancar na etapa de diagnéstico, bem como nos contatos e alinhamentos
junto as partes interessadas para decidir em definitivo quais municipios e sistemas serao visitados
e, assim, tracar a logistica definitiva das viagens. Ressalta-se, ainda, que a duracdo das visitas
podera variar entre os municipios, a depender do porte e da quantidade de infraestruturas as quais
estima-se que serdo verificadas nas etapas iniciais de diagnéstico e contatos com
prestadores/municipios.

Além disso, o quantitativo de profissionais podera ser revisto ap0s realiza¢do da coleta de dados e
informacdes obtidas por meio de dados oficiais ou coletados anteriormente, por meio de formularios
previamente encaminhados aos prestadores e as Prefeituras Municipais apés contato inicial, além

de alinhamentos realizados com stakeholders.

Por fim, de forma a garantir a qualidade das informacdes, outras etapas de visitas, eventualmente,
podem ocorrer. Ao longo das visitas, os técnicos da COBRAPE fardo uso de crachéa de identifica¢ao,
conforme modelo apresentado na Figura 4.4. Além disso, os veiculos a serem utilizados
apresentardo nas laterais a identidade visual do plano, conforme modelo apresentado na Figura
4.5.
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PLANO ESTADUAL DE ABASTECIMENTO
DE AGUA E ESGOTAMENTO SANITARIO
DO CEARA E PLANOS CORRELATOS

PAAES|CE

NOME NOME

paaesceara@cobrape.com.br
XXXXX-XXXX

cargo

GOVERNO po
EsTADO po CEARA -
Secretaria das Cldades PAAES|CE

Figura 4.4 — Modelo de cracha de identificacdo a ser adotado pelos técnicos da COBRAPE
nas visitas de campo

PAAES|CE

PLANO ESTADUAL DE ABASTECIMENTO DE
AGUA E ESGOTAMENTO SANITARIO DO CEARA
E PLANOS CORRELATOS

Figura 4.5 — Modelo de identificagdo a ser plotada nos veiculos a serem utilizados nas
visitas de campo
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Durante esta atividade serdo coletadas informacdes, realizados registros fotograficos e marcados
pontos georreferenciados dos sistemas de abastecimento de agua e esgotamento sanitario. O
levantamento sera feito de forma segregada para &reas urbanas e rurais, considerando as

caracteristicas locais e as formas de organizacdo social da regido.

Todas as visitas deverao ser previamente confirmadas com os prestadores e/ou responsaveis em
cada municipio, de forma que pelo menos uma pessoa possa acompanhar as atividades a serem
desenvolvidas. Para tanto, sera necessério apoio dos prestadores, municipio e demais atores para
envio dos contatos de maneira prévia para agendamento das visitas, o qual sera realizado pela
COBRAPE, com apoio da Comissao Multissetorial de Acompanhamento e demais atores

envolvidos.

As localidades rurais a serem visitadas serdo validadas com cada um dos prestadores e/ou
responsaveis nos municipios anteriormente a visita e, quando néo possivel, ao longo do briefing de
alinhamento das atividades a serem desenvolvidas no municipio. A escolha das localidades rurais
seguird 0s mesmos critérios estabelecidos para a escolha dos municipios, com preferéncia para
localidades cujos sistemas ndo estejam contidos nos bancos de dados de saneamento ou nas
informagBes encaminhadas pelos prestadores, e que a prestagdo seja realizada por autarquias
municipais ou pela administracdo publica municipal e onde ndo haja descrigdo nos PMSB. Cabe
destacar que a quantificagdo das localidades rurais a serem visitadas depende da conclusdo das
atividades 2.1 e 2.3, quando havera o levantamento dos sistemas coletivos de abastecimento de
agua e esgotamento sanitario em operagao e os respectivos responsaveis. Estima-se inicialmente
gue, exceto para o municipio de Fortaleza, que possui apenas domicilios urbanos, sejam visitadas

até 3 (trés) localidades rurais por municipio.

Para a coleta de dados primarios sera desenvolvido um aplicativo com o questionario padronizado
a ser aplicado e, por meio desta tecnologia, os técnicos irdo a campo munidos de tablets para a
coleta das informacdes, as quais gerardo relatérios simplificados e serdo enviadas de forma
automaticas para a rede da COBRAPE. Tal sistema permite a compilacdo das informacfes

levantadas de forma agil e confiavel, de forma a facilitar a compilacdo e analise das mesmas.

Ao longo das visitas serao observados em relacdo aos sistemas de abastecimento de agua os
seguintes pontos: (i) principais mananciais e pontos de captacédo; (ii) as principais unidades de
tratamento da agua; (iii) os principais reservatorios; (iv) panorama geral das areas sem cobertura
pelos servicos; e (v) as areas rurais com abastecimento por solugdes individuais ou alternativas.
Para os sistemas de esgotamento sanitario serdo observados: (i) as principais ETE; (ii) os principais
pontos de lancamento dos efluentes sanitarios; (iii) panorama geral das areas sem cobertura pelos

servicos; e (iv) as areas rurais para observacédo das solugdes individuais ou alternativas adotadas.

o,

Y GOVERNOTD [ ]
EST\;EDROND()[EEARA | cobrape | PAAES-CE

83



Nos assentamentos precarios ou areas de interesse social serdo observados o panorama geral das
formas de abastecimento de agua e esgotamento sanitério e realizada a coleta in loco de possiveis
fatores que impactam ao acesso aos servicos de AA e ES para essa populacdo. Ainda serdo
coletadas informacdes sobre técnicas dos servicos, além de caracteristicas financeiras como planos
de investimentos e custos operacionais, entre outras que forem identificadas relevantes ao longo

da realizacdo do estudo.

Os sistemas de abastecimento de A&gua e esgotamento sanitario que forem visitados serédo
identificados e mapeados com dados georreferenciados com Datum SIRGAS 2000. Os dados
coletados nas visitas de campo, juntamente aos dados secundérios previamente levantados,
possibilitardo a composicdo de um panorama consistente dos sistemas de AA e ES no estado do
Ceara.

Para a realizacdo das visitas técnicas, torna-se necessario que a SCidades realize as seguintes
acOes nos prazos especificados:

e Envio dos contatos contendo nome, institui¢céo, telefone e email (prazo limite 14/03/2025)

e Envio de oficio aos municipios e prestadores informando sobre o plano, a realizagdo das
visitas pela COBRAPE e as informagfes a serem coletadas (prazo limite 28/03/2025)

¢ Envio de formulario de pesquisa para 0s municipios que nao serao visitados (prazo limite
28/03/2025)

A COBRAPE encaminhara até 10 dias antes da realizacao das visitas o cronograma de municipios,
para que representantes da SCidades ou da Comissdo Multissetorial de Acompanhamento possa

acompanhar as atividades caso tenham interesse e/ou disponibilidade.

4.2.8 Atividade 2.8 — Analise e compilacdo de dados priméarios e secundarios

Os dados coletados seréo analisados criticamente e, caso forem identificadas divergéncias entre
as fontes, seréo estabelecidos e apresentados critérios ou premissas de selecdo e/ou validacao.
Serd realizada andlise visando compreender as relagBes entre as diferentes variaveis,
possibilitando o estabelecimento de perfis/grupos de municipios, 0os quais serdo descritos e
especificados. Serdo identificados os grupos com maiores demandas pelos servicos de
abastecimento de &gua e esgotamento sanitario, além de serem consideradas variaveis
técnicas/operacionais, socioecondémicas e ambientais, segregando quanto as areas urbanas ou

rurais.

429 Atividade 2.9 — Calculo dos indices de atendimento e demais indicadores

De forma similar & metodologia utilizada no PLANSAB e no PNSR (com as devidas adaptagdes),

para caracterizacdo do atendimento adequado serdo observados aspectos quantitativos e
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gualitativos, sendo considerado o atendimento precéario ou sem atendimento ndo somente quando
da inexisténcia ou impedimento aos servicos, mas também quando esses sdo ofertados em
condicbes insatisfatérias ou provisérias, comprometendo potencialmente a salde humana, a

gualidade do ambiente e do seu entorno.

Com o novo marco legal do saneamento basico, instituido pela Lei Federal n® 14.026/2020, a ANA
recebeu a atribuicdo regulatéria de editar normas de referéncia para a regulacdo dos servicos
publicos de saneamento basico no Brasil. A Resolugdo ANA n°® 192, de 8 de maio de 2024, que
aprovou a Norma de Referéncia (NR) n°® 08/2024, aborda as diretrizes para as metas progressivas
para a universalizacdo do abastecimento de agua e esgotamento sanitario, o célculo dos
indicadores de acesso e o sistema de avaliacao.

Segundo a NR n° 08/2024, as metas progressivas de universalizacdo deverdo ser avaliadas nos
contextos municipal ou distrital, quando exercida a titularidade pela prestacdo dos servicos de
abastecimento de agua e esgotamento sanitario de maneira independente, e no ambito da
prestacdo regionalizada, quando aplicavel. Por sua vez, a universalizagdo do acesso ao
abastecimento de &gua potavel e esgotamento sanitario € de responsabilidade do titular desses
servicos, e deve ser entendida como a ampliagéo progressiva do acesso de todos os domicilios em

todo o conjunto de seus servigos e suas atividades, infraestruturas e instala¢cdes operacionais.

Para a mensuragéo do atendimento, a NR n° 08/2024 estabelece a adog&o de dois indicadores: (i)
o indice de atendimento, que relaciona os domicilios residenciais ocupados atendidos por rede
publica ou por solucdo alternativa adequada prevista pela entidade reguladora infracional com a
guantidade total de domicilios residenciais ocupados; e o (ii) indice de cobertura, que relaciona os
domicilios residenciais e ndo residenciais, ocupados ou ndao ocupados, cobertos por rede publica
ou com solugdo alternativa adequada prevista pela entidade reguladora infracional com a
guantidade total de domicilios na area de abrangéncia. As metas definidas na Lei Federal n°®
14.026/2020 s6 serao consideradas atendidas quando os indices de atendimento e cobertura

atingirem simultaneamente valores iguais ou superiores.

Por fim, a NR n° 08/2024 versa que as entidades reguladoras infranacionais deverao adotar sistema
de monitoramento da cobertura e do atendimento, conforme requisitos e procedimentos previstos
na Resolucdo ANA n° 134/2022.

De forma a complementar a NR n° 08/2024, foi publicada em 1 de outubro de 2024 a Resolucdo
ANA n° 211/2024, que instituiu a NR n°® 09/2024, e dispBe sobre indicadores operacionais da
prestacdo dos servicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario. Com a Norma de
Referéncia N°09/2024, novos indicadores foram construidos para monitorar a qualidade da
prestacdo dos servi¢os de abastecimento de 4gua e esgotamento sanitario, através da medicao da

intermiténcia do abastecimento de &gua e coleta de esgoto, controle de perdas na distribuicdo de
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agua, qualidade dos processos de tratamento de &gua e esgoto. Além disso, indices de
hidrometracao (sistema de medi¢cdo do consumo de 4gua, que permite calcular a tarifa de acordo
com o que foi consumido) e reclamacgdes sobre os servicos prestados estdo normatizados no

documento.

Ressalta-se que os indicadores selecionados devem possibilitar, além da andlise quantitativa e
gualitativa dos servicos, a analise situacional sob o ponto de vista operacional, econémico-
financeiro, ambiental, sanitario, epidemioldgico e institucional. Dessa forma, ao longo da elaboracao
dos PAAES, soma-se aos indicadores previstos nas normas de referéncia n° 8 e 9, outros tidos
como maior sensibilidade em relacdo ao acesso aos servi¢cos, bem como que reflitam aspectos
transversais. A relacdo preliminar dos indicadores a serem utilizados encontram-se apresentada na
Tabela 4.5. Tais indicadores podem ser revistos ao longo da execucdo dos trabalhos e da
disponibilidade dos dados, devendo eventuais alteracdes na metodologia proposta serem
devidamente justificadas, caso ocorram. Cabe ressaltar que a ARCE estd em processo de
regulamentacéo das normas de referéncia n° 8 e 9, as quais estabelecerdo as metas progressivas
de universalizac¢ao, os indicadores de acesso e sistema de avaliagéo.

Observa-se que os indicadores da NR8 e NR9 propostos sdo uma listagem preliminar que sera
adotada apoés levantamento de dados disponiveis alinhamentos gue se fizerem necessarios ao logo
da execucdo dos trabalhos. Objetiva-se, com isso, caracterizar 0s aspectos institucionais,
operacionais e financeiros dos sistemas de AA e ES ao longo da elaboragdo do Diagndstico.
Ademais, reforca-se tratar de indicadores para avaliar a situacdo atual e que os indicadores de
monitoramento serdo propostos na etapa de prognostico, devendo ser de facil obtengdo e em

guantidade minima.
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Tabela 4.5 — Proposta inicial de categoriza¢éo dos indicadores a serem utilizados no diagnéstico

Categoria Subcategoria Indicadores Férmula de calculo Unidade Descri¢ao das informagoes Referéncia

e ERAA: Economias residenciais ativas de agua na area de abrangéncia

— . e . . ~ . . . . , N d
Indice de atendimento de _ (ERAA + DRSAA) 100 % o DRASA: Domicilios residenciais com solucdo alternativa de dgua prevista pela Entidade Reguladora na area Refzrrg:n?:iaem
abastecimento de agua (IAA) - DPPO x ° de abrangéncia 08/2024
e DPPO: Domicilios Particulares Permanentes Ocupados na area de abrangéncia
. e ERAE: Economias residenciais ativas de esgoto na area de abrangéncia
Atendimento . . o . o ~ . . . , Norma de
Indice de atendimento de esgotamento _ (ERAE + DRSAE) 100 % e DRASE: Domicilios residenciais com solugdo alternativa de esgoto prevista pela Entidade Reguladora na area Referéncia ne
sanitdrio (IAE) - DPPO x ° de abrangéncia 08/2024
e DPPO: Domicilios Particulares Permanentes Ocupados na area de abrangéncia
indice de atendimento com coleta e _ (ERACTE) 100 % e ERACTE: Economias residenciais ativas com tratamento e coleta de esgoto na area de abrangéncia i
tratamento de esgoto (IATE)® ~  DPPO x ° e DPPO: Domicilios Particulares Permanentes Ocupados na area de abrangéncia
e ERAA: Economias residenciais ativas de agua na area de abrangéncia
e ENRAE: Economias ndo residenciais ativas de dgua na 4rea de abrangéncia
e ERIA: Economias residenciais inativas de dgua na drea de abrangéncia
ERAA + ENRAA + e ENRIA: Economias ndo residenciais inativas de dgua na drea de abrangéncia
co . ERIA + ENRIA + e ERFA: Economias residenciais factiveis de dgua na drea de abrangéncia Norma de
Indice de cobertura de abastecimento o - . . oo . . - A
, ERFA + ENRFA + % e ENRFA: Economias ndo residenciais factiveis de agua na area de abrangéncia Referéncia n?
de dgua (ICA) o N N . . ) . .
_ \DRSAA + DNRSAA x 100 e DRASA: Domicilios residenciais com soluc3o alternativa de dgua prevista pela Entidade Reguladora na area 08/2024
Alcance das DomTotal de abrangéncia
metas o DNRASA: Domicilios ndo residenciais com solugdo alternativa de dgua prevista pela Entidade Reguladora na
de area de abrangéncia
. N e DomTotal: Domicilios residenciais e ndo residenciais, ocupados e ndo ocupados
universalizagao - - —— - —
e ERAE: Economias residenciais ativas de esgoto na area de abrangéncia
e ENRAE: Economias ndo residenciais ativas de esgoto na area de abrangéncia
o ERIE: Economias residenciais inativas de esgoto na area de abrangéncia
Cobertura ERAE + ENRAE + e ENRIE: Economias ndo residenciais inativas de esgoto na area de abrangéncia
. ERIE + ENRIE + e ERFE: Economias residenciais factiveis de esgoto na drea de abrangéncia Norma de
Indice de cobertura de esgotamento o s . . .o ‘ A Ancia N0
s ERFE + ENRFE + % e ENRFE: Economias ndo residenciais factiveis de esgoto na drea de abrangéncia Referéncia n?®
sanitario (ICE) o . o N ] - . )
_ \DRSAE + DNRSAE % 100 e DRASE: Domicilios residenciais com soluc¢3o alternativa de esgoto prevista pela Entidade Reguladora na area 08/2024
DomTotal de abrangéncia
e DNRASE: Domicilios ndo residenciais com solugdo alternativa de esgoto prevista pela Entidade Reguladora
na area de abrangéncia
e DomTotal: Domicilios residenciais e ndo residenciais, ocupados e ndo ocupados
e ERACTE: Economias residenciais ativas com tratamento e coleta de esgoto na area de abrangéncia
o ENRACTE: Economias nao residenciais ativas com tratamento e coleta de esgoto na area de abrangéncia
oo ERACTE + ENRACTE + e ERICTE: Economias residenciais inativas com tratamento e coleta de esgoto na area de abrangéncia
Indice de cobertura com coleta e ERICTE + ENRICTE + . ~ . e . -
% e ENRICTE: Economias ndo residenciais inativas com tratamento e coleta de esgoto na area de abrangéncia -
tratamento de esgoto (IATE) _ ERFCTE + ENRFCTE 100 . . . .. , a
= DomTotal X e ERFCTE: Economias residenciais factiveis com tratamento e coleta de esgoto na drea de abrangéncia
e ENRFCTE: Economias ndo residenciais factiveis com tratamento e coleta de esgoto na area de abrangéncia
e DomTotal: Domicilios residenciais e ndo residenciais, ocupados e ndo ocupados
Capacidade nominal instalada da(s) unidade(s) de tratamento de dgua
[CNI+(M)] .VAF'I)'I'VI de 4 ttd'()td © :
' B 365 x 86.400 . : Volume de dgua tratado importada '
Quantidade de Capacidade de produgdo de agua em ~ [(POPSAA x CONS x K, % e POPSAA: Populagdo atendida com rede de abastecimento de agua
. agua produzida relacdo a demanda necessaria ( 86.400 ) 0 e CONS: Consumo médio per capita de agua
Qualidade da (1 —1PA) - - o yiis
N e Ki: Coeficiente de maxima vazdo diaria
solu¢ao adotada oo . e x
. o |PA: Indice de perdas de dgua tratada na distribuicdo
ou do servico VAP: Volume de 4dgua produzido
. :
prestado VAP + VATI — g " ;
. ) o VATI: Volume de 4gua tratado importado
, Indice de perdas de agua tratada na VAANF —VAC — . . =
Perdas de agua distribuicio VATE % e VAANF: Volume de agua autorizado ndo faturado SINISA
= VAP + VATD) X 100 e VAC: Volume de dgua consumido

o VATE: Volume de agua tratado exportado

8 Indicador n3o estabelecido pela Nr8, porém entende-se importante a sua quantificacdo uma vez que as metas definidas na Lei Federal n2 14.026/2020 correspondem a coleta e tratamento de esgoto. Ressalta-se ainda que tais informacdes ser3o coletadas
no SINISA, conforme disponibilidade.
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Categoria

Subcategoria

Indicadores

Formula de calculo

Unidade

Descri¢ao das informagoes

Referéncia

i
a'QEZ I’:‘:saed:ae Cumprimento do plano de amostragem (AAC) X 100 % e AAC: Quantidade de amostras analisadas de cloro residual i
gdistribuida para o parametro cloro residual (APC) ° e APC: Quantidade de amostras de cloro residual definidas no plano de amostragem
Cumprimento do plano de amostragem _(AAT) X 100 % e AAT: Quantidade de amostras analisadas de turbidez )
para o parametro turbidez "~ (APD) 0 e APT: Quantidade de amostras de turbidez definidas no plano de amostragem
Cumprimento do plano de amostragem _ (AACT) ¥ 100 o ¢ AACT: Quantidade de amostras analisadas de coliformes totais ]
para o parametro coliformes totais ~ (APCT) ° e APCT: Quantidade de amostras de coliformes totais definidas no plano de amostragem
. Inc!denua de amostras de cloro (AARFC) ¢ AARFC: Quantidade de amostras analisadas de cloro residual com resultado fora do padrio de potabilidade
Qualidade da residual em desconformidade com os = —— X100 % . . . -
sgua tratada e padrdes de potabilidade (AAC) e AAC: Quantidade de amostras analisadas de cloro residual
istribuida ncidéncia de amostras de turbidez em . : Quantidade de amostras analisadas de coliformes totais com resultado fora do padrdao de
distribuid Incid d d bid (AARFT) AARFT: Q dade d lisadas d lifi ltado fi d d d
desconformidade com os padrdes de = AAT) X 100 % potabilidade -
potabilidade ( ) e AAT: Quantidade de amostras analisadas de turbidez
Incidéncia de amostras de coliformes (AARFCT) e AARFCT: Quantidade de amostras analisadas de coliformes totais com resultado fora do padrdo de Norma de
totais em desconformidade com os = ~CAACT) X 100 % potabilidade Referéncia n?
padrées de potabilidade ( ) e AACT: Quantidade de amostras analisadas de coliformes totais 09/2024
. (SAAC) e SAAC: Quantidade de sistemas de abastecimento de dgua colapsados
Indice de sistemas colapsados = % -
' ! > coraps (SAA) X100 ° e SAA: Quantidade total de sistemas de abastecimento de dgua
(SAAR) e SAAR: Quantidade de sistemas de abastecimento de dgua com racionamento
Incidéncia de racionamento nos SAA = % -
claend “ (SA4) X100 ° e SAA: Quantidade total de sistemas de abastecimento de dgua
[CRSAA] o Capacidade total de reservagdo de dgua no SAA
Capacidade de reservacio de dgua em (POPSAA ~ CONS x K1) X = . o POPSAA: Populagao, a.tendlda cc?m red,e de abastecimento de dgua
relacio a demanda necesséria 86.400 % e CONS: Consumo médio per capita de agua -
(1-1PA) o Ki: Coeficiente de maxima vazdo didria
Regularidade e e IPA: indice de perdas de 4gua tratada na distribuigdo
continuidade ) (EAAP + EAAD) e EAAP: Quantidade de economias ativas atingidas por paralisacGes Norma de
Qualidade d Indice de intermiténcia do servico de = X 100 % e EAAI: Quantidade de economias ativas atingidas por interrupgdes sistematicas Referdncia no
ua~| ade da abastecimento de dgua (M) ? e EAA,: Quantidade de economias ativas de agua no ano
solucdo adotada 2 ) . . > . 09/2024
ou do servico e EAAn1: Quantidade de economias ativas de agua no ano anterior
—— . o . . N d
prestado Indice de intermiténcia do servico de (EER) e EER: Quantidade de extravasamentos de esgoto reparados orfna. €
= — Extravasamento/km Referéncia n2
esgotamento sanitario " (ERPES) e ERPES: Extensdo da rede publica de esgotamento sanitario 09/2024
indice de duracdo média dos reparos _ (TTEE) Horas/Extravasamento e TTEE: Tempo total de reparos de extravasamentos de esgoto Rgz:g:igeno
de extravasamentos de esgoto ~ (EER) e EER: Quantidade de extravasamentos de esgoto reparados 09/2024
Incidéncia de captagbes para o _ (CAPSOUT) 100 % e CAPCOUT: Quantidade de captagdes para o abastecimento de dgua sem outorga i
abastecimento de dgua sem outorga - (CAP) ° e CAP: Quantidade total de captagdes para o abastecimento de dgua
Incidéncia de EstacGes de Tratamento _ (ETASLIC) X 100 % e CAPCOUT: Quantidade de estagdes de tratamento de dgua sem licenga ambiental i
de Agua sem licenca de operagdo ~ (ETA) ° e CAP: Quantidade total de estac¢Bes de tratamento de dgua
Incidéncia de Esta¢cdes de Tratamento _ (ETESLIC) X 1000 % e CAPCOUT: Quantidade de estacBes de tratamento de esgoto sem licenca ambiental )
Condigdes de Esgoto sem licenca de operacdo ~ (ETE) ° e CAP: Quantidade total de estagGes de tratamento de esgoto
técnico-
ionai Incidéncia de EstagOes de Trat t
operacionais e de  Incldencia de Estacoes de fratamento (LANCSOUT) 0 e CAPCOUT: Quantidade de esta¢®es de tratamento de esgoto sem outorga de langamento
manutencdo de Esgoto sem outorga de lancamento = ——>-X100 % ) ] N -
de efluentes (ETE) e CAP: Quantidade total de esta¢des de tratamento de esgoto
In.dlcel .das analisgs de demanda e AARFDBO: Quantidade de amostras analisadas para afericdo de DBO com resultado fora do padrdo na saida Norma de
bioquimica de oxigénio - DBO do esgoto _ (AARFDBO) ¥ 100 % do tratamento Referdncia ne
na saida do tratamento fora do padrdo "~ (AADBO) ’ . . o x .
estabelecido e AADBO: Quantidade de amostras analisadas para afericdo da concentracdo de DBO na saida do tratamento 09/2024
indice das analises de fosforo do esgoto (AARFP) e AARFP: Quantidade de amostras analisadas para aferi¢do de fésforo com resultado fora do padrdo na saida
na saida do tratamento fora do padrao = (AAT X 100 % do tratamento -

estabelecido

e AAP: Quantidade de amostras analisadas para afericdo da concentragao de fésforo na saida do tratamento
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Categoria

Subcategoria

Indicadores

Formula de calculo

Unidade

Descri¢ao das informagoes Referéncia

indice das andlises de nitrogénio do

e AARFN: Quantidade de amostras analisadas para afericdo de nitrogénio com resultado fora do padrdo na

AARFN i
esgoto na saida do tratamento fora do = —( ) X 100 % saida do tratémento . o N . .. , -
adr3o estabelecido (AAN) e AAN: Quantidade de amostras analisadas para afericdo da concentragdo de nitrogénio na saida do
P tratamento
lidade d Comprometimento da renda com o (VMAAES) o VMAAES: Valor médio mensal despendido com os servicos de abastecimento de 4dgua e esgotamento
Qua~| ade da . pagamento dos servigos de = VSM X100 % sanitario -
solugdo adotada Modicidade das (—) . - -
ou do servico tarifas saneamento 2 e VSM: Valor do salario-minimo no ano
. o . . (SAATS) e SAATS: Quantidade total de sistemas de abastecimento de d4gua com institui¢do da tarifa social
prestado Sistemas com institui¢do da tarifa social = ——— X100 % . . . . -
(SAA) e SAA: Quantidade total de sistemas de abastecimento de dgua
_ - , . N d
indice de macromedigdo na entrada do _ (VAMAC) X 100 % ¢ VAMAC: Volume de 4gua macromedido Refzrrg:n?:iaem
sistema de distribuicdo ~ (VAESD) 0 o VAESD: Volume de dgua de entrada no subsistema de distribuicdo 09/2024
e VAMAC: Volume de dgua micromedido Norma de
indice de micromedicdo relativo ao _ (VAMIC) ¥ 100 % e VAP: Volume de dgua produzido Referdncia ne
Téeni volume disponibilizado de agua "~ (VAP + VATI — VATE) 0 o VATI: Volume de 4gua tratada importado 09/2024
Eficiéncia o ::an;ic:r;al o VATE: Volume de dgua tratada exportado
P oy ~ . (RSAA) e RSAA: Quantidade de reclamacgses dos servicos de abastecimento de agua Norma de
Indice de reclamacg&es dos servigos de = X 100 % EAA.: idade d . ivas de 4 Referdncia ne
abastecimento de agua (EAAn + EAAn_l) () . n: Quanti .a ede economla.s at|v.as e ag,ua no ano - eferéncia n?
2 e EAA,.1: Quantidade de economias ativas de dgua no ano anterior 09/2024
oo . . (RSES) e RSES: Quantidade de reclamagdes dos servigos de esgotamento sanitdrio Norma de
Indice de reclamagdes dos servicos de = X 100 o . . . . A i o
L EAE. + EAE, _ % e EAE,: Quantidade de economias ativas de esgoto no ano Referéncia n?
esgotamento sanitario (—" n 1) ) . . .
2 e EAE;.1: Quantidade de economias ativas de esgoto no ano anterior 09/2024
Sisternas com cobranca dos servicos _ (SAACOB) ¥ 100 o e SAACOB: Quantidade total de sistemas de abastecimento de 4gua com mecanismos de cobranca )
Mecanismo de ¢ ¢ (544 ° e SAA: Quantidade total de sistemas de abastecimento de dgua
arrecadagao Sistemas com instituicdo da tarifa _ (SAATM) X 100 % o SAATM: Quantidade total de sistemas de abastecimento de dgua com institui¢do da tarifa minima i
minima ou fixa  (S44) ° e SAA: Quantidade total de sistemas de abastecimento de dgua
. AC AC: Ativo circul ici
Indice de liquidez corrente (ILC) = —( ) X 100 % * AC t|v? CII’(‘:U ante do exercmlo. SINISA
CPO) e PC: Passivo circulante do exercicio
o o (AC — ACE) ® AC: AtIV.O C|rFuIante do exercicio N
Indice de liquidez seca (ILS) = T X 100 % e ACE: Ativo circulante de estoque do exercicio -
e PC: Passivo circulante do exercicio
e AC: Ativo circulante do exercicio
, (AC — ACE — ACCR) e ACE: Ativo circulante de estoque do exercicio
Indice de liquidez imediata (ILI = % -
ndice de liquidez imediata (1L (PC) X100 ° e ACCR: Ativo circulante de conta a receber do exercicio
Sustentabilidade e PC: Passivo circulante do exercicio
econdmica e AC: Ativo circulante do exercicio
, AC + ANC ANC: Ati do circul ici
Situagao Indice de liquidez geral = ; X100 % * ¢ tIYO n?o circulante do e>f§rC|C|o SINISA
financeira (CPC + PNC) e PC: Passivo circulante do exercicio
e PNC: Passivo ndo circulante do exercicio
e AC: Ativo circulante do exercicio
. PC + PNC ANC: Ati do circulante d ici
Indice de endividamento = 7( ) X 100 % * I_VO n?o cireulante do e)fe.rcmo SINISA
CAC + ANC) e PC: Passivo circulante do exercicio
e PNC: Passivo ndo circulante do exercicio
(LB) e LB: Lucro bruto do exercicio
M del brut = —= % -
argem de fucro brita (RL) X100 ) o RL: Receita liquida do exercicio
(Ln e LL: Lucro liquido do exercicio
Margem de lucro liquida =—X1 % .. L. -
& a (RL) 00 ) ® RL: Receita liquida do exercicio
(Ln e LL: Lucro liquido do exercicio
Return on Equity (ROI ——— X1 % N - -
quity (ROI) (PATL) 00 ’ e PATL: Patriménio liquido do exercicio
Adequacio i Incidéncia de doengas relacionadas _ (INTDSAN) s InternacGes/100 mil o INTDSAN: Quantidade de internagdes por doencgas relacionadas ao saneamento i
quac com o déficit de saneamento basico ~ (POP) habitantes e POP: Populagdo total na drea de abrangéncia
Incidéncia d icipi I . - (.
Intersetorialidade i pnri:greanrrC\I:s ;ror;t;zlscg}:j act(i)\:?dapdzrs]?:lseg _ (MPMSB) X 100 % e MPMSB: Quantidade de municipios com Plano Municipal de Saneamento Basico )
’ (MUNIC) e MUNIC: Quantidade total de municipio

controle desenvolvidos por outros

Clicksign
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Categoria

Subcategoria

Indicadores

setores administrativos no campo do
saneamento basico

Formula de calculo

Unidade

Descri¢ao das informagoes

Referéncia

Participagao e
controle social

Existéncia de sistema de informagdo
sobre os servicos publicos de
saneamento basico no municipio

%

MSISAN: Quantidade de municipios com sistema de informagdo sobre os servigos publicos de saneamento
basico
MUNIC: Quantidade total de municipio

Existéncia de instancias e mecanismos
de participagdo social definidos por lei
para a participagao social

%

MCONSAN: Quantidade de municipios com Conselho Municipal de Saneamento Bdsico ou outro com
atribuigdes relacionadas ao saneamento
MUNIC: Quantidade total de municipio

Titularidade

Sistemas de saneamento com
delegacdo dos servigos sem contrato de
prestacao

%

SSCONT: Quantidade total de sistemas de abastecimento de dgua ou de esgotamento sanitario sem contrato
de prestacgdo

SISTD: Quantidade total de sistemas com delega¢do dos servicos de abastecimento de dgua ou de
esgotamento sanitario

Sistemas de saneamento com contrato
de concessao vencidos

%

SCVENC: Quantidade total de sistemas de abastecimento de dgua ou de esgotamento sanitario com contrato
de prestagdo vencido

SISTD: Quantidade total de sistemas com delegacdo dos servicos de abastecimento de agua ou de
esgotamento sanitario

Incidéncia de contratos que ndo
atendem a Lei Federal n? 14.026/2020

%

SCDL: Quantidade total de sistemas de abastecimento de dgua ou de esgotamento sanitario com contrato
de prestacdo em desconformidade com as diretrizes da Lei Federal n? 14.026/2020.

SISTD: Quantidade total de sistemas com delegacdo dos servicos de abastecimento de agua ou de
esgotamento sanitario

Incidéncia de sistemas sem a defini¢dao
do ente responsavel pela regulagao e
fiscalizagdo dos servigos

%

e SSREG: Quantidade total de sistemas de abastecimento de dgua ou de esgotamento sanitario sem definicao

de entidade para regulagdo dos servigos

o SIST: Quantidade total de sistemas de abastecimento de agua ou de esgotamento sanitario

Clicksign

_ (MSISAN) X 100
~ (MUNIC)
_ (MCONSAN) X 100
~ (MUNIC)
_ (SSCONT) X 100
~ (SISTD)
_ (SCVENC) X 100
"~ (SISTD)
_ (scbb X 100
"~ (SISTD)
(SSREG)
=-——2X100
(SIST)
—
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O PAAES tera como objetivo o levantamento de indicadores para as areas urbanas e rurais, 0s
guais apds agregacao, permitirdo o levantamento de dados em nivel municipal, de microrregiao e
para o estado. A partir do calculo dos indicadores, serd definido a baseline para a etapa de
prognéstico, a partir de onde serdo definidas as metas a serem alcancadas — intermedidrias e de

final de plano - e as acdes a serem desenvolvidas.

E importante mencionar que a maioria dos sistemas de informacdo e bancos de dados sobre
saneamento basico disponiveis é incompleta e apresenta uma série de inconsisténcias, além de
serem concebidos com diferentes légicas, o que acaba por dificultar a andlise. Grande parte nao
possui dados de todos os municipios, nem variaveis e indicadores sobre os aspectos qualitativos
da prestacao dos servicos e a apropriacdo da tecnologia utilizada, restringindo-os a uma dimenséo
guantitativa da oferta e da demanda dos servicos.

Os sistemas de informacao tém concentrado interesse nas informacdes técnico-operacionais e
financeiras dos prestadores de servicos, ou seja, contemplam meramente a dimenséo quantitativa
dos indicadores (técnico-operacionais e financeiras), ndo sendo suficientes para caracterizar a
gualidade do servigco prestado. Ademais, muitos sistemas de informacgfes retratam apenas a
realidade das éareas urbanizadas, ndo contendo dados sobre a populagdo ndo atendida pelos

prestadores de servico, ignorando as solugfes sanitérias adotadas por essa parcela da populacao.

Em que pesem os limites e as particularidades de cada banco de dados, observa-se que dificilmente
um ajudara a atenuar as limitagcdes existentes no outro, pois os bancos oferecem grande dificuldade
na realizagdo de complementacdes e comparagdes devido as variagdes conceituais, metodologicas
e temporais existentes entre eles. Dessa forma, o0 uso de indicadores deve ser precedido de alguns
cuidados para que a informacdo seja devidamente qualificada, sendo necesséario conhecer os
procedimentos metodoldgicos e 0s conceitos das terminologias empregadas nos bancos de dados,

a fim de se obter adequada interpretacdo e comparacao entre as informacgdes.

Diante desse contexto, é importante que se faca uma andlise das potencialidades e limitacdes dos
sistemas de informacéo e banco de dados disponiveis, de forma a definir os indices e indicadores

a serem utilizados e o grau de confiabilidade.

4.2.10 Atividade 2.10 — Caracterizacao do déficit

O déficit pode ser definido como a auséncia de algo ou aquilo que falta. No ambito do saneamento
basico, o déficit refere-se a auséncia de solugéo sanitaria ou de servi¢o, a qualidade inadequada e,
ainda, a inacessibilidade a solucao empregada. A maioria dos estudos desenvolvidos sobre o déficit
pelos servicos de saneamento basico no Brasil restringe-se a uma analise quantitativa da oferta e
da demanda, negligenciando o aspecto qualitativo da prestacdo e da apropriacdo da tecnologia

utilizada.
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A cobertura pelos servigcos publicos de saneamento basico tem sido definida pela existéncia da
infraestrutura instalada ou disponibilidade ofertada por um prestador, sendo esta condicao utilizada
como fator definidor do atendimento aos usuarios, ndo levando em consideragéo o seu efetivo uso
e outras préticas sanitarias. No entanto, a analise da cobertura (ou acesso) aos servicos de
saneamento nao considera as diversidades tecnoldgicas, limitando-se a analise da estrutura fisica,
nao contemplando questbes como a qualidade e o efetivo uso da solu¢ao ou do servico publico. A
qualidade dos servigos prestados e da infraestrutura disponivel é extremamente relevante e € uma
dimensdo que também deve ser considerada, a fim de caracterizar com mais profundidade as

deficiéncias existentes.

Assim, uma analise mais real do déficit desdobra-se sobre a perspectiva da demanda daqueles que
ndo tém solucdo sanitaria/servico, dos usuarios atendidos de forma insatisfatéria pelas solucdes
empregadas em face da sua qualidade e, também, dos que dispdem da tecnologia e ndo a utilizam

por diversos fatores, dentre eles 0s socioecondmicos e culturais.

Para estimativa do indice de cobertura e atendimento pelos servigos, serdo adotados indicadores
definidos pela ANA. Trata-se de uma estimativa que servira de linha de base para verificacdo de
demanda necessaria para ser alcancar definicAo de metas para a universalizagdo dos servigos.

Esta linha de base sera definida considerando as areas urbanas e rural.

Diante desse contexto, a caracterizacdo do déficit pelos servicos de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario no Ceara sera realizada com base no PLANSAB e PNSR, os quais discutem,
além da infraestrutura implantada, os aspectos socioeconémicos e culturais, bem como a qualidade
e regularidade dos servigos ofertados ou da solugdo empregada. Na Figura 4.6 estdo apresentados
0s aspectos a serem utilizados para a caracterizacdo do déficit em saneamento basico para as
categorias de analise “Universalizagdo do acesso”, “Qualidade da solugdo adotada ou do servigo
prestado” e “Adequacao a saude publica e a protecdo ambiental’. Observa-se que o déficit é

caracterizado em trés situagoes:

e Populagado que nao dispde de solugao sanitaria.

e Populagao que dispde de solugdes sanitarias precarias ou consideradas inadequadas.

o Populagao que dispde de solug¢des sanitarias consideradas adequadas, porém por questdes
socioculturais ou financeira, fica impossibilitada ou nao esta disposta a usufruir da solugao

disponibilizada.
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Populagao
Total

Populacdo COM
oferta de servigo

coletivo

Populacdo SEM
oferta de servigo
coletivo

Populagao que
USA o servigo
coletivo

i

¥

Populagao que
NAO USA oo
servigo coletivo

Populagao que
USA solucido
Y VE]

i

¥

Populagio que recebe
servigo com qualidade
(Atendimento Adequado)

Populagao que recebe
servigo com qualidade
inadequada
(Atendimento Precario)

Populagéao SEM solugdo
sanitaria

Populagao que tem
solugéo sanitaria
precéria
(Atendimento Precario)

Populagdo que tem
solugao sanitaria
(Atendimento Adequado)

Figura 4.6 — Caracterizacéo do atendimento por solu¢gdes ou servicos de saneamento
Fonte: PNSR (2019)
Na Tabela 4.6 é apresentada a caracterizagdo adotada para atendimento e déficit em abastecimento
de agua e esgotamento sanitario, para as areas urbanas e rurais, tanto para solugdes individuais,
ou alternativas, quanto para os aspectos dos sistemas e servi¢cos prestados de forma coletiva,
considerando os indicadores e as variaveis existentes e passiveis de extracdo dos bancos de dados
disponiveis. As situacdes que caracterizam o atendimento precario sdo entendidas como déficit,

visto que, apesar de ndo impedirem o0 acesso ao servigo, esse € ofertado em condi¢des

insatisfatérias ou provisérias, comprometendo potencialmente a satde humana, a qualidade do

ambiente domiciliar e do seu entorno.
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Clicksign

Componente

Abastecimento
de agua

Atendimento adequado

Fornecimento de 34gua potavel em
quantidade suficiente por rede de
distribuicdo ou por pogo, nascente ou
cisterna com canalizagdo interna, sem
intermiténcias (paralisagOes ou
interrupgdes).

Cisternas para captagdo de agua de
chuva em domicilios rurais.

Déficit

Atendimento precario
Entre os domicilios com abastecimento por rede
e pogo ou nascente: Auséncia de canalizagdo
interna; recebimento de agua proveniente de
rede de distribuicdo fora dos padrdes de
potabilidade e/ou sujeicdo a intermiténcias
prolongadas ou racionamentos.
Uso de cisterna para agua de chuva, que forneca
dgua sem seguranca sanitaria e/ou em
guantidade insuficiente para a protegdo a saude.
Uso de reservatdrio abastecido por carro-pipa.
Cisternas ndao mantida de forma adequada em
domicilios rurais.

Tabela 4.6 — Caracterizacdo do atendimento e déficit por servigcos e solu¢cfes de saneamento basico

Sem atendimento

Todas as situagoes ndo
enquadradas nas definicdes de
atendimento adequado e
atendimento inadequado.

Uso de reservatorio abastecido por
carro pipa com 4agua fora dos
padrées de potabilidade e em
quantidade insuficiente.

Esgotamento
sanitario

Coleta e transporte de esgotos seguido
de tratamento.

Tratamento eficiente do esgoto
(atende padrées de langamento do
efluente).

Destinagdo adequada para os lodos
gerados.

Utilizacdo de fossa séptica seguida de
unidade de pods-tratamento ou

Coleta e transporte de esgoto ndo seguido de
tratamento.

Tratamento ineficiente de esgoto (falhas no
processo e/ou n3o atende padrdes de
lancamento do efluente).

Destinagdo irregular de lodo.

Uso de fossa séptica sem manutengdo adequada

Auséncia de sanitario; langamento
direto do esgoto em vala, rio, lago,
mar e/ou todas as situa¢des ndo
enquadradas nas definicdes de
atendimento adequado e

. N e/ou destinacdo adequada para os efluentes. inadequado.
disposicdo final adequada. .
e . Uso de fossa rudimentar.
Utilizacdo de fossas secas ventiladas, - .
~ Fossas ndo mantidas de forma adequada
de fermentacdo e absorventes em
domicilios rurais
Fonte: Adaptado de Moraes et al (2014)
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Para efeito da macro caracterizacdo do déficit pelos servicos de saneamento, ao adotar o conceito
apresentado na Figura 4.6 e Tabela 4.6, a despeito da fragilidade de algumas das informacdes
disponiveis nos sistemas de informac¢des e nos bancos de dados, a exemplo do atendimento aos
padrBes de qualidade, ocorréncia de intermiténcia e racionamentos, nivel do tratamento de esgotos,

gualidade das fossas sépticas, entende-se que essa acarreta em uma visao mais realista do déficit.

Do ponto de vista metodoldgico, para a caracterizacdo da situacdo atual do déficit serd realizada
uma andlise integrada das informagfes, indices e indicadores sanitarios, epidemiolégicos,
ambientais, sociais e de recursos hidricos coletados, frente aos critérios referenciais definidos
(quantitativos e qualitativos) que permitam a agregacgéo desses dados. Esse método integrativo e/ou
de combinagfes sucessivas possibilitara verificar a complexidade e a magnitude dos problemas e
déficits existentes, segundo grupos, niveis ou escalas definidas, tornando possivel a andlise
conjunta das informagdes sob diferentes perspectivas.

Na caracterizacao da situacdo dos servi¢cos sera considerada a visao integrada entre abastecimento
de 4gua e esgotamento sanitario, bem como os desafios determinados pelas desigualdades
segundo diferentes recortes:

e Hidrico: considerar o nivel de bacia hidrografica como referéncia de planejamento em
saneamento basico.
e Socioecondmico: quanto a renda, género, raga, escolaridade, idade e condigéo social.

o Territorial: urbano e rural, diversidades regionais e de bacias hidrografias.

Os resultados desse processo deverdo ser mapeados com o intuito de reconhecer os déficits
regionais e as tendéncias identificadas. Esses mapas auxiliardo na identificacdo das areas que
requerem uma leitura mais complexa, integrada e/ou intersetorial do territério, da gestdo ambiental
e dos recursos hidricos, sendo de suma importancia para a definicao dos investimentos, do arranjo
institucional e das estratégias de implementacéo dos programas e agdes. As informacdes devem

ser segregadas em urbano e rural, assim como nas regides.

4.2.11 Atividade 2.11 — Realiza¢do do 1° Workshop

Como estratégia para promover a participacdo de diversos atores durante a elaboracdo dos
Diagndsticos Socioambiental e Técnico sera realizado um 1° workshop com o objetivo de apresentar
e discutir seus indicadores, bem como coletar informag8es que contribuam para a consolidacdo dos
produtos. Serdo convidados profissionais cujos conhecimentos sobre o assunto justifiquem sua
participacdo. E possivel observar um maior detalhamento desse evento no item 5.1 deste

documento.

Anteriormente ao evento, sera encaminhada aos participantes uma apostila, de cerca de 15 (quinze)

paginas, contendo a programacao, 0s objetivos, 0s principios e conceitos, as etapas, as fontes de
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dados adotadas e suas limitacdes e a proposta inicial de indicadores para discussdo. Ressalta-se
gue serd um documento sintético, considerando que o publico alvo tenha ciéncia dos conceitos

basicos e afinidade com o tema.

4.2.12 Atividade 2.12 — Consolidacdo da versdo preliminar do Relatorio de Diaghdstico

Técnico (Produto 3)

Sera realizada a consolidagao das informagdes, dados e indicadores obtidos nas Atividades 2.1 a
2.5e 2.7 a2.10, contemplando as contribuigcdes oriundas das participacées no workshop (Atividade
2.11), culminando na elaborag¢ao da versdo preliminar do Produto 3 — Relatério de Diagnéstico
Técnico. O Produto 3 — Relatério de Diagnéstico Técnico tem previsdo de envio da sua primeira
versao cerca de 2,6 meses apds a entrega da primeira versdo do Produto 2, uma vez que para a
sua elaboracao é requerido a realizacdo das visitas técnicas para levantamento de informacbes
primarias, o envio de informacdes secundarias por parte dos prestadores e a realizacdo de
atividades inerentes da Scidades para ciéncia dos municipios da elaborag¢ao do plano. A previsao
de entrega posterior ainda permite que n&o ocorra a sobreposi¢cao de andlise desses documentos
pela Comissao Multissetorial de Acompanhamento. O conteido minimo do relatério compreendera:
(i) analise amostral de contratos de prestacao dos servicos de agua e esgoto; (ii) caracterizagdo do
atendimento e déficit pelos servigos de agua e esgoto; (iii) procedimentos para avaliacdo da eficacia,
eficiéncia e efetividade dos servicos prestados; (iv) politica tarifaria; e (v) analise de dados
econdmicos, contemplando receitas, despesas e planejamentos de investimentos (quando

disponibilizados).

O Produto 3 — Relatério do Diagnéstico Técnico abordara aspectos institucionais, fisicos e
financeiros dos servigos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario, contemplando analise
do modelo de prestagéo, a abrangéncia de cada prestador, a regulacao e fiscalizagao, além dos
instrumentos contratuais e de gestdo. Referentes ao eixo de abastecimento de agua serdo avaliados
quantitativamente e qualitativamente os mananciais, esta¢des de tratamento de agua, redes de
distribui¢ao, considerando as diferentes formas de abastecimento (solu¢des individuais e coletivas),
aspectos de regularizagdo como outorgas e licengas, além de definir o atendimento e déficit pelos
servicos. Para os aspectos fisicos, também chamados operacionais, do eixo de esgotamento
sanitario as analises quali e quantitativas contemplardo as diferentes formas de esgotamento
(solugdes individuais e coletivas), redes de coleta e estagdes de tratamento de esgoto, padrdes de
langamento, outorgas e licenciamento ambiental e destinagdo de subprodutos, além da definigao
do atendimento e déficit pelos servicos. Quanto aos aspectos econdmico-financeiros, serao
avaliados investimentos, despesas, receitas, perdas de faturamento e a sustentabilidade

econdmico-financeira dos servigos.
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Ressalta-se que as analises serado realizadas separadamente para agua e esgoto e que os dados
serao apresentados a nivel regional ou estadual, sendo os municipios como unidades primarias das
informacodes. Dessa forma, o Diagndstico Técnico contera os elementos necessarios para embasar
as discussoes, consulta e audiéncia publicas, bem como os produtos da etapa 3. Nesse sentido,
destaca-se que as contribuicoes advindas da consulta e audiéncia publica serao contempladas na
versao final do diagnéstico. Os relatos acerca da realizagao dos eventos serao tratados em produto
especifico, no Relatoério de Participacao e Controle Social 1 cujo detalhamento esta apresentado na
Atividade 2.14. Pontua-se que a coleta de informacdes e o banco de dados a ser entregue ao final
do contrato (descrito na Atividade 4.5) sera por municipio, com informagdes desagregadas por areas
urbanas e rurais, sendo que os produtos apresentardao discussdoes sob a ética da MRAE ou do
estado, pois entende-se que os PMSB devem apresentar o detalhamento em nivel municipal.
Todavia, ressalta-se que os municipios podem ser citados ao longo das discussbes conforme

questdes que forem diagnosticadas.

4.2.13 Atividade 2.13 — Realizacdo das audiéncias publicas das MRAE da verséao preliminar
do Produto 3

A audiéncia publica tem como objetivo central a veiculagdo de informagdes e a ampla discussao
acerca da situacdo atual da prestacido dos servicos. Nesta etapa, € prevista a realizagdo de um
evento em cada uma das microrregides, totalizando 3 (trés), a fim de garantir a participagao social,
objetivando a discussao dos documentos elaborados até o momento, além de coletar informagdes

que agreguem na consolidagdo do PAAES.

As audiéncias serao realizadas com o intuito de apresentar a versao preliminar do Produto 3 de
forma clara e objetiva, possibilitando a discussdo das informagdes pelos atores sociais afetos a
elaboragdo do PAAES. Além disso, serao esclarecidos questionamentos que possam surgir no
decorrer do evento. Os eventos serdo realizados em formato virtual por meio da plataforma Teams da
Microsoft, em dias distintos, a serem distribuidos ao longo de uma semana. Ao final das audiéncias
sera divulgado o prazo e forma de contribuicdo das consultas publicas (Atividade 2.13). Maiores

detalhamentos sado apresentados no item 5.1 deste documento.

4.2.14 Atividade 2.14 — Realizagdo da consulta da verséo preliminar do Produto 3

As consultas publicas sao estratégias para garantir que as decisbes tomadas levem em
consideracao as necessidades e preocupagdes das partes diretamente envolvidas na elaboragao
dos Planos. Nesse momento, sera realizada a Consulta Publica da versao preliminar do Relatério

de Diagnéstico Técnico, com o objetivo de coletar opinides, sugestdes e criticas do publico.

O prazo para a contribuicdo da sociedade sera de 20 (vinte) dias corridos, a serem subdivididos por,

aproximadamente, 10 (dez) dias anteriormente a audiéncia publica estadual (Atividade 2.14) e o

o,

Y GOVERNOTD [ ]
EST\;EDROND()[EEARA | cobrape | PAAES-CE

97



periodo restante apds a realizacdo do evento. Esse periodo podera sofrer alteragbes conforme
disponibilidade de agendamento da audiéncia publica. As consultas publicas serao realizadas por
meio de formulario eletrénico a ser disponibilizado por meio de link (endereco eletrbnico) no site
(sitio virtual) da SCidades. E possivel observar um maior detalhamento da consulta publica no item

5.1 deste documento.

4.2.15 Atividade 2.15 — Realizacdo da audiéncia publica estadual da versdo preliminar do
Produto 3

Ao longo da consulta publica da etapa de diagndstico, € prevista a realizagdo da audiéncia publica
estadual para apresentagao da versao preliminar do Produto 3. Conforme acordado em reuniao
junto a membros da Comissdo Multissetorial de Acompanhamento, esse evento sera realizado em
formato hibrido, combinando os formatos presenciais, no qual a sociedade podera comparecer ao
local do evento — previsto preliminarmente para realizagdo na Assembleia Legislativa do Ceara
(ALECE) — e virtual, uma vez que tera transmissdo simultadnea pelo Youtube. Dessa forma, a
audiéncia oferecera um ambiente adaptativo em que os participantes podem escolher como

desejam participar, otimizando a experiéncia para cada individuo.

4.2.16 Atividade 2.16 — Consolidagdo do Relatorio de Diagndéstico Técnico do PAAES

Apo6s a realizagdo da consulta e audiéncia publica, as contribuicbes advindas desses momentos

serdo incluidas, conforme pertinéncia, no Produto 3, culminando na verséo final do relatério.

4.2.17 Atividade 2.17 — Consolidacdo do Relatorio de Participacdo e Controle Social 1
(Produto 4)

Apos a realizacdo de workshop, consulta e audiéncias publicas, serd elaborado o Produto 4 —
Relatério de Participacdo e Controle Social 1, constando os registros dos eventos, além do
compilado das contribuicbes recebidas e como estas foram incorporadas aos relatorios técnicos.
Para as contribuicbes eventualmente n&o incorporadas, serdo apresentadas justificativas. Ainda,
serdo apresentadas as atividades de comunicacdo e mobilizacdo realizadas para a divulgacao e

organizacao dos eventos.

4.3 Etapa 3: Programas, projetos, acdes e estudos econdémico-financeiros

A etapa 3 corresponde ao progndstico do PAAES e visa apresentar a estruturagéo, a compilagao e
o aprofundamento do desenho das discussdes e proposi¢des levantadas nos Diagnésticos
Socioambiental e Técnico, elaborados na etapa anterior. A partir da caracterizagao do déficit pelos
servigos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario, serdo elaboradas as estimativas de
demandas futuras, propostas metas, programas e agdes e, considerando cenario estabelecido para

hierarquizagao das agdes. E, apds a analise do progndstico, definem-se estratégias e diretrizes para
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superar tais entraves e promover a articulagdo, integragdo e coordenagdo dos recursos
tecnoldgicos, humanos, econbmicos e financeiros, em busca da universalizagdo e do
aperfeicoamento na gestdo dos servigos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario no

estado do Ceara e nas microrregides.

No decorrer desta etapa, as informacgfes levantadas serdo organizadas por: (i) tipo de servico (AA
e ES); (ii) abrangéncia estadual e microrregional; (iii) zonas urbanas e rurais; e (iv) municipios. Esta

etapa dard origem aos seguintes relatérios:

e Produto 5: Relatério de Programas, Projetos e A¢des.

e Produto 6: Relatorio de Estudos Econdémico-Financeiros.

e Produto 7: Versao Preliminar do PAAES.

e Produto 8: Versdo Preliminar do PAAES MRAE Oeste.

e Produto 9: Versdo Preliminar do PAAES MRAE Centro Norte.
e Produto 10: Versao Preliminar do PAAES MRAE Centro Sul.

e Produto 11: Relatério de Participagao e Controle Social 2.

As atividades para o desenvolvimento desta etapa, as quais serdo descritas nos itens a seguir, séo
apresentadas na Tabela 4.7.

Tabela 4.7 — Principais atividades para elaboragdo da Etapa 3.
Atividade 3.1 — Estudos populacionais e de demanda
Atividade 3.2 — Definigdo das metas progressivas de universalizagao e eficiéncia
Atividade 3.3 — Caracterizacdo da matriz tecnolégica das solucGes para a universalizagdo
Atividade 3.4 — Realizagdo do painel com especialistas
Atividade 3.5 — Construcdo do cenario de referéncia
Atividade 3.6 — Definicdo dos programas, projetos e a¢oes
Atividade 3.7 — Analise da perspectiva institucional para a gestao dos servigos de saneamento
Atividade 3.8 — Consolidacdo do Relatdrio de Programas, Projetos e Ag¢des (Produto 5)
Atividade 3.9 — Identifica¢do e estimativa da necessidade de investimentos
Atividade 3.10 — Elaboragdo do estudo de viabilidade econémico-financeiro
Atividade 3.11 — Consolidagdo do Relatério de Estudos Econémicos e Financeiros (Produto 6)
Atividade 3.12 — Proposta de indicadores para o monitoramento, avaliagdo sistematica e revisdo do plano
Atividade 3.13 — Realizagdo do 22 Workshop
Atividade 3.14 — Definigdo das estratégicas de contingéncia e emergéncia
Atividade 3.15 — Consolidacdo da versdo preliminar do PAAES (Produto 7)

Atividade 3.16 — Realiza¢do da consulta publica da versao preliminar do PAAES
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Atividade 3.17 — Realizagdo da audiéncia publica da versdo preliminar do PAAES

Atividade 3.18 — Consolidagdo das versdes preliminares dos Planos das MRAE (Produtos 8, 9 e 10)
Atividade 3.19 — Realizagdo da consulta publica das versdes preliminares dos Planos das MRAE
Atividade 3.20 — Realizagdo das audiéncias publicas das versdes preliminares dos Planos das MRAE

Atividade 3.21 — Consolidagdo do Relatorio de Participagdo e Controle Social 2 (Produto 11)

O principal objetivo dessa etapa é tragar o cenario provavel de desenvolvimento futuro para
proposi¢ao de programas e acgdes, com definicdo de metas e estratégias de atuagado no horizonte
de planejamento (2027 a 2046), para cada um dos eixos (abastecimento de agua e esgotamento
sanitario), respeitando as particularidades regionais e a visao estadual. Ao final desta etapa, os

pontos que deverdo estar plenamente alcangados/realizados, estdo elencados a seguir:

¢ Desenvolvimento das estimativas de demandas que, em linhas gerais, tém por objetivo
determinar as necessidades pelos servigcos de AA e ES em fungédo da populagdo atual e
futura.

¢ Desenvolvimento de cenario embasado no conhecimento da situagao atual dos municipios
e de tendéncias verificadas de acordo com dados demogréficos, sociais, econdmicos e
institucionais.

e Proposi¢do de metas, inclusive intermediérias, para os indicadores das NR’S 8 e 9 por
prestador, municipio e microrregido, que, de forma progressiva e gradual, permitirdo o
acompanhamento dos indicadores consolidados, apontando os caminhos a serem seguidos
para o alcance da universalizac¢ao.

e Estimativas de investimentos necessarios a expansdo e reposi¢cdo de unidades para a
universalizacdo e analise de viabilidade econémico-financeira.

o Definicdo das macrodiretrizes e estratégias, visando assegurar materialidade as metas
estabelecidas e sua decorrente tradugdo em programas e acoes.

e Diretrizes gerais para elaboracao futura por parte dos prestadores e responsaveis de plano
de ac¢Bes de contingéncia em casos de situacdes extremas com a definicdo das diretrizes e
recomendacdes a serem implementadas, acdes a serem executadas, 0s atores envolvidos
e suas responsabilidades, bem como os riscos e situagdes adversas que podem acometer

e afetar a prestacdo dos servi¢cos de saneamento basico.

As atividades para o desenvolvimento desta etapa estdo descritas nos itens a seguir.

4.3.1 Atividade 3.1 — Estudos populacionais e de demanda

O estudo populacional englobara a proje¢cao populacional e de domicilios de forma a apoiar o
planejamento das ag¢des no horizonte de planejamento no periodo de 2027 a 2046 (20 anos), a

partir do desenho de um cenario provavel, por meio da ponderagao das variaveis que interferem na
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prestacao dos servigos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario para os 184 municipios

do estado.

A projecao de populagdo para areas menores, como municipios, € um desafio importante na
demografia. Isso se deve ao fato de que para uma unidade maior, como o pais considera-se apenas
duas variaveis de alta previsibilidade como fecundidade e mortalidade, tendo em vista que no Brasil
o saldo migratdrio internacional é inexpressivo. A medida que se reduz o territério, vai se tornando
necessario incluir variaveis mais numerosas e complexas e de menor previsibilidade. Para os
estados incluem-se as migragdes. E para municipios, além das trés j& mencionadas, deve-se

considerar a interferéncia de variaveis econdbmicas.

Nesse cenario, a proje¢do populacional serd realizada considerando a experiencia prévia da
COBRAPE em planos de saneamento basico, e abrangera todos os 184 municipios do estado
contemplando: (i) proje¢ao da populacao total; (/i) proje¢do por municipio da populagéo total, em
areas urbanas, aglomerado rural e rural isolado; e (iii) projecdo por municipio do numero de
domicilios total, em areas urbanas, aglomerados rurais e rurais isolados. A proje¢édo da populacao
total, a priori, sera projetada pelo método de componentes, que se baseia na elaboragéo de tabua
de sobrevivéncia a qual utiliza dados dos dois ultimos periodos censitarios, que foram os de 2010
e 2022. Com a construcao da tabua de sobrevivéncia estima-se a populacéo esperada para uma
dada localidade que, comparada com a recenseada resulta no saldo migratoério que pode ser
positivo ou negativo. A projecéo da populagao feita a partir da tabua de sobrevivéncia consiste no
acompanhamento de grupos etarios ao longo do periodo, acrescentando-se a uma dada populagao
0s nascimentos e subtraindo-se os Obitos. Além disso, sdo incluidos os saldos migratérios.
Fecundidade e mortalidade sdo também variaveis estimadas com base em extrapolagdo da
tendéncia observada, as quais, salvo épocas excepcionais, mudam lentamente e s&o, portanto,

mais previsiveis.

Para as popula¢des municipais, sera aplicado o método de tendéncia de crescimento demogréfico
adotado habitualmente pelo IBGE, tendo como referéncia uma populacao ja projetada para a area
maior inclusiva, no caso o total da regido metropolitana. Esse método tem como principio
fundamental a subdivisdo de uma area maior, cuja estimativa ja se conhece, em “n” areas menores,
de tal forma que seja assegurada ao final das estimativas das areas menores a reproducao da
estimativa, previamente conhecida, da area maior através da soma das estimativas das areas

menores (MADEIRA; SIMOES, 1972).

Ademais, sera analisada a evolugao da populacao e sua distribuicao territorial utilizando a divisao
estatistica do IBGE em nivel municipal, empregando o método logistico e dados dos Censos

Demograficos de 2010 e 2022. Nesse contexto, é relevante destacar que o IBGE classifica o
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territério municipal em areas urbanas e rurais, definindo setores censitarios, conforme apresentado
na Tabela 4.8 e na Figura 4-1.

Tabela 4.8 — Descricdo das areas urbanas e rurais, segundo setores censitarios

Situac¢do urbana — setores censitarios de cédigos 1, 2 ou 3

Area urbanizada de cidade ou vila: “Areas legalmente definidas como urbanas e caracterizadas por construcées,
1 arruamentos e intensa ocupa¢do humana; dreas afetadas por transformacgdes decorrentes do desenvolvimento
urbano e aquelas reservadas a expansdo urbana”.
Area n3do-urbanizada de cidade ou vila: “Areas legalmente definidas como urbanas, mas caracterizadas por
ocupacgdo predominantemente de carater rural”.
Area urbana isolada: “Areas definidas por lei municipal e separadas da sede municipal ou distrital por area rural
ou por outro limite legal”.
Situagdo rural — setores censitarios de cédigos 4', 5,6, 7 ou 8
Aglomerado rural isolado — povoado: “Localidade que tem a caracteristica definidora de Aglomerado Rural Isolado
e possui pelo menos 1 (um) estabelecimento comercial de bens de consumo frequente e 2 (dois) dos seguintes
servi¢os ou equipamentos: 1 (um) estabelecimento de ensino de 12 grau em funcionamento regular, 1 (um) posto
5 de satde com atendimento regular e 1 (um) templo religioso de qualquer credo. Corresponde a um aglomerado
sem carater privado ou empresarial ou que nao estd vinculado a um Unico proprietdrio do solo, cujos moradores
exercem atividades econémicas, quer primarias, terciarias ou, mesmo secundarias, na propria localidade ou fora
dela”.
Aglomerado rural isolado — nucleo: “Localidade que tem a caracteristica definidora de Aglomerado Rural Isolado
6 e possui carater privado ou empresarial, estando vinculado a um Unico proprietdrio do solo (empresas agricolas,
industrias, usinas, etc.)”.
Aglomerado rural isolado - outros aglomerados: “Sao os aglomerados que ndo dispdem, no todo ou em parte,
7 dos servigos ou equipamentos definidores dos povoados e que ndo estdo vinculados a um Unico proprietario
(empresa agricola, industria, usina, etc..)”.

8 Zona rural, exclusive aglomerado rural: “Sdo dreas rurais ndo classificadas como aglomerados”.

Fonte: PNSR (2019); IBGE (2022, 2010)
Tendo em vista a estimativa da demanda de servicos de saneamento basico, e considerando que a
viabilidade de atendimento dessa demanda é fortemente influenciada pela densidade demografica,

analisou-se o Programa Nacional de Saneamento Rural, no qual ¢ feita a seguinte especificagao:
Os setores censitarios foram agrupados segundo a premissa de que as acdes
individuais de saneamento se destinam a domicilios localizados em areas de
ocupacgdo remota, dispersos no territério e distantes uns dos outros. As acdes
coletivas de saneamento, por sua vez, se aplicam a domicilios distribuidos no

territdrio em diferentes escalas de aglomeracéo e de proximidade com as areas
urbanas.

Nesse sentido, no presente trabalho, a populagdo de cada municipio do Ceara sera dividida em trés
categorias: (i) populag¢des residentes em areas urbanas — setores censitarios de cédigos 1 a 3; (ii)
populagdes residentes em aglomerados, nucleos e povoados rurais — setores censitarios de codigos
5 a 7; e (iii) populagbes localizadas em areas rurais dispersas — setor censitario de codigo 8.
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Setores Censitarios:

1. Area urbanizada de
cidade ou vila

4 2. Area n3o urbanizada
de cidade ou vila

1 e 2 8 3. Area urbana isolada

4. Aglomerado rural de
extensao urbana

5. Aglomerado rural isola-
do - povoado

8 6. Aglomerado rural isola-
do - nicleo

7. Aglomerado rural isola-
8 do - outros

8. Zona rural, exclusive
aglomerado rural

Nota: Na classificacéo de situacdo do Censo 2022 houve a supressédo do cddigo 4. Anteriormente, esse codigo gerava
inconsisténcias, pois loteamentos com caracteristicas urbanas eram classificados como rurais. No novo censo areas com
caracteristicas urbanas, mesmo fora dos perimetros urbanos, sdo agora classificadas como urbanas.

Figura 4.7 — Desenho esquematico dos setores censitarios do IBGE
Fonte: PNSR (2019)
Dessa forma, para a projegao da populagao por situagéo, podera ser utilizado o método logistico,
utilizando como base os percentuais de populagédo urbana dos dois ultimos Censos Demograficos
do IBGE (2010 e 2022). A projecéo da populagdo em aglomerados rurais seguira a mesma
abordagem da projecdo da populacdo urbana. A populagédo rural sera calculada subtraindo a
populagédo urbana do total da populagdo. Em seguida, sera aplicada uma projecdo logistica aos
indices de populacao residente em aglomerados rurais, adotando os mesmos critérios utilizados
para a definicdo das assintotas superiores na proje¢cao da populagao urbana em relagao ao total,
permitindo calcular os percentuais de populagdo em aglomerados rurais em relagao ao total rural

projetado.

Os domicilios também serao objeto de projecédo, uma vez que o numero de domicilios € determinado
pela estrutura etaria, ndo apresentando necessariamente a mesma légica que o crescimento
demografico. Em muitos casos a populagdo diminui, mas o numero de domicilios continua
aumentando. Isso ocorre em resultado do envelhecimento da populagdo, sendo o numero de
domicilios fundamental para a avaliagao do atendimento por sistemas de saneamento, os quais tém
como unidade de referéncia as economias. Nesse contexto, para a projecdo de domicilios
particulares permanentes ocupados e totais, por situagao, sera adotada a metodologia das taxas
de chefia, a qual pressupde que o numero de domicilios existente em uma populagéo é igual ao

numero de chefes de domicilios desta mesma populagao. Dessa forma, admitindo-se que a taxa de
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chefia, obtida a partir dos dados do Censo Demografico de 2022, permanega a mesma, pode-se

obter o total de domicilios para os municipios cearenses no horizonte de planejamento.

A partir dos dados de projecao populacional e de domicilios, tendo em vista uma gestao eficaz dos
servicos de saneamento, sera feita a identificagdo, dimensionamento, analise e estimativa das
demandas e as caréncias para os eixos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario, visando

ao alcance das metas a que se refere o item a seguir (Atividade 3.3).

A demanda pelos servigos de saneamento pode ser compreendida como o produto do coeficiente
de necessidade sobre as estimativas de crescimento populacional, estando relacionada ao nivel
desejavel de acesso a esses servigos. Ja as caréncias sao caracterizadas quando analisadas de
forma conjunta a demanda e a oferta pelos servigos de saneamento, podendo ser expressas pela
quantidade de ligagbes a serem providas/incrementadas as quais serdo estimadas em
conformidade com metodologia adotada pelo PLANSAB e PNSR. Ainda, sera verificada, conforme
demanda e informag¢des obtidas na etapa de diagnédstico, a necessidade de ampliacdo de
infraestruturas — unidades de captacao de agua, estacdes de tratamento de agua e esgoto, rede

geral etc.

Dessa maneira, o estudo de demandas (rural e urbana) determinara as necessidades pelos
servicos/solugdes abastecimento de agua e esgotamento sanitario em fungao da populagao atual e
da populagéo projetada. No ambito do PAAES, a demanda pelos servigos de saneamento
correspondera a quantidade de domicilios ou populagéo projetada em déficit, ou seja, ndo atendida
adequadamente. A demanda pelos servigos sera obtida pela diferenca do quantitativo de domicilios
ou populacao que deveria ser atendida no ano, e a populagao atendida no ano anterior, conforme

Equacao 1:

Demanda,,, = (Indice de atendimento projetado,,, — Populagio projetada,,)

— (Indice de atendimento projetado,,,_1 — Populacio projetada,_1)

(Equacéo 1)

4.3.2 Atividade 3.2 — Definicdo das metas progressivas de universalizagdo e eficiéncia

O PAAES visa a universalizacdo do atendimento por solugbes/servigcos de abastecimento de agua
e esgotamento sanitario, a qual deve ser realizada de forma a garantir o atendimento com qualidade,
equidade e continuidade, garantindo o uso sustentavel dos recursos hidricos e um meio ambiente
equilibrado e saudavel. Para auxiliar o processo de planejamento, serdo definidas metas, as quais
serdo instrumentos fundamentais para 0 acompanhamento da implementagéo dos Planos, por meio
do monitoramento e avaliacdo do seu alcance. As metas configuram-se, portanto, em resultados

mensuraveis que contribuirdo para que os objetivos sejam alcancados e devem ser propostas de
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forma progressiva e gradual. Ademais, 0s objetivos e metas orientardo a proposicdo dos programas,

projetos e acdes, na gestdo dos servicos e em temas transversais.

Assim, em consonancia com a Politica Federal de Saneamento Basico (Lei Federal n® 11.445/2007,
alterada pela Lei Federal n® 14.026/2020) e a revisdo do PLANSAB, em que consideram o ano de
2033 como horizonte de planejamento, é proposta a adocdo desses valores como metas
intermediarias de forma a atender tais referenciais, sendo que a universalizacdo — 100% da
populacao atendida adequadamente — deverd ser atingida ao final do horizonte de planejamento do
PAAES, em 2046. Cabe ressaltar que conforme disposto na Resolugdo ANA n° 192/2024, quando
identificado a inviabilidade econémico-financeira para a universalizacdo em 2033 mesmo apos o
agrupamento de regionalizada, fica permitido a dilacdo do prazo, desde que n&o ultrapasse 1° de
janeiro de 2040, mediante anuéncia da entidade reguladora infranacional. Adicionalmente, as metas
também estardo pautadas nos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) para o milénio da
Organizacédo das Nacdes Unidas (ONU) (ONU, 2017), bem como na Lei Complementar Estadual n®
247/2021.

Para o eixo de abastecimento de agua, a Lei Federal n® 14.026/2020 dispde que 0s contratos de
prestacdo de servico de abastecimento de &gua deverdo garantir o atendimento de 99% da
populacdo com agua potavel até 31 de dezembro de 2033. Além disso, a referida lei estabelece que
0s contratos deveriam ter sido revisados até 31 de marco de 2022, para a inclusdo de metas
guantitativas de ndo intermiténcia no abastecimento, de reducdo de perdas e de melhoria dos
processos de tratamento, sob pena de nulidade (BRASIL, 2020). Ainda conforme Resolugdo ANA
n® 192/2024, as metas progressivas de universalizacdo devem ser avaliadas no &mbito municipal
ou distrital, quando exercida a titularidade de maneira independente, ou no &mbito da prestagéo
regionalizada, quando aplicavel, sendo que os titulares devem garantir o alcance das metas em

cada um dos municipios individualmente.

Ainda de acordo com a Lei Federal n° 14.026/2020, os contratos de prestacdo de servico de
esgotamento sanitario deverdo garantir o atendimento de 90% da populacgéo por coleta e tratamento
de esgoto (coletivos ou individuais) até 31 de dezembro de 2033 (BRASIL, 2020).

A definicdo das metas intermediarias e de final de plano a serem adotadas no ambito do PAAES
sera realizada a partir da andlise do déficit atual pelos servicos de saneamento, da verificacao dos
contratos de prestacéo e de PPP, dos projetos basicos e recursos previstos, bem como de consulta
a especialistas e Comissdo Multissetorial de Acompanhamento do PAAES, podendo tais valores

serem similares ou diferirem entre municipios ou microrregifes.
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4.3.3 Atividade 3.3 - Caracterizagdo da matriz tecnolégica das solucdes para a

universalizacao

A distribuicdo da populacdo nos municipios determina a natureza das solu¢des de saneamento em termos
de infraestrutura e, principalmente, de gestdo. Essas solucdes devem-se constituir de ferramentas
préticas, capazes de atender a essas demandas, com efetividade e pautando-se nos principios da

universalidade e equidade.

Ressalta-se que as solugdes séo afetadas, além dos aspectos técnicos, por condicionantes culturais,
socioecondmicos, ambientais e demograficos. A definicdo e a adequacgédo da solucdo ao contexto cultural
devem estar associadas ao principio da aceitabilidade e ao reconhecimento das particularidades
intrinsecas ao modo de vida das familias e comunidades, a fim de que estas se apropriem de solucdes
adequadas a sua realidade.

Os condicionantes socioeconémicos sao pautados, principalmente, pelo principio da acessibilidade
financeira, visto que os custos de operacdo e manutencdo dos servicos devem ser adequados a
capacidade de pagamento da populacédo. Nas comunidades que possuem atendimento e naquelas em
gue os sistemas deverdo ser ampliados, € interessante aproveitar as unidades ja instaladas, seja pela

economia financeira ou pela manutengdo de uma técnica ja conhecida pela populacéo.

Ja os condicionantes ambientais influenciam o modo como a populagéo interage com o ambiente e utiliza
Seus recursos naturais. Dentre os aspectos que determinam a escolha de uma tecnologia adequada ao
contexto ambiental, destacam-se a quantidade, a qualidade e a disponibilidade de recursos hidricos, o

relevo, a profundidade do lencol freatico, os tipos de solo e vegetacgéo e clima.

Por fim, os condicionantes demograficos — porte populacional e densidade demografica — por sua vez,
sdo definidores da adocdo de solugbes coletivas ou individuais para o atendimento as demandas

sanitarias.

Diante do exposto, assim como varios campos da engenharia e das politicas publicas, também no
saneamento basico, raramente ha uma Unica solu¢éo para um determinado problema. Mesmo que uma
solucdo seja a vislumbrada com maior clareza e pareca a mais evidente, outras possibilidades podem ser
cogitadas, inclusive dentro da solucéo escolhida, uma vez que pode admitir diferentes variantes, formas
de projeto ou concepcdes de dimensionamento (HELLER e PADUA, 2006). Isso se deve ao fato de que,
no planejamento ou projeto de uma infraestrutura de saneamento séo tomadas inUmeras decisdes, dentre
um leque de opcdes possiveis, sendo que cada decisdo tomada traz implicacdes de diversas ordens —
econdmicas, sociais, operacionais, ambientais etc. Porém, a melhor solu¢do para um problema ndo é
necessariamente a mais econémica, a mais segura ou a mais “moderna”, mas sim aquela mais apropriada
a realidade local em que seréa aplicada (HELLER e PADUA, 2006).
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Nesse sentido, a concepcdo de uma solucdo para uma dada necessidade deve considerar as diversas
condicionantes, para que procure ser a alternativa mais adequada, sendo definida como tecnologia

apropriada para o saneamento aquela que retina as seguintes propriedades (HELLER e PADUA, 2006):

e Higienicamente segura: que ndo contribua para disseminar enfermidades, que estimule habitos
sanitarios e saudaveis, que evite riscos do trabalho e que seja ergonomicamente saudavel.

e Técnica e cientificamente satisfatéria: que seja de funcionamento simples e de manutencéo
facil, tecnicamente eficaz e eficiente, razoavelmente livre de acidentes e suficientemente adaptavel
a condicoes variaveis.

e Social e culturalmente aceitavel: que atenda as necessidades basicas da populacéo, requeira
uma alta densidade de mao-de-obra local, melhore e ndo substitua — na medida do possivel —
atitudes e oficios tradicionais e seja esteticamente satisfatéria.

e IndGcua ao ambiente: que evite a contaminagdo ambiental, ndo altere o equilibrio ecologico,
contribua para a conservagéo dos recursos naturais, seja econémica no emprego de recursos nao
renovaveis, aproveite subprodutos e residuos, enriqueca e nao deprecie o ambiente.

e Economicamente viavel: que seja eficaz em funcéo dos custos, preferencialmente adotando
solu¢Bes de baixo custo e financeiramente viaveis; contribua para o desenvolvimento da industria

local, utilize materiais locais e seja econémica na utilizacéo da energia.

Na identificacdo da matriz tecnolégica das solucbes para a universalizacdo no ambito do PAAES, além
dos fatores condicionantes apresentados e da matriz tecnolégica proposta no PLANSAB (2014) e PNSR
(2019), serao observados estudos desenvolvidos, tais como o Plano Estratégico de Saneamento Basico
do Ceara, o Manual do Saneamento Rural do Programa Aguas do Sert&o, bem como as agbes em curso,

como 0 SISAR, a formagéo de PPP etc.

Ademais, ressalta-se que é indispensavel a atuagdo dos especialistas e de diversos atores sociais nas
diferentes etapas, para a efetividade, sustentabilidade, adeséo e apropriacéo das solu¢des ou alternativas

a serem propostas no PAAES.

4.3.4 Atividade 3.4 — Realizac&o do painel com especialistas

Seré realizada consulta virtual junto a especialistas convidados, denominada Painel dos
Especialistas, de forma que estes contribuam de forma critica com a proposicao de indicadores para
elaboracédo dos Produtos 5 e 6. O detalhamento deste painel esta apresentado no item 5.1 deste

Plano de Trabalho.

4.3.5 Atividade 3.5 - Construcédo do cenario de referéncia

Os processos de decisao estratégica em ambientes de planejamento na escala do estado Ceara,

com cerca de 9 milhdes de habitantes e 184 municipios, se caracterizam pela sua inerente
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complexidade e imprevisibilidade, exigindo, portanto, uma abordagem metodolégica que seja capaz
de combinar uma quantidade de dados muito grande para produzir visbes prospectivas coerentes

para os horizontes de médio e longo prazos, até o ano de 2046.

Assim, a abordagem metodoldgica prospectiva a ser adotada para o PAAES se utilizara de cenarios
como instrumentos para ordenar as percepcdes e dar coeréncia a uma série de elementos difusos,
procurando extrair deles orientacdes para a hierarquizacdo de acbes, ao contemplar, de forma

explicita, a variabilidade de situagfes existentes, no contexto das tomadas de decisdes estratégicas.

Segundo esta metodologia, os cendrios ndo procuram reduzir a variabilidade projetando uma
realidade “mais provavel”, tdo pouco “otimistas” ou “realistas”, ao contrario, ao explicitar e articular
a imprevisibilidade, eles representam “futuros alternativos possiveis” (ou plausiveis) e, por isso
mesmo, sdo ferramentas apropriadas para processos de planejamento de longo prazo, que

envolvem grandes incertezas e medidas de grande impacto econdmico e/ou social.

E importante deixar claro que este processo de planejamento ndo tem a pretensdo de prever o
futuro e nem de eclipsar ou substituir a responsabilidade dos 6rgédos gestores estaduais, regionais
ou municipais em suas tomadas de decisdes. Os cenarios podem subsidiar essas decisdes
fornecendo informacdes essenciais de forma coerente e sintética, considerando as tendéncias

atuais e futuras e, também, as influéncias externas.

Ja no que diz respeito ao processo participativo, a metodologia de cenarios considera que estes
seréo utilizados para articular visdes e principios de um grupo de atores que ndo necessariamente
convergem nem coincidem, desde o inicio, para um unico “cenario desejado”, e tampouco possuem
uma clara definicdo consensuada de resultados/objetivos a serem atingidos com a implantacdo e
realizacdo deste plano. Isso traz a tona a dificuldade inerente a processos de planejamento
participativo, qual seja o estabelecimento de politicas e estratégias que realmente sejam
reconhecidas por todos os atores como eficazes para alcancar resultados e objetivos

compartilhados.

Uma das vantagens da metodologia de planejamento estratégico utilizando cenarios é que estes
fornecem os caminhos e material para a explicitagdo dos argumentos contraditorios que ocorrem
em processos decisorios participativos, como € o caso do PAAES. Ao permitir a articulacao livre,
porém ordenada e coerente de tendéncias, tem-se percepgdes distintas (“cenarios”) ou objetivos
diferentes (“visdes de futuro”) com os quais os diversos atores envolvidos se identificam em maior
ou menor grau, positiva ou negativamente, facilitando a identificagédo de trade-offs e possiveis focos

de negociacéo entre eles.

Os cenarios, portanto, representam a articulacao de elementos fundamentais e vetores que podem
impactar a estratégia de implantacédo do PAAES e s&o concebidos a partir de diferentes fontes de

informac&o. Dentre elas, estdo as prospeccoes a serem realizadas a partir de alinhamentos com os
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atores estaduais e regionais — a serem identificados juntos com a SCidades e demais entidades —
especialistas e Comissao Multissetorial de Acompanhamento. Ainda serdo observados relatérios e
analises produzidos por equipe de especialistas qualificada e dedicada para este projeto e uma
grande dose de informacéo técnica proveniente de reunides, percep¢des, modelos matematicos,

estudos, mapas e levantamentos elaborados nas etapas anteriores.

Ja a “visao de futuro” é algo a ser construido em conjunto com a sociedade. Ela representa uma
situac&o negociada e consensuada entre os atores que participam do processo de planejamento e
que terdo por responsabilidade executar a estratégia selecionada, ao fim e ao cabo deste plano. E
bom ter sempre em perspectiva que a definicdo de cenérios ndo esgota nem encerra este processo
de planejamento, mas é somente um passo intermediario na busca de uma “estratégia robusta” —
aguela que define decisdes a tomar, na forma de metas e programas e a¢des, contemplando todos

0s cendrios como igualmente possiveis.

Assim, os cenarios a serem definidos sao tdo somente algumas das combina¢cdes possiveis de
tendéncias e percepcdes, aquelas que parecem hoje as mais plausiveis ou mais importantes.
Ademais, reforca-se que, idealmente, o processo de elaboracdo de cenarios e a revisao periddica
de suas implicagBes sobre as estratégias de gestdo devem ser continuados, de forma a poder

sempre instruir e informar um processo de decisdo racional e competente.

A metodologia de cenarios proposta possui carater sistémico e estratégico, e vem sendo
desenvolvida em aplicacdes de planejamento em todo o territério nacional nas ultimas duas
décadas. Sua aplicacdo no PAAES sera estruturada tendo em vista a definicdo e o detalhamento
de estratégias necessarias para hierarquizacdo de acdes e, por consequéncia, na efetiva
implementacdo dos programas propostos, considerando que a governanca desses possa ser
exercida pelos 6rgéos e instituicdes de gestéo pertinentes, além de estar de acordo com as politicas

nacional e estadual de saneamento basico.

No modelo utilizado para a avaliagdo do impacto dos cenarios, as analises sdo baseadas em areas
geograficas elementares, aqui chamadas de células de analise as quais serao definidas conforme
dados e andlises realizados ao longo da elaboracédo do PAAES. Os indicadores afetos a prestacao
dos servicos de saneamento, conforme disponibilidade e situacédo atual e futura identifica, serdo
projetados nessas células. As células, por sua vez, séo organizadas em tabelas com seus atributos,
e essas tabelas articuladas em bancos de dados relacionais, com interfaces entre diversos sistemas
de processamento dessas informacdes, alguns de georreferenciamento, outros de simulagédo e
outros de visualizagdo, montados com o objetivo de responder a perguntas pertinentes a analise

desejada, provindas dos cenarios.

Os bancos de dados assim organizados sdo conhecidos como “cubos” e se prestam a um processo

analitico especifico denominado On Line Analytical Process (OLAP), que € uma forma de organizar
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e de processar grandes bancos de dados com o objetivo de facilitar e tornar mais rapida a realizacéo
de andlises agregadas e a criacao de relatérios. Os bancos de dados OLAP organizam dados por
nivel de detalhe, usando categorias pertinentes ao tipo de aplicacdo para analisar os dados e
agrega-los em niveis adequados para a andlise, como por exemplo, municipios, microrregides ou
ottobacias e sub-bacias hidrograficas. Do ponto de vista estratégico, parte-se de uma distin¢éo
bastante clara entre as variaveis que estdo sob controle dos sistemas de gestdo (variaveis de

deciséo) e aquelas que fogem ao controle desses sistemas (variaveis independentes).

Ressalta-se que os fatores que determinam os cenarios estdo, em grande medida, fora do controle
dos sistemas de gestdo dos servigos de saneamento existentes no estado e de seus tomadores de
decisdo. E o caso, por exemplo, da evolucdo demogréfica e das atividades econdmicas em que
fatores externos ao sistema de gestdo e, até mesmo ao estado, que sdo em grande medida,
imprevisiveis, porém possiveis de ocorrer, podem definir a trajetdria dessas variaveis independentes
durante o horizonte de planejamento. Por sua vez, dentro da esfera de governanga dos sistemas
de gestdo em saneamento, tem-se 0s objetivos a serem alcancados de acordo com a politica
estadual de saneamento béasico. Neste sentido, e como ja exposto, o0 objetivo central do PAAES é
0 estabelecimento de metas, programas e ag¢des visando a universalizagdo dos servicos de

saneamento, tendo como horizonte de planejamento o ano de 2046.

Os critérios com que s&o aplicados os instrumentos de gestao dos servi¢cos de saneamento séo, ao
menos teoricamente, as variaveis de decisao dos sistemas de gestao a serem ajustados para evitar
ou minimizar as situagdes previstas pelos cenérios que os afastem de seus objetivos ou perseguir
aquelas que os aproximem deles. A titulo de exemplo, o montante e a localizacdo dos investimentos
em melhoria da eficiéncia de sistemas de tratamento de esgoto sdo uma decisdo dos sistemas de
gestdo, por se situar dentro da esfera de governabilidade, e ndo um cenario. Ja os vetores de
crescimento populacional, que determinam as diversas possibilidades de localizagdo e magnitude,
sdo variaveis independentes e sdo articulados pelos cendrios, uma vez que ndo possuem

instrumentos diretos de controle.

Isso ndo significa que os cenarios ndo possam inspecionar ou simular possiveis consequéncias das
decisBes dos sistemas de gestdo, como o efeito do aumento do grau de eficiéncia dos sistemas de
tratamento de esgoto sobre a qualidade ambiental de corpos d"agua, por exemplo. No entanto,
nesses casos, 0s cenarios tém a funcéo de analisar situacdes-limite (ou “condigbes de contorno”)
gue, mesmo realizando grandes investimentos na infraestrutura de tratamento de esgoto, para
seguir no exemplo citado, ainda assim os critérios de qualidade ambiental (conhecidos como
“classes de enquadramento de corpos d’agua” pelos sistemas de gestdo de recursos hidricos)
poderiam nao ser satisfeitos. Tais andlises das condi¢fes de contorno sdo Uteis para alertar sobre
a necessidade de medidas adicionais que ndo cabem somente ao setor de saneamento, mas, como

a interface direta com outros setores, como o de recursos hidricos, mostra-se valida.
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Todavia, reforca-se, novamente, que os objetivos fundamentais do PAAES referentes a salde
publica e ao direito ao saneamento sao prioridade para o plano, devendo todas as metas serem
atendidas. Portanto, os cenarios ndo sao os objetivos do processo de planejamento, mas, sim, um
passo intermediario para identificar situacées que imponham priorizacGes, alertas, riscos ou
limitacGes a gestao dos servicos de saneamento no Ceara. Para tanto, os cenarios devem mostrar
os diversos contextos de deciséo possiveis e a estratégia de acdes do plano deve contemplar todos
eles para atingir seus objetivos com eficacia, o que define o carater estratégico da metodologia de
cendrios aqui proposta® .

O carater sistémico dos cenarios, por sua vez, diz respeito a estrutura analitica de concepcao e da
avaliagdo dos impactos dos cenarios. Um sistema é genericamente definido como “um conjunto de
partes em interacdo” e a metodologia considera que os atores responsaveis pela implantacéo e
execucdo do PAAES, em seus diversos niveis hierarquicos, funcbes e escalas de atuacao,
compdem conjuntamente um complexo sistema de comando e agéo, formalmente conhecido como
um “sistema cibernético!?”. Essa abordagem é (til ao fornecer um referencial tedrico e metodolégico
suficientemente robusto para fundamentar a concepg¢éo dos cenéarios do PAAES. Uma vez que 0s
seus objetivos estratégicos ja estdo definidos, ou seja, a universalizagdo como ja discutido
anteriormente, o esforgo se concentra em definir estratégias de controle de um sistema complexo e

diverso para que esses objetivos sejam atingidos no horizonte de planejamento.

Sabe-se que a capacidade de se exercer algum controle sobre um sistema qualquer é inversamente
proporcional a complexidade desse sistema — quanto mais complexo um sistema, maior serdo os
esforcos necessarios para controla-lo. Essa relagdo é conhecida na cibernética como a “Lei da
Variedade Necessaria” (Law of Requisite Variety), a qual se constitui no principal instrumento para
compreender como sistemas podem ser controlados (ASHBY, 1941; DUBBERLY e PANGARO,
2007).

A Lei da Variedade Necessaria estabelece que qualquer dispositivo cibernético (ou sistema de
controle) deve poder apresentar a mesma variedade que o sistema que se procura controlar, ndo
importando como sua variacao é distribuida no tempo ou no espaco. Sendo assim, o PAAES deve
orientar o complexo sistema de gestdo dos servicos de saneamento para que este seja capaz de
atuar em toda a ampla gama de situacbes que de alguma forma pode condicionar o seu

desempenho. Isso inclui, mas néo se limita:

9 As estratégias assim definidas s3o chamadas de “estratégias robustas” no jargdo do planejamento estratégico.

10 Sistemas cibernéticos sdo sistemas de controle, desenhados para monitorar e controlar alguma coisa de forma a
atingir algum alvo ou objetivo, e ndo se refere necessariamente a sistemas computacionais, embora o uso comum tenha
associado essas ideias. A etimologia da palavra “cibernético” remete ao grego, “Kyber”, o timoneiro de uma
embarcacdo, que controla o leme para se chegar a algum destino estabelecido.
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o Aos diferentes perfis demograficos, sociais e econbmicos existentes nos 184 municipios
cearenses, refletindo a sua diversidade e particularidades locais.

e Avariabilidade das condi¢cbes ambientais que afetam tanto as demandas em todo o territorio
cearense.

e A variedade de tecnologias utilizadas e potencialmente utilizaveis.

e Aos diversos arranjos institucionais existentes e potencialmente possiveis.

e Ao conjunto de critérios e indicadores que s&o hoje utilizados e aqueles que poderiam vir a

ser utilizados no futuro.

Por fim, ser4 adotado um cenario de referéncia (provavel) com base no entendimento dos diferentes
atores sociais quanto a trajetéria considerada mais adequada da politica e das a¢des necessérias

para o enfretamento dos desafios diagnosticados na Etapa 2: Diagndstico.

4.3.6 Atividade 3.6 — Definicdo dos programas, projetos e agdes

O PAAES se configura em uma ferramenta de planejamento estratégico para estabelecer diretrizes para
execucao de projetos e realizac&o de servigos e obras nesse setor. Ademais, servira de referéncia para a
elaboragdo de planos de investimentos com vistas a obtengdo de financiamentos para o atendimento por
solucBes e servicos de abastecimento de 4gua e esgotamento sanitario. Para tanto, S0 necessarias
acdes que culminem em um processo participativo que englobe um conjunto de atores regionais e que
impliquem em decisdes objetivas em diversas instancias de poder, potencializando os aspectos positivos
existentes e suas oportunidades de melhoria, e neutralizando e eliminando aspectos negativos e suas

ameagcas.

A implementacdo do PAAES sera feita a partir de um conjunto abrangente de estratégias
(macrodiretrizes), programas, projetos e acbes (Figura 4.8), com o objetivo de alcancar a

universalizacao das solucfes e servicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario.
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Figura 4.8 — Estrutura das macrodiretrizes, programas, projetos e agdes
A partir das andlises efetuadas nos Diagnosticos Socioambiental e Técnico quanto a situacao do
dos servicos de AA e ES e da audiéncia publica, bem como dos objetivos e da definicdo de metas
do PAAES, serd estabelecido um conjunto de estratégias (macrodiretrizes), agrupados em blocos
tematicos, com o intuito de assegurar materialidade as metas estabelecidas e sua decorrente
traducdo em programas, projetos e acdes ao longo do horizonte do planejamento. J& os programas
sdo instrumentos de organizagcdo da agcdo governamental, com vistas ao enfrentamento de um
problema e a concretiza¢éo dos objetivos pretendidos, em que se articula um conjunto coerente de
acoes, necessérias e suficientes para enfrentar o problema, de modo a superar ou evitar as causas
identificadas, como também aproveitar as oportunidades existentes. Os projetos, por sua vez,
podem ser definidos como os instrumentos de realizagdo de programas, dos quais resultam bens
ou servicos especificos, sendo composto por uma ou mais agles, de natureza estrutural ou
estruturante. Ressalta-se ndo tratar de projetos como estudos de concepgdo ou projetos
bésico/executivos, visto que o PAAES é instrumento de planejamento em ambito regional/estadual

que ird estabelecer diretrizes e orientagcdes para que tais projetos sejam elaborados no futuro.

Em cada projeto sera identificado o programa ao qual pertence, o objetivo, as acdes, os beneficios
(impactos positivos), as metas e 0s prazos. Serdo ainda apresentadas a possiveis fontes de
financiamento, as responsabilidades (Entidade Estadual, Prefeituras, prestadores de servicos,
comunidades, entre outros envolvidos) pela implantacéo dos projetos e a¢des. Os projetos e acdes
a serem propostos estardo em consonancia com o PLANSAB, PNSR, o Plano Estratégico de
Saneamento Basico do Ceara, Programa Aguas do Sertdo, Programa Malha d’agua e demais

programas ja em desenvolvimento no estado.
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Ademais, a priori, serdo definidas areas e/ou projetos e acbes prioritarias ou urgentes a partir de
uma matriz GUT (Gravidade, Tendéncia e Urgéncia), conforme metodologia proposta por Kepner e

Tregoe (1981). O termo GUT, na verdade € um acrénimo que faz referéncia a:

e Gravidade: Representa o impacto do problema para os envolvidos, caso ele esteja acontecendo
ou venha acontecer. E o0 momento de analisar o quéo grave é (serd) o problema ou agao.

¢ Urgéncia: Representa o prazo ou tempo disponivel para a resolucao do problema ou execugéo da
acao. Quanto mais urgente for, menor sera o tempo disponivel para trabalhar no problema ou
acao;

e Tendéncia: Representa o potencial de crescimento do problema ou agéo, ou seja, a probabilidade
de se agravar com o passar do tempo (caso nada seja feito). Além do crescimento, a tendéncia
de reducdo ou desaparecimento do problema também podem ser consideradas na andlise da

tendéncia.

Essa ferramenta pode ser aplicada individualmente, mas o resultado é melhor quando um grupo de
pessoas a executa, ja que ha um aprimoramento quando os valores GUT sdo obtidos por consenso.
Dessa forma, os stakeholders, a partir de orientacédo/diretrizes da COBRAPE, elencardo a matriz GUT
para cada acéo proposta no PAAES.

4.3.7 Atividade 3.7 — Andlise da perspectiva institucional para a gestao dos servigcos de

saneamento

Além da tradicional visdo do campo de saneamento sob o0 aspecto operacional, considerando o
desenvolvimento de técnicas e sua adequada aplicacdo em projetos sanitarios, 0 saneamento
também pode ser observado na esfera da politica publica, sendo uma area de atuacdo do estado e
gue demanda formulacao, avaliacdo, organizacao institucional e participacdo da populacdo como

cidadaos e usuarios.

Assim, no a&mbito do PAAES, programas e ac¢fes no sentido de cobrir o déficit de infraestrutura
sanitdria — medidas estruturais — serdo sempre que pertinente acompanhadas de medidas
estruturantes, caracterizadas por serem medidas que tém como intuito fornecer suporte politico e

gerencial a sustentabilidade das solu¢des sanitarias e da prestacao dos servigos.

O setor de saneamento €é caracterizado pela multidimensionalidade, apresentando interfaces com
diversas &reas como a saude, meio ambiente, planejamento urbano, aspectos sociodemogréficos,
politicos e financeiros, dentre outras. Portanto, se faz essencial a realizacdo de analise e

implementacdo de programa institucional para a consecuc¢éo de objetivos de forma efetiva.

Para tanto, a partir dos Diagndésticos Socioambiental e Técnico realizados durante a elaborag¢éo do
PAAES, serdo levantadas as principais instituicdes afetas ao saneamento no estado, bem como

suas areas de atuacado. Parte-se da premissa que a gestdo do saneamento basico no estado é mais
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eficiente e efetiva quanto melhor estiverem integradas as instituicdes responsaveis, ou seja, quanto

mais consolidado for o principio da intersetorialidade.

No ambito das politicas publicas, em seus processos decisoérios e de implementacao das politicas,
fazem-se necessarios o levantamento e a andlise de informacdes e, para que haja discussao
fundamentada, de forma a embasar o conhecimento, a consolidacdo de dados é essencial.
Ressalta-se, entdo, a importancia para o estado em se mapear as acfes préprias em saneamento,
uma vez que o conhecimento destes dados, além de promover a consciéncia das lacunas, subsidia
informacdes que permitem melhor avaliagdo e planejamento da sua atuagcédo. Ademais, para que o
PAAES tenha efetividade no horizonte de planejamento, é central que o estado seja capaz de se
articular para a execucao dos programas e acdes previstos, visando a universalizacdo do
atendimento aos servigcos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario em todo o seu

territério.

Cabe ressaltar também que a participagdo do poder publico no fornecimento, financiamento e
intervencdes nas acbes de saneamento representa uma questdo de soberania e interesse
institucional, tendo em vista se tratar de servigos essenciais para a populacao e constituirem-se
monopolios naturais. Com o0 objetivo de analisar as competéncias desempenhadas pelas
instituicdes envolvidas na execucgdo da politica de saneamento e a forma como essas instituicdes

se conectam entre si, buscar-se-a:

¢ |dentificar atribuic6es institucionais no &mbito da gestdo do saneamento basico.

¢ Identificar pontos institucionais de limitac&do/fragilidades e pontos positivos/potenciais, que
podem dificultar ou favorecer o alcance de objetivos da politica de saneamento basico.

e Analisar lacunas e desafios apontados por gestores estaduais e por representantes
municipais em cada Microrregides de Agua e Esgoto e pontuar recomendacdes para

aprimoramento da gestdo do saneamento basico no estado e na governanca das MRAE.

Para a consecucao dos objetivos, na esfera estadual, ao longo da elaboracdo da Atividade 2.4 sera
enviado um questiondrio para todas as instituicdes intrinsecas. Ainda na esfera estadual, também
sera realizada a andlise de conteudo das legislacGes referentes a criacdo dos 6rgdos estaduais

afetos ao saneamento bésico, com o intuito de levantar suas atribui¢cdes e lacunas.

Na esfera regional, com o intuito de analisar a proximidade entre a visdo no ambito estadual ou por
microrregido, serdo aplicados junto aos prestadores dos servigos de saneamento 0s questionarios
institucionais, concomitante as visitas para coleta de dados primarios. Ademais, outras contribuicdes
oriundas das audiéncias publicas poderdo ser aproveitadas para a caracterizacao institucional.
Ressalta-se que os dados operacionais ja foram abordados na etapa de Diagndstico, sendo

enviados questionarios aos prestadores e visitados municipios.

o

% GOVERNOT [ ]
to Cobrape | PAAES-CE

EsTtADO po CEARA

115



Faz-se necessario pontuar que a analise da perspectiva institucional sera abrangente e que, apesar
das informacdes levantadas, ndo serdo analisadas as instituicdes em separado, visto que, para tal,
outras atividades seriam necessarias. Sendo assim, a analise abrangera a situacdo geral da
prestacdo do saneamento e atuacao das entidades, conforme dados disponiveis e, principalmente,
por meio das informacdes fornecidas pelas instituicdes afetas e da sua efetiva participacdo na
construcao do PAAES-CE.

4.3.8 Atividade 3.8 — Consolidacado dos Relatorios de Programas, Projetos, A¢des (Produto
5)

Sera realizada a consolidacéo das informagdes, dados e indicadores obtidos nas Atividades 3.1 a

3.7, culminando na elaboragédo do Produto 5 — Relatério de Programas, Projetos e A¢oes.

O conteudo minimo dos relatérios compreendera: (i) perspectiva institucional e mecanismos de
gestao; (i) os objetivos e metas de atendimento; (iii) os cenarios para alcance dos objetivos; e (iv)
as estratégias, programas, projetos e agdes para a universalizagdo. O Produtos 5 contera os
elementos necessarios para embasar as discussoes das consultas e audiéncias publicas a serem

realizadas nessa etapa.

4.3.9 Atividade 3.9 — Identificacdo e estimativa da necessidade de investimentos

Visando manter a compatibilidade e coeréncia conceitual basica com as diretrizes, premissas e
proposicOes fundamentais do PLANSAB e do PNSR, a metodologia proposta para o estudo de estimativa
da demanda por solucbes e servigos, e da necessidade de investimentos consiste em uma adaptagdo
conceitual e estrutural do modelo adotado na elaboragdo do PNSR, desenvolvido pela FUNASA em
conjunto com a equipe do Departamento de Engenharia Sanitaria e Ambiental (DESA) da Escola de

Engenharia da Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG).

O modelo de célculo tera suas concepgfes e funcionalidades restritas as estimativas pontuais das
demandas e necessidade de investimentos, conforme as metas definidas e as solugdes de infraestruturas
de saneamento para supressao do déficit. As demandas seréo calculadas para cada prestador, conforme
area de abrangéncia da prestacdo dos servicos, as quais serdo levantadas na etapa de Diagndstico
(Atividades 2.1, 2.3 e 2.8).

Os investimentos necessarios para as componentes abastecimento de agua e esgotamento sanitario do
saneamento basico seréo estimados segundo demandas relacionadas a dois grupos de medidas: (i) de
natureza estrutural e carater tecnoldgico, por abrangerem obras e intervencées fisicas em infraestruturas
de saneamento basico; e (ii) de natureza estruturante, necessarias a efetividade da gestao dos servicos,

a educacéo e participacao social.

Em sintese, a macroarquitetura do modelo de estimativa dos investimentos em medidas estruturais é

apresentada na Figura 4.9, no qual contempla as seguintes fases:
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Fase 1: Definicdo dos horizontes temporais de andlise: (i) ano base do estudo — 2024; (ii)
inicio de plano - 2027; (iii) médio prazo - 2033; e (iv) longo prazo - 2046.
Fase 2: Definicdo da base territorial de analise e estrutura de informacdes desagregadas,

conforme as caracteristicas definidas para o estudo:

o por MRAE, como unidade regional de planejamento e de agregacéo das informagdes e
resultados das estimativas de demandas e de investimentos;

o por municipio, como unidade territorial basica de andlise;

o por prestador dos servicos de saneamento, considerando formas de prestacdo dos
servicos (municipal ou regionalizada), natureza do prestador (entidade estatal ou
empresa privada) a modalidade de delegacdo (concessdo, gestdo associada) e a
vigéncia do contrato, incluindo a analise de casos de terceirizacédo de atividade;

o pelos trés agrupamentos dos setores censitarios, urbano, aglomerados rurais e rurais
isolados de cada municipio, como unidades de aplicagdo da matriz das solugdes
tecnoldgicas adotadas e dos célculos das estimativas de demandas e de investimentos
necessarios. Sobre estes agrupamentos, serdao conforme resultados do Censo 2022;

o por solugdes e infraestruturas de servicos de saneamento basico — por subsistemas de
producéo, de distribuicdo ou implantagéo de solugdes individuais ou alternativas, no caso
do abastecimento de agua, e por subsistemas de coleta e de tratamento ou destinagéo
final de sistemas coletivos de esgotamento sanitario ou implantacdo de solucdes
individuais ou alternativas adequadas;

o por destino dos investimentos, considerando as demandas de expansao do atendimento
pela instalagcdo de novas solugbes e de servicos e de manutencao/reposicdo e/ou
atualizacdo/adequacao das infraestruturas existentes.

Fase 3: Modulos de dados/informacdes requeridas para a andlise relativas a:

o estimativa da situag&o atual (no ano base) e projecéo, para os horizontes do estudo, das
populacdes e dos domicilios particulares permanentes ocupados e de domicilios totais;

o situacdo atual (no ano base) do atendimento por solucdes e infraestruturas de servigcos
de saneamento basico, expressa por indicadores percentuais e/ou pelas quantidades de
domicilios atendidos pelas solucdes e servicos de saneamento basico;

o definicdo do déficit (demanda n&o atendida), a partir do calculo/estimativa dos domicilios
sem atendimento adequado por solugdes e servicos de saneamento béasico, o que inclui
os domicilios sem qualquer atendimento e os domicilios com algum tipo de atendimento,
poréem em condigBes inadequadas, qualitativa e quantitativamente, conforme as

definicbes adotadas no PAAES;
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Fase 4

metas percentuais de atendimento ou cobertura dos servicos ou suas etapas, como
unidades de estimativa cumulativa das demandas e dos investimentos, para 0s
horizontes temporais estabelecidos;

premissas e parametros quantitativos, situacionais e/ou condicionais para definicdo da
distribuicdo das solucdes (p. ex.: distribuicdo das solucdes coletivas e individuais, ou
alternativas, para os eixos de abastecimento de 4gua e esgotamento sanitario em funcéo
do indice de atendimento de agua (IAA) e esgoto (IAE) no ano base) de acordo com a
situacdo dos domicilios — urbano, rural aglomerado ou rural isolado;

custos unitarios de expansdo das solucdes e infraestruturas dos servigos propostos,
sendo adotado para o presente modelo os valores de referéncias adotados no ambito da
GAGECE, SISAR, PLANSAB e PNSR, atualizados para o ano base (2024);

critérios para aplicacao dos custos unitarios;

fatores de ajuste para adequacdo de deficiéncias situacionais existentes, as quais
condicionam a demanda, tendo em vista as lacunas e fragilidades das informacdes dos
bancos de dados secundarios, as quais em geral se restringem apenas a oferta e a
demanda por solugbes/servicos (aspecto quantitativo), n&o representando
fidedignamente o numero de pessoas atendidas ou ndo atendidas, visto que a
disponibilidade da solugéo sanitaria ou do servigo ndo implica, necessariamente, em
apropriacdo e adesdo pela populacdo, bem como n&o retrata aspectos referentes a
gualidade;

fatores paramétricos referentes aos investimentos em reposicdo e manutencdo das
infraestruturas existentes, expressos em valores relativos (%) do valor de investimento
no ano base (2024), definidos para o horizonte de planejamento.

: Mddulos de calculos especificos de demandas e de investimentos para cada um dos

eixos, conforme a desagregacao proposta. A formulacao geral dos calculos das estimativas de

demandas é sintetizada nas seguintes equacdes:

O

Demanda de expansdo = (domicilios totais x metas de atendimento) - domicilios
atendidos por solu¢des ou servicos adequados no ano base;
Demanda de manutencao e reposicao = fatores paramétricos propostos x dimensao das

infraestruturas existentes no ano base.

Fase 5: M6dulos de consolidagédo sintética dos resultados por MRAE e total do estado, por areas

de abrangéncia, por agrupamento de setores censitarios, por grupos de solucdes coletivas e

individuais ou alternativas (também por etapas dos servi¢os), por destino dos investimentos.
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Etapa 1: Definicdodos
horizontes temporais de
analise

Etapa 4: Calculos
especificos de demandas Etapa 5: Consolidacdo
e de investimentos para sintética dos resultados
cada um dos eixos

Etapa 3: Entrada de
dados/informacdes
requeridas para a analise

Etapa 2: Definicdo da base
territorial deanalisee
estrutura de informacgdes
desagregadas

Figura 4.9 — Macroarquitetura do modelo de calculo de medidas estruturais

A combinagdo destas categorias gera cerca de 13 (treze) situagdes distintas de investimentos

contempladas no modelo, determinando sua dimenséo e abrangéncia, conforme ilustra o diagrama da

Figura 4.10.
Expanséao
Produgéao
Reposigao
Expanséao
Distribuigéo

Reposicao
_,| Abastecimento de solugdes individuais Pogo/nascente EXDEIZEES
agua ou alternativas Cisterna Reposigéo

Servigosde . hidrossanitarias

— solugdes coletivas

saneamento basico
Expansao
Coleta 2
Reposigao
solugdes coletivas
Expanséao
ERpamante Tratamento
—> g ren Reposigao
Sanitario

solugbes individuais ) Expanséo
. Fossa séptica
ou alternativas

Reposigao

Figura 4.10 — Situagcdes de demanda e investimento consideradas no modelo de célculo de

medidas estruturais

Ressalta-se que as projecdes de investimentos considerardo a tecnologia mais apropriada para a
realidade local e, para tanto, sera realizada a composi¢cao dos respectivos custos unitérios e globais de
expansao e reposicao, além do porte populacional. Assim, 0s custos unitarios e globais serdo definidos
em R$/dom. e baseados, por exemplo, nos precos de insumos e servigos integrantes do Sistema Nacional
de Pesquisa de Custos e indices da Construgdo Civil (SINAPI), referéncias disponibilizadas por
prestadores, valores de referéncia da SEINFRA/CE e outras tabelas de referéncia usualmente utilizadas.

A projecao de investimentos ainda levara em conta a existéncia de contratos de concessao ou de
programa, para que ndo ocorram incompatibilidades entre os investimentos previstos. Deverao ser

indicadas formas de articulac&o interinstitucional que permitam a implementacédo do programa de
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investimentos, mediante a proposta de solu¢cbes para superar obstaculos, como superposi¢cao de
atribuicdes e competéncias, dificuldades para criacdo de consércios de municipios (se e onde
aplicavel), gestdo deficiente dos servicos, despreparo dos operadores, vinculacdo deficiente ou

descaracterizada com organismos da esfera estadual e regional, dentre outros.

4.3.10 Atividade 3.10 — Elaboracao do estudo de viabilidade econémico-financeiro

A viabilidade econdmico-financeira sera avaliada por meio do estabelecimento das despesas de
exploracédo de agua e esgoto, compreendendo despesa com pessoal, produtos quimicos, energia elétrica,
servigos de terceiros, &gua importada, esgoto exportado, despesas fiscais ou tributarias, além de outras
associadas a prestacao dos servicos. Sera apresentada a base de ativos vinculados a prestagdo dos
Ssernvicos, e respectiva data de incorporacéo, vida Util, valor liquido e fonte de recursos, quando possivel.
Serdo consideradas as necessidades de investimentos anuais para reposicéo e expansao dos servigos;
as receitas das tarifas aplicadas, ou outras (taxas, por exemplo); taxa de inadimpléncia; capacidade de
pagamento e fontes potenciais de financiamento. As despesas de exploracdo e as receitas serdo
projetadas anualmente para o horizonte de planejamento, tendo como referéncia dados mais recentes
disponibilizados pelos prestadores, ou dados disponiveis no SINISA, expressas em fungdo dos volumes

faturados, atuais e projetados, ajustados a partir de andlise comparativa.

O modelo de andlise sera desenvolvido considerando e avaliando os seguintes aspectos, minimamente:
(i) modelos de gestao; (ii) estruturas existentes; (iii) recursos humanos alocados; (iv) situacéo econémico-
financeira contemplando analise da sustentabilidade econémica, avaliagdo quantitativa e dimensional das
infraestruturas existentes, caracterizagdo da prestagéo por meio de indicadores e avaliacdo da capacidade
de atendimento frente as demandas atual e futura; (v) analise prospectiva da prestacéo, incluindo planos
de investimentos vigentes ou propostos e andlise da viabilidade técnica e econdmico-financeira; e (vi)
situacdes e possibilidades em que pode haver cooperagdo, complementaridade ou compartilhamento de
processos, equipamentos e infraestrutura, mediante integracdo local da prestagdo dos servicos ou de

regionalizacao da prestacao coletiva ou de parte de suas atividades para grupos de municipios.

A metodologia a ser adotada tratara as analises e informacdes em niveis de agregacéo dos elementos
mais relevantes para o escopo do PAAES, contemplando, para cada servico, as informacdes
desagregadas (por setores urbanos e rurais) relativas aos seguintes aspectos, quando aplicaveis:
projecdo demogréfica; projecdo de domicilios/economias atendidas; indicadores de atendimento e
desempenho; estimacéo das demandas; projecao dimensional das infraestruturas dos sistemas; estrutura
basica de pessoal proprio; projecéo das despesas; projecéo das estimativas de custos dos investimentos
em expansao e reposicao; projecdo das estimativas de receitas dos servicos; fluxo de caixa; demonstrativo

de célculo da tarifa ou taxa necesséria.

Ressalta-se que o calculo do Valor Presente Liquido (VPL) do fluxo de caixa sera realizado e devera ser

representativo quanto aos ingressos e desembolsos associados a prestacao e expanséo dos servicos no
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horizonte de planejamento. Sera feito 0 ajuste temporal dos desembolsos e ingressos previstos no ambito
dos planos de investimentos existentes e disponiveis, de forma a articular os fluxos no horizonte de
planejamento, caso tenham estas informacdes disponiveis em formato de banco de dados e segregadas.
Por fim, sera considerada a possibilidade de ado¢&o de subsidios cruzados entre os consumidores de
diferentes municipios, identificando respectivos originadores e destinatarios. Para os municipios operados
por SAAE ou Prefeituras Municipais, que nao possuam informacgées sobre fluxo financeiro, poderéo ser
adotadas premissas e valores de referéncia com base em sistemas com porte e modelo de prestacdo
similar. Quando a viabilidade econdmico-financeira néo for identificada, seréo propostos acoes e arranjos
gue possam rever tal situacéo. Reforca que a proposicao dessas agdes levara em conta, além de critérios
técnicos, as discussées com a Comisséo Multissetorial de Acompanhamento e demais partes envolvidas.

4.3.11 Atividade 3.11 — Consolidacédo do Relatério de Estudos Econémicos e Financeiros
(Produto 6)

Sera realizada a consolidacéo das informagdes, dados e indicadores obtidos nas Atividades 3.1 a
3.5 e 3.9 a 3.10, culminando na elaborag¢ao do Produto 6 — Relatério de Estudos Econdmicos e

Financeiros (Produto 6).

O conteudo minimo do relatério compreendera: (i) proje¢cado populacional e de domicilios; (ii)
atendimento e déficit por solugdes e servicos de saneamento; (i) metas de atendimento; (iv) os
cenarios para alcance dos objetivos; (v) matriz tecnolégica das solugdes para a universalizagao; (vi)
as demandas pelos servigos e solugdes de abastecimento de agua e esgotamento sanitario; (vii) os
investimentos necessarios para a universalizagdo do saneamento; (viii) a analise de viabilidade
técnico-econbmica para a prestagao dos servigos de saneamento; (ix) a hierarquizagao das areas
prioritarias para alocagao dos investimentos. Ressalta-se que as analises serdo realizadas para
agua e esgoto e que os dados serao apresentados a nivel municipal, de acordo com informagdes
disponiveis. Dessa forma, o Produtos 6 contera os elementos necessarios para embasar as

discussdes das consultas e audiéncias publicas.

4.3.12 Atividade 3.12 - Propostadeindicadores parao monitoramento, avaliacéo sistematica

e revisdo do plano

O monitoramento e a avaliacdo sistematica das politicas publicas sdo fundamentais, uma vez que
possibilitam aos agentes responsaveis pela sua implementacéo, a verificacdo da sua efetividade. A partir
dos resultados observados, é possivel realizar o aprimoramento ou ajustes necessarios, garantindo, dessa
forma, que ao final do horizonte de planejamento, as metas definidas visando a universalizagdo dos
servicos de saneamento sejam alcancadas. No ambito do PAAES, o monitoramento e avaliagéo visa
cumprir 0os objetivos/metas e a sustentabilidade da prestacdo dos servicos, 0s quais deverdo ser

compativeis aqueles previstos em ambito nacional (PLANSAB/PNSR) Planos de Bacias Hidrogréficas,
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Planos Regionais e outros, sendo realizado sistematicamente e criteriosamente nas dimensfes

apresentadas a seguir.

e Cenarios: a realidade politica, econdmica, social e administrativo-gerencial do estado do
Ceard, bem como caracteristicas intrinsecas ao setor de saneamento basico, devera ser
acompanhada. Para isso, deverdo ser monitoradas condicionantes criticas ao saneamento
como politica macroecondmica, gestao e gerenciamento das politicas publicas, estabilidade
e continuidade das politicas publicas, papel do estado e modelo de desenvolvimento, marco
regulatério, relagéo interfederativa, investimentos no setor, participagdo e controle social,
matriz tecnologica e disponibilidade de recursos hidricos. O esforco esperado é a
capacidade de avaliar se a mudanca de ambiente é suficientemente robusta para assumir o
desvio do futuro de planejamento. Portanto, € recomendavel que decisdes sobre alteracdes
mais estruturais no PAAES, incluindo alterag&o de estratégias, metas e investimentos, sejam
tomados preferencialmente por ocasido das revisdes, ndo impedindo, contudo, a introdugéo
de ajustes no decorrer do horizonte de planejamento.

e Metas: o monitoramento do alcance das metas estabelecidas ao longo do horizonte de
planejamento exercerd papel central no acompanhamento, avaliagdo e verificagdo da
efetividade do PAAES. Dificuldades de alcance das metas previstas sinalizardo possiveis
ineficiéncias na execucdo dos programas ou inconformidades no estabelecimento das
metas, devendo se avaliar qual o fator preponderante e proceder aos ajustes, quando
pertinentes. Ressalta-se que as Normas de Referéncia n°® 08 e n° 09 somente padronizam
os indicadores para avaliacdo do atendimento e cobertura e dos aspectos operacionais dos
servicos prestados, as quais deverdo ser confrontados com as metas da Lei Federal n°
14.026/2020 ou as demais metas estabelecidas no PAAES.

e Indicadores: Com base em indicadores, sera possivel avaliar o alcance das metas
estabelecidas no ambito de cada eixo do saneamento. Para tanto, o apoio das Normas de
Referéncia da ANA n° 08 e n° 09, do SINISA, bem como sua integracdo com outras
pesquisas do IBGE, sobretudo os Censos Demogréaficos, a PNSB e a PNAD serédo
essenciais. A partir da observacéo da base inicial do SINISA, de forma articulada ao Sistema
Nacional de InformagBes em Recursos Hidricos (SNIRH) e ao Sistema Nacional de
Informacbes em Meio Ambiente (SINIMA), espera-se gerar um conjunto restrito de
indicadores de natureza operacional e gerencial, de monitoramento, de resultado e de

impacto para as componentes de abastecimento de 4gua e esgotamento sanitario.

Especificamente quanto & dimensado de indicador, no setor do saneamento, esta € uma medida
guantitativa da eficiéncia e da eficacia de uma entidade gestora relativamente a aspectos

especificos da atividade desenvolvida ou do comportamento dos sistemas (ALEGRE et al., 2000).
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Desta forma, indicadores podem ser entendidos como instrumentos de gestdo essenciais para as
atividades de monitoramento e avaliacdo do PAAES, tornando possivel as seguintes avaliacdes
necessarias: acompanhamento do alcance de metas; identificacdo de avancos e necessidades de

melhorias nas microrregioes; avaliacdo da qualidade dos servigos prestados; dentre outras.

A definicdo dos indicadores para acompanhamento do PAAES ao longo do horizonte de
planejamento tera como referéncia o atendimento aos principios da Leis Federais n° 11.445/2007 e
14.026/2020, bem como os indicadores ja propostos para acompanhamento e avaliagdo do
PLANSAB e PNSR. Ainda, seréo considerados os indicadores propostos pela ANA nas normas de
referéncia sobre indicadores e padrdes de qualidade, eficiéncia e eficacia para avaliacdo da
prestacdo, da manutencado e da operacgéo de sistemas de abastecimento de 4gua e de esgotamento
sanitario. Os indicadores propostos no ambito do PAAES deverdo ser acompanhados pelo Sistema
de Informacdes em Saneamento do Estado do Ceara.

E importante destacar a dificuldade em se criar indicadores que expressem, de maneira precisa, as
situacdes de atendimento adequado e déficit. Dessa forma, serdo adotados indicadores que reflitam
as condicdes de adequabilidade das solugdes e servicos, sendo o atendimento adequado e o déficit
para cada componente obtidos por meio da andlise integrada destes. Ressalta-se ainda que a
definicdo dos indicadores para acompanhamento do PAAES néo anula a necessidade de avaliacao
de outros indicadores e informacdes referentes aos diversos aspectos relacionados aos eixos do

saneamento basico.

4.3.13 Atividade 3.13 — Realizagdo do 2° Workshop

Nessa etapa sera realizado o 2° workshop com intuito de discutir os indicadores de monitoramento dos
programas, acdes e estudos econdmico-financeiros. A dindmica de realizacdo desse evento sera a
mesma do workshop anterior, na qual os presentes contribuirdo com discussfes que enriquegcam 0s
produtos relacionados. E possivel observar um maior detalhamento desse evento, como publico-alvo,

duracgéo estimada e local de realizag&o, no item 5.1.

4.3.14 Atividade 3.14 — Definicao das estratégicas de contingéncia e emergéncia

A Lei Federal n® 11.445, de 05 de janeiro de 2007, Art. 19, afirma que os planos de saneamento
basico deverado abranger diretrizes acdes para contingéncia e emergéncia, as quais correspondem
a orientacdo para elaboracdo de documentos normativos que descrevem de forma clara e concisa
0S riscos, 0s atores e suas responsabilidades, bem como as acdes a serem desempenhadas em
casos de eventos extremos. Esses documentos possuem carater executivo e preventivo, buscando
conferir grau adequado de seguranca aos processos e instalacfes operacionais de saneamento

basico enfrentando possiveis descontinuidades.
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As contingéncias sdo eventualidades que podem ou ndo ocorrer e, por isso, é possivel planejar
estratégias para evitar que acontecam. Por outro lado, as emergéncias séo circunstancias
acidentais criticas, nao sujeitas a programacao, necessitando de intervencéo rapida e objetiva. Em
se tratando do planejamento em saneamento bdsico, contingéncias e emergéncias sao
complementares e tém por objetivo: (i) monitorar presumiveis fatores de risco; (ii) identificar e
prevenir possiveis acidentes (passiveis de acontecer ou néo); (iii) atuar na mitigacdo de danos e
prejuizos causados por acidentes e desastres naturais ou antrépicos; e (iv) prevenir agravos a

saude publica relacionados aos servigos de saneamento basico (BRASIL, 2018).

Do ponto de vista do prognéstico do PAAES, tem-se um conjunto de acdes para alcancar a
universalizacao do acesso aos servigos de saneamento basico em ambito estadual. Contudo, para
situacdes de risco de desastre € necessario estabelecer acdes peculiares a contextos de
vulnerabilidade ambiental e socioecon6mica visando manter o atendimento adequado da
populacdo. Para tanto, a presente atividade apresentara as diretrizes gerais em ambito estadual, e
regional, quando couber, no que se refere a ocorréncias de seca, inundacdo, enxurrada,
alagamento, bem como outras situagdes adversas como deslizamentos, aumento da demanda dos
servi¢os pelo aumento temporario da populagéo e interrup¢éo no fornecimento de energia elétrica,

além da caracterizacé@o das responsabilidades dos atores envolvidos.

4.3.15 Atividade 3.15 - Consolidagao da verséo preliminar do PAAES (Produto 7)

O Produtos 7 (Versdo Preliminar do PAAES) constitui no resumo executivo das informagdes
obtidas e discutidas nos produtos anteriores. As informagdes a serem apresentadas terao
abrangéncia estadual, considerando as microrregides. Ressalta-se que este produto ndo visa
substituir os anteriores, os quais podem ser consultados para detalhamento de informacoes

posteriormente.

O contetdo desse produto contemplard, minimamente: (i) sintese das informacdes de estudos,
planos, programas, levantamentos e afins, naquilo que possuam interface com a area de
abastecimento de agua e esgotamento sanitario do estado e de cada microrregido; (ii) diagnésticos
dos aspectos sociais, ambientais, econémicos, politicos e administrativos de cada microrregido; (iii)
projecdes demograficas e de demanda pelos servicos de abastecimento de agua e esgotamento
sanitario para cada microrregiao; (iv) integracao dos ambitos estadual e microrregional, através da
articulacdo entre diversos planos e lei existentes relacionados a abastecimento de agua e
esgotamento sanitario; (v) proposicéo de indicadores com descricao, avaliacdo critica e respectivas
metodologias de coleta, aplicacdo e avaliacdo; (vi) mapas, ilustracdes, tabelas e diagramas para
cada microrregido; (vii) diagndstico fisico, operacional, organizacional, institucional, administrativo
e econdmico dos prestadores e dos servigos de abastecimento de 4gua e esgotamento sanitério de

cada microrregido; e (viii) objetivos e metas de curto, médio e longo prazo para cada microrregido
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em relacdo ao abastecimento de 4gua e de esgotamento sanitario com fins de universalizar de
forma progressiva, juntamente com 0s programas e acdes necessarios e seus respectivos custos

de investimento.

Serdo explanadas as solucdes baseadas no diagnéstico atual, levando em conta o cenério
existente, de forma que este infira em priorizacdo de acdes para cada eixo, orientando na busca de
atendimento adequado e alcance das metas, dissolvendo as disparidades existentes, considerando
zonas urbanas e rurais, bem como as diretrizes ja& consideradas no PAAES. Também serdo
analisados outros planos/leis afetos ao setor, de modo que os documentos construidos se
constituam com respeito as particularidades locais e politicas existentes.

Seréo definidos os programas e ac¢des, considerando suas diferentes caracteristicas ambientais,
sociais e econbmicas, além da andlise situacional geral da prestacdo dos servicos. As metas
propostas e as diretrizes estabelecidas terdo como base o horizonte previamente adotado.

As propostas de acdes e alternativas estardo correlacionadas com as metas a serem alcancadas a
curto, médio e longo prazo, e com a formulagéo de expansao e reposi¢ao para os dois eixos, visando
ao atendimento das demandas de acordo com o prognéstico. Na concepc¢ao das alternativas serao
consideradas as tecnologias que, comprovadamente, resultem em custos de operacdo e
manutengdo mais factiveis e que sejam adequadas aquela realidade. Serdo determinados os

montantes de investimentos necessarios para implementacdo dos planos.

Para avaliagéo sistematica da eficiéncia, eficacia e efetividade da implementacao dos Planos, serdo
incluidos nesses documentos mecanismos de monitoramento e avaliagdo periodicos. Os
indicadores de acompanhamento deveréo ser estabelecidos de forma a abranger todo o estado,
visando realizar um planejamento em nivel macro e comparar as microrregides. Tais produtos
apresentardo as discussdes e informagdes fundamentais para o PAAES-C, linguagem clara e

objetiva, visto que serdo disponibilizados para consulta publica.

4.3.16 Atividade 3.16 — Realizacao da consulta publica da versao preliminar do PAAES

Nessa etapa sera realizada consulta publica com o objetivo de coletar opinides, sugestbes e criticas

do publico referente a versao preliminar do Produto 7.

O prazo para a contribuicao da sociedade sera de 20 (vinte) dias corridos, a serem subdivididos por
aproximadamente 10 (dez) dias anteriormente a audiéncia publica da versao preliminar do PAAES
(Atividade 3.17) e o periodo restante apds a realizagdo do evento. Esse periodo podera sofrer
alteragdes conforme disponibilidade de agendamento da audiéncia publica. As consultas publicas
serao realizadas por meio de formulario eletrdnico a ser disponibilizado por meio de link (endereco
eletrénico) no site (sitio virtual) da SCidades. Maior detalhamento acerca do evento é apresentado

no item 5.1 deste documento.
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4.3.17 Atividade 3.17 — Realiza¢do da audiéncia publica da versao preliminar do PAAES

Ao longo da consulta publica da versao preliminar do PAAES, é prevista a realizagao da audiéncia
publica estadual para apresentagado do Produtos 7. Esse evento sera realizado em formato hibrido,
combinado os formatos presenciais, no qual a sociedade podera comparecer ao local do evento -
previsto preliminarmente para realizagcdo na Assembleia Legislativa do Ceara - e virtual, uma vez
que o evento tera transmissao simultanea pelo Youtube. Dessa forma, a audiéncia ira oferecer um
ambiente adaptativo, onde os participantes podem escolher como desejam patrticipar, otimizando a

experiéncia para cada individuo. O detalhamento do evento é apresentado no item 5.1.

4.3.18 Atividade 3.18 — Consolidacdo das versdes preliminares dos Planos das MRAE
(Produtos 8,9 e 10)

Os Produtos 8 (Versao Preliminar da MRAE Oeste), 9 (Versao Preliminar da MRAE Centro Norte)
e 10 (Verséo Preliminar da MRAE Centro Sul) constituem nos resumos executivos das informacodes
obtidas e discutidas nos produtos anteriores, a ser apresentados considerando a abrangéncia das
respectivas microrregides. Ressalta-se que estes produtos ndo visam substituir os anteriores, 0s
quais podem ser consultados para detalhamento de informacdes posteriormente. O contetdo
minimo é similar a versao preliminar do PAAES, detalhado na atividade 3.15. De forma pratica, os
produtos conterdo todas as informagBes abordadas para as microrregibes nas etapas de
Diagnostico e Prognostico, todavia, resumidas, visto que informagfes detalhadas ja foram
apresentadas em produtos anteriores, ndo necessitando serem repetidas. Tal formato visa deixar o
produto sintético para validacdo, considerando o grande volume de informacdes tais produtos

conterdo. Entende-se que o PAAES é composto por todos os produtos.

4.3.19 Atividade 3.19 — Realizacdo da consulta publica das versdes preliminares dos Planos
das MRAE

Nessa etapa serdo realizadas consultas publicas com o objetivo de coletar opinides, sugestdes e
criticas do publico referentes a versao preliminar dos Produtos 8 (Versdo Preliminar da MRAE
Oeste), 9 (Versao Preliminar da MRAE Centro Norte) e 10 (Versao Preliminar da MRAE Centro Sul).

O prazo para a contribuicdo da sociedade sera de 20 (vinte) dias corridos, a serem subdivididos por
aproximadamente 10 (dez) dias anteriormente a audiéncia publica da primeira microrregido e o
restante apds a realizacdo da audiéncia publica da terceira microrregido. Ressalta-se que esse
periodo podera sofrer alteragcdes conforme disponibilidade de agendamento de cada uma das
audiéncias publicas. As consultas publicas serdo realizadas por meio de formulario eletrdnico a ser
disponibilizado por meio de link (endereco eletrdnico) no site (sitio virtual) da SCidades. Maior

detalhamento acerca do evento € apresentado no item 5.1 deste documento.
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4.3.20 Atividade 3.20 — Realizacdo das audiéncias publicas das versdes preliminares dos
Planos das MRAE

Ao longo da consulta publica das versdes preliminares dos Planos das MRAE, é prevista a
realizacao das audiéncias publicas microrregionais para apresentacao dos Produtos 8 a 10. Essas
Ao todo serd realizada 1 (uma) audiéncia para cada microrregido, totalizando 3 (trés) eventos. As
audiéncias seréo realizadas em formato virtual por meio da plataforma Teams da Microsoft, em dias
distintos, a serem distribuidos ao longo de uma semana. E possivel observar um maior

detalhamento das audiéncias no item 5.1 deste documento.

4.3.21 Atividade 3.21 — Consolidacdo do Relatério de Participacdo e Controle Social 2
(Produto 11)

Apoés a realizacao do 2° workshop, painel com especialistas, consultas e audiéncias publicas, sera
elaborado o Produto 11 — Relatério Participacéo e Controle Social 2, constando os registros dos
eventos, além do compilado das contribuicbes recebidas e como estas foram incorporadas aos
relatérios técnicos. Para as contribuicdes eventualmente ndo incorporadas, serdo apresentadas
justificativas. Ainda, serdo apresentadas as atividades de comunicacdo e mobilizacdo realizadas

para a divulgagéo e organizacdo dos eventos realizados ao longo da Etapa 3.

4.4 Etapa 4: Verséao Final

Partindo-se dos produtos anteriormente elaborados, contemplando as contribuicdes obtidas nos
workshops, painel de especialistas, consultas e audiéncias publicas por MRAE e para o estado,
bem como da consolidagédo de todo o contetdo do panorama dos servicos de abastecimento de
agua e esgotamento sanitario do estado do Ceara, serdo elaboradas as versdes finais dos planos,

equivalente aos resumos executivos!! das microrregides e do estado.

4.4.1 Atividade 4.1 — Consolidacdo das Versfes Finais dos Planos das MRAE (Produtos 12,
13 e 14)

Apos a realizagdo das consultas e audiéncias publica para as instancias representativas das
microrregides, € demais atores envolvidos, as contribuicdes advindas desses momentos serao
incluidas, conforme pertinéncia, culminando nas versdes finais dos Produtos 12 (Versao Final da
MRAE Oeste), 13 (Versao Final da MRAE Centro Norte) e 14 (Versdo Preliminar da MRAE
Centro Sul).

11 As versdes finais do PAAES e dos Planos das MRAE apresentardo o resumo dos Produtos 2, 3, 5 e 6, conforme
abrangéncia de cada documento, além dos textos completos das atividades 3.12 e 3.14. Reitera-se que esta organizagao
visa elaborag¢do de documentos sintéticos e, caso necessario detalhamento, demais produtos podem ser consultados.

o

7R GOVERNOS —
EStADO o0 CEARA KISl PAAES-CE

127



4.4.2 Atividade 4.2 — Apresentacdo das Vers@es Finais dos Planos das MRAE aos comités

técnicos e colegiados

Apods a consolidacdo das versdes finais dos Planos das MRAE, € prevista a realizacao de reunides
virtuais com 0s comités técnicos e colegiados de cada microrregido para apresentacdo da versao

final do respectivo Plano da MRAE. O detalhamento desta apresenta¢céo consta no item 5.1.

4.4.3 Atividade 4.2 — Consolidacéo da Versao Final do PAAES (Produto 15)

Apés a realizagdo da consulta e audiéncia publica para o estado do Ceara, as contribuicdes
advindas desse momento, bem como as contribuicbes oriundas das reunides com os colegiados
microrregionais seréo incluidas, conforme pertinéncia, culminando na verséao final do estado do
Cearé — Produto 15 (Versao Final do PAAES).

4.4.4 Atividade 4.4 — Realizagdo da Apresentacéo Final

A apresentacéo da versao final do PAAES e planos correlatos corresponde a Ultima atividade a ser
desempenhada. Com previsdo para ser realizada de forma presencial, a apresentacéo final é
destinada a representantes indicados pela SCIDADES, sendo o detalhamento desta etapa

apresentado no item 5.1 deste documento.

445 Atividade 4.5 - Entrega do banco de dados consolidado

Ao final do contrato sera disponibilizado o banco de dados, fruto da sistematizacdo e organizacao
dos dados obtidos durante a elaboragéo do Diagndstico, bem como das anélises realizadas ao longo
do Progndstico. O banco de dados sera elaborado no Microsoft Excel, por ser a plataforma de mais
facil acesso e simples operagéo. As informacgdes seréo apresentadas segregadas por areas urbanas
e rurais dos municipios, permitindo as diversas formas de agregacdo e analise (municipal,

microrregional ou estadual), conforme tipo de dado.

Juntamente com as planilhas, sera disponibilizada a base cartografica adotada para elaboracéo do
PAAES, bem como a espacializacdo das informacfes dos sistemas de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario. O Sistema de Informacdes Georreferenciadas (SIG) sera desenvolvido em
software comercial gratuito e devera conter um banco de dados para facilitar a manipulacao das
informacfes e a visualizacdo da situacdo de cada servico ofertado, a fim de se identificar os
problemas e auxiliar a tomada de decisGes. As andlises espaciais serdo realizadas por meio do
software Quantum GIS (QGIS), o qual suporta véarios formatos vetoriais, raster, de banco de dados
e outras funcionalidades e fornece um ndmero crescente de capacidades através de suas principais
funcdes e complementos, os quais servirdo de apoio para elaborar cruzamentos de informacoes
especificas. Para auxiliar o uso e a interpretagcdo em termos gerais desse banco de dados, sera

entregue, conjuntamente, um “dicionario de dados”, auxiliando na compreensao do conteudo.
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5 ESTRATEGIAS DE COMUNICACAO E MOBILIZACAO SOCIAL

Para garantir a participacdo da sociedade cearense durante a elaboracdo do PAAES, serdo
tracadas estratégias de comunicac¢édo, participacdo e mobilizacdo social. Este item busca elencar
as atividades necessarias para que o PAAES e os planos correlatos atinjam toda a sociedade e
gerem debates e movimentos sociais organizados em torno da qualidade de vida da populagéo
local, a partir da melhoria na prestacdo dos servicos voltados ao abastecimento de agua e
esgotamento sanitario do estado e das microrregides. Para tal, é imprescindivel compreender que
as dindmicas que envolvem a comunicacao e mobilizagdo estdo intimamente interligadas, mas néao

podem ser consideradas como sendo uma ferramenta social Unica.

A base metodoldgica para garantir a efetiva participacdo social em todo o processo de elaboracao
e validacdo dos Planos contempla 0 amplo acesso as informagdes e o pleno exercicio da cidadania,
bem como o compartihamento de experiéncias e o debate democratico de ideias para
conhecimento do problema. Importante mencionar que tais premissas configuram-se como eixos

norteadores para a realizagdo dos eventos de mobiliza¢do social.

Os objetivos especificos definidos e a metodologia adotada neste Plano de Trabalho contemplam
as estratégias de divulgacdo dos planos e de sensibilizagdo da populagéo para participagéo dos
seus processos de construcao, através de consultas e audiéncias publicas, workshops e painéis de
especialistas. Essa mobilizacdo levard em consideracdo, principalmente, o amplo alcance do

publico as redes sociais, sites institucionais, e-mail, telefone etc.

Consta neste topico o detalhamento das a¢des de comunicagdo e mobilizacdo social a serem
desenvolvidas, constituindo-se em um Plano de Comunicacdo no qual estdo apresentadas
estratégias e instrumentos facilitadores para interface com a sociedade diretamente envolvida no
processo de elaboracdo do PAAES. As atividades aqui descritas seguem as diretrizes apontadas

no Manual de Comunicagdo Social do Projeto Malha d’Agua.

Observa-se na Figura 5.1 o fluxo com as principais atividades de comunicacdo e mobilizac&o social

a serem realizadas no decorrer das etapas de elaboracédo do PAAES e planos correlatos.
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PLANEJAMENTO

DIAGNOSTICO

PROGNOSTICO

VERSAO FINAL

* Planejamento das estratégias

de comunicagdo, sensibilizagdo,

consulta e mobilizacdo
* |dentificacdo dos
stakeholders
* Formacgdo da Comissdo de
Acompanhamento

* Mobilizagdo in loco
* Workshop
* Consulta Publica
* Audiéncias publicas das
microrregioes e do PAAES
* Relatdrio de Participacdo e

* Painel dos Especialistas
* Workshop
* Consulta Publica
¢ Audiéncias publicas das
microrregides e do PAAES
* Relatdrio de Participagdo e
Controle Social 2

* Apresentacdo dos Planos das
MicrorregiGes aos comités e
colegiados das MRAE
* Apresentacdo Final

Controle Social 1

Divulgacdo dos estudos, reunides e atividades de comunicacdo social

Figura 5.1 — Fluxo de atividades de comunicacéo e mobilizacéo social

5.1 Aspectos Metodologicos

A metodologia a ser utilizada para a elaboracédo do PAAES e planos correlatos tem como ponto de
partida o conceito de comunicagdo socioambiental. Nesse contexto, a populagdo podera participar
e contribuir na elaboragédo dos produtos previstos ao longo das etapas que compdem os planos,
refletindo necessidades e expectativas legitimas das microrregides, conferindo maior credibilidade
ao resultado. A base metodoldgica para garantir a efetiva participagdo social em todo o processo
de elaboracéo e validacdo dos planos contempla o amplo acesso as informacgdes e o pleno exercicio
da cidadania, bem como o compartilhamento de experiéncias e o debate democratico de ideias para
conhecimento do problema. Importante mencionar que tais premissas configuram-se como eixos

norteadores para a realizagdo dos eventos, sendo estes virtuais ou presenciais.

Estdo detalhadas as seguir agdes, infraestrutura, parceiros e atores envolvidos, estratégias,
recursos materiais para a comunicagao social e o cronograma das atividades de mobilizacéo social

a serem desenvolvidas.

5.1.1 Fase

responsabilidades

1 - Identificacdo das partes interessadas (stakeholders) e suas

Parte interessada ou stakeholder é qualquer pessoa, instituicdo ou comunidade que sera afetada
pelos planos ou que possa influencia-los, positiva ou negativamente. As partes interessadas estao
envolvidas em toda as etapas de elaboracdo dos produtos e, por isso, as suas expectativas,

interesses e responsabilidades devem ser considerados desde o planejamento até o encerramento
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do contrato. Os stakeholders também desempenham papel importante na identificacdo de

estratégias de sensibilizacao, de melhoria dos produtos e de proposicao de sugestdes.

Até o momento da elaboracdo deste Plano de Trabalho foram identificados os seguintes
stakeholders: Secretaria das Cidades (SCIDADES), Secretaria de Desenvolvimento Agrario (SDA),
Secretaria de Recursos Hidricos (SRH), Secretaria da Infraestrutura (SEINFRA), Secretaria de Meio
Ambiente e Mudanca do Clima (SEMA), Superintendéncia Estadual do Meio Ambiente (SEMACE),
Superintendéncia de Obras Publicas (SOP), Superintendéncia de Obras Hidraulicas (SOHIDRA),
Instituto de Pesquisa e Estratégia Econémica do Ceara (Ipece), Agéncia Reguladora de Servigos
Publicos Delegados do Estado do Ceard (ARCE), Fundacgdo Cearense de Meteorologia e Recursos
Hidricos (FUNCEME), Companhia de Gestdo dos Recursos Hidricos do Estado do Ceara
(COGERH), Companhia de Agua e Esgoto do Ceara (CAGECE), Comités de Bacias Hidrogréaficas
(CBH), Conselho Estadual do Meio Ambiente (COEMA) do Ceara, Comité Técnico das
Microrregifes de Agua e Esgoto, Conselho Estadual das Cidades do Ceara (CONCIDADES), Banco
Mundial, Kf\W Banco de Desenvolvimento, Associacdo dos Municipios do Estado do Ceara
(APRECE), Associacao Nacional dos Servigos Municipais de Saneamento (ASSEMAE), Associagao
Brasileira de Engenharia Sanitaria e Ambiental (ABES) — Secdo Ceard, Conselho Regional de
Engenharia e Agronomia do Ceara (CREA-CE), Conselho de Altos Estudos e Assuntos Estratégicos
da Assembleia Legislativa do Estado do Ceard (ALECE), Instituto SISAR, Servicos de
Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario (SAAE), empresas privadas (Ambiental Ceara e
Ambiental Crato), gestores municipais, representantes dos legislativos municipais e estadual,
grupos da sociedade civil organizada, técnicos ligados aos servigos de saneamento, instituicdes de
ensino, cooperativas e associacoes, fundacdes, instituicdes de pesquisa, sociedade cearense, entre
outros. Todavia, ao longo da execucédo do contrato, esta lista deve ser atualizada constantemente,

a medida que novos stakeholders forem sendo identificados.

Com base nesse levantamento, serdo propostas ferramentas de mobilizagdo, comunicacdo e

divulgacéo assertivas com a realidade dos diferentes stakeholders.

A Tabela 5.1 apresenta a relacdo dos stakeholders diretamente envolvidos com a elaboracéo dos

planos e suas atribuigdes.

o
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Tabela 5.1 — Principais partes interessadas e suas atribuicdes

Partes o
. Atribui¢oes
interessadas
Analise e aprovacgao dos produtos e pegas graficas elaborados pela COBRAPE
Contribuigdo nas discussdes em torno dos temas retratados nos produtos
SCIDADES elaborados
Apoio e suporte na divulgacdo das principais a¢Ges referente aos planos
Coordenacdo dos eventos de mobilizagdo social
Elaboragdo dos produtos previstos
COBRAPE Realizagdo das atividades relacionadas neste Plano de Trabalho
Realizagdo de atividades de comunicagdo, participacdo e mobilizagdo social
o Contribuigdo nas discussdes em torno dos temas retratados nos produtos
Comissao
Multissetorial de elaborados
Analise e aprovagdo dos produtos elaborados pela COBRAPE
Acompanhamento

Participagdo em reuniGes e demais eventos de mobilizagdo social

Especialistas

Participagdo no painel de especialistas, opinando sobre o cenario de referéncia e os

Técnicos programas, projetos e agbes de investimento
Pobulacio Contribuicdo nas discussdes em torno dos temas retratados nos produtos
ce':rengse elaborados por meio de consultas publicas, eventos e ferramentas de comunicagdo

e mobilizagdo social

As atividades previstas na realiza¢do da Etapa 1 séo:

e Elaboracédo de mailing com as instituicbes publicas e demais stakeholders mapeados para

constituir o banco de dados PAAES.

¢ Identificacdo dos canais de comunicacédo e plataformas digitais comumente utilizados pela

populacdo cearense para a realizacéo da divulgagéo dos planos e transmisséo dos eventos

virtuais e hibridos.

e Contato com a assessoria de imprensa do Governo do Estado para fortalecer as redes

sociais com informacdes sobre o PAAES e dos planos correlatos.

e Confeccdo de listas de presenca e demais instrumentos de controle do processo de

mobiliza¢éo do Plano, incluido o registro fotogréfico.

5.1.2 Fase 2 - Formacdo da Comisséo Multissetorial de Acompanhamento

De acordo com a Politica Federal de Saneamento Basico, Leis Federais n° 11.445/2007 e n°

14.026/2020, que estabelecem diretrizes para o setor, o controle social deve garantir & sociedade

informac0es, representacdes técnicas e participacdes nos processos de formulacéo de politicas, de

planejamento e de avaliacao relacionados aos servicos publicos de saneamento basico.

Nesse sentido, € de suma importdncia a criacdo de uma Comissdao Multissetorial de

Acompanhamento para participar das atividades de elaboracao dos planos e dar suporte e apoio a

COBRAPE, disponibilizando informagdes, participando de reunides, compartilhando conhecimentos

com a equipe envolvida e analisando os produtos a serem elaborados, fazendo prevalecer a

construcao dentro de um perfil participativo.
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A Comissdo Multissetorial de Acompanhamento torna-se, assim, uma instancia consultiva e
deliberativa que tera um carater permanente; ou seja, atuara em todas as etapas de elaboracéo dos
planos. Nesse sentido, é imprescindivel que a SCIDADES indique os membros e suas respectivas
instituicdes para composi¢cdo da comissdo ainda nas primeiras etapas de desenvolvimento dos

estudos.

Visando ainda a importancia da composi¢cao de uma comissdo multidisciplinar, sugere-se gque esta
possua representantes da SCIDADES, CAGECE, SEMA, SDA, SISAR, do Comité Técnico das
Microrregides de Agua e Esgoto, SAAE, COGERH, instituigbes de ensino e pesquisa, comités de
bacia, e representantes da sociedade civil organizada. As instituicdes apresentadas na Fase 1
devem ser priorizadas, uma vez que estéo diretamente envolvidas com os assuntos referentes a

elaboracéo dos planos.

Dessa forma, as atividades de mobilizacdo social, juntamente com a criacdo da referida comisséo,
sdo acdes que legitimam o perfil de construcdo participativa dos planos e permitem a elaboragéo
de estudos realistas e condizente com as particularidades regionais.

5.1.3 Fase 3 - Reunides com a Comissao Multissetorial de Acompanhamento

Para a elaboracéo dos planos, seréo realizadas reuniées mensais!? virtuais ao longo das etapas de
elaboragéo dos produtos que, eventualmente poder&o ser presenciais conforme acordado entre as
partes. Essas reunifes serdo importantes para garantir uma comunicagéo eficiente entre as partes
envolvidas e para que todas as etapas de elaboragéo dos produtos sejam acompanhadas de perto

pela Comissdo Multissetorial de Acompanhamento.

As reunides serdo oportunizadas para que a equipe técnica da COBRAPE possa esclarecer
davidas, receber feedbacks e sugestbes da Comissdo Multissetorial de Acompanhamento,

garantindo assim que o trabalho esteja alinhado com as expectativas e necessidades de todos.

E importante ressaltar que as reunides serdo marcadas de acordo com a disponibilidade de ambas
as partes, buscando sempre encontrar o0 melhor momento para que todos possam participar e
contribuir para 0 sucesso do projeto. Sugere-se, portanto, que estas sejam realizadas no formato
virtual, de preferéncia na Ultima quinta-feira do més, para que possa ser discutido todas as
informac@es de forma objetiva apds a entrega e avaliagdo dos produtos pela Comissao por meio de
pareceres técnicos emitidos por cada uma das instituicdes. Dessa forma, visa-se dar celeridade ao
processo, pois, com o conhecimento prévio das questdes apontadas, a COBRAPE elaborara pauta
somente com aquelas questbes que, porventura, ndo puderem ser atendidas (apontando as devidas

justificativas para andlise da comissao) ou que precisarem de complementacdo. Ademais, as

12 sugere-se reunides mensais fixas e que, de acordo com a necessidade e alinhamento entre a COBRAPE e Comiss3o
Multissetorial de Acompanhamento, poderado ser realizadas quinzenalmente ou em outra periodicidade.
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reunides servirdo para alinhamentos metodoldgicos prévios entre as partes, permitindo que quando

forem entregues as primeiras versdes de cada documento, as expectativas estejam alinhadas.

Dessa forma, a realizacdo das reunifes sera fundamental para garantir uma comunicacao eficiente
e uma colaboracéo efetiva entre a Comissado Multissetorial de Acompanhamento e a equipe técnica

da COBRAPE, resultando em um trabalho de qualidade e que atenda as expectativas do cliente.

5.1.4 Fase 4 — Realizacdo dos Eventos de Mobilizacdo Social

A fim de envolver toda a sociedade cearense na elaboracdo dos planos, serdo planejados,
divulgados, mobilizados e realizados eventos de mobilizac&o social, com o objetivo de garantir a
participacdo ativa e o protagonismo dos diversos atores sociais existentes.

As atividades de mobilizagdo social do PAAES terdo seu ponto maximo com a realizagdo das
consultas e eventos publicos. Ao todo, serdo 20 (vinte) momentos de grande visibilidade, a saber:
8 audiéncias publicas, 5 consultas publicas, 2 workshops, 1 painel com especialistas, 3
apresentacfes aos comités técnicos, conselhos participativos e colegiados das MRAE e 1
apresentacdo final.

Em relacdo & realizagdo dos eventos, a COBRAPE sera a responsavel em elaborar pauta e
programacao prévias, apresentacdo em slides, quando pertinente, e dispora de profissionais que
atuardo como moderadores, apresentando a equipe técnica e conduzindo as discussbes de forma
clara, objetiva, possibilitando o bom andamento do evento. Destaca-se que o conteldo sera
elaborado de modo permitir o repasse de informacdes de maneira objetiva, considerando o publico-
alvo e priorizando esquemas e metodologias interativas cujas insercfes serdo definidas quando da

montagem da apresentacao.

Considerando o macro cenario relacionado a elaboracéo de um plano estadual, conforme alinhado
na reunido para apresentacdo do Plano de Trabalho, serdo realizados eventos em formatos
presencial, virtual e hibrido. Tal diversificacdo de formatos oportuniza a participacéo da populagéo
e dos diversos atores sociais interessados em participar da elaboracdo do PAAES e dos planos
correlatos, considerando os objetivos especificos de cada evento. A Tabela 5.2 apresenta o formato

proposto para os eventos de mobilizagdo social do PAAES e planos correlatos.

Tabela 5.2 — Formato dos eventos de mobilizag&o social

Etapa Evento Formato
12 Workhsop Presencial
. . Consulta Publica Virtual
Diagndstico . T - — -
Audiéncias Publicas das Microrregides Virtual
Audiéncia Publica Estadual Hibrido
22 Workhsop Presencial
L. Painel dos Especialistas Virtual
Prognostico T -
Consulta Publica Virtual
Audiéncias Publicas das Microrregides Virtual
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Etapa Evento Formato

Audiéncia Publica Estadual Hibrido
Final Apresentagdes Colegiados MRAE Virtual
Apresentacgdo Final Presencial

Para os eventos propostos em formato presencial (workshops e apresentacdo final) e hibrido
(audiéncias estaduais), recomenda-se que sejam realizados na ALECE, considerando a estrutura
disponivel e a representatividade do 6rgdo. Os locais de realizacdo das audiéncias publicas serdo
definidos e de responsabilidade da SCIDADES, com a COBRAPE responsavel pela execucao,
incluindo elaboracdo de materiais de divulgacdo, programacéo e coffee break.

Para as audiéncias microrregionais, de forma a permitir maior participagéo, é prevista a realizacao
em formato virtual, conforme alinhado em reunido para apresentacédo do Plano de Trabalho junto a
Comisséo Multissetorial de Acompanhamento. Eventos neste formato possibilitam um maior
dinamismo, devido a utilizacdo de ferramentas interativas disponiveis em plataformas virtuais como
enquetes, chats, sessfes de perguntas e respostas, transmissao de videos e divisdo de salas de
discussdo. Considerando o carater microrregional das audiéncias, o formato virtual favorece a
participacdo de diversos atores sociais sem a necessidade de deslocamento a um municipio
especifico, proporcionando uma participacdo mais conveniente e econdmica. As audiéncias
publicas virtuais também possibilitam a descentralizagdo do debate, evitando a predominancia de
representantes do municipio onde o evento é realizado, como é comum em eventos regionais

presenciais.

Para as consultas publicas, serdo disponibilizados documentos para leitura e formulario para
preenchimento de duvidas e sugestdes. Com o intuito de ampliar as possibilidades de participagéo
da sociedade nos eventos, os links de acesso serdo disponibilizados e divulgados em todas as
ferramentas de comunicacao social previstas. Essa estratégia sera adotada devido ao potencial do
formato virtual em favorecer a participacao de inimeros atores sociais, especialmente considerando

a grande area de abrangéncia e o grande nimero de municipios em algumas das microrregides.

O registro dos eventos sera realizado por meio de fotos e listas de presenca, em eventos presenciais
e hibridos, além de gravacao audiovisual e captura de tela em eventos virtuais. As gravacdes dos
eventos publicos virtuais serdo disponibilizadas nas midias sociais da SCIDADES. Ademais, sera
realizada uma acao conjunta com as assessorias de impressas de instituicbes envolvidas e o préprio

governo do estado do Ceara, conforme disponibilidade.

Ressalta-se que as datas dos eventos serdo definidas apos alinhamentos de agenda junto as partes
interessadas. As programacdes e cargas horarias poderao ser revistas sob demanda/orientacao da

SCIDADES. Tais eventos estdo detalhados nos itens a seguir.

Além dos eventos aqui listados, poderdo ocorrer reunifes a serem previamente acordadas com a

Comisséo Multissetorial de Acompanhamento e a SCIDADES, de forma a promover alinhamentos
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gue se fizerem necessarios, como organizacdo de eventos, estratégias de mobilizacdo, discussao
das informacg@es coletadas, dentre outros. As reunides poderdo ocorrer em formato presencial ou
remoto, mediante disponibilidade de agenda dos principais atores sociais envolvidos. Nesse caso,
os locais de realizacdo das audiéncias definidos e de responsabilidade da SCIDADES, com a

COBRAPE responsavel pela execuc¢do, programacao e coffee break.

Sera criado um ambiente dentro do site da SCIDADES sobre 0 PAAES, para divulgacédo da Consulta
Publica e demais informagfes pertinentes ao processo de elaboracdo dos planos. O aplicativo
WhatsApp sera utilizado como ferramenta na divulgacéo de convites virtuais dos eventos, formularios

€ outros materiais.
a) Mobilizagéo

A mobilizagdo ocorrera concomitante ao levantamento de informacdes para a elaboragédo do
PAAES, durante a realizacdo das visitas técnicas da Etapa 2. Neste momento, a equipe técnica da
COBRAPE atuara junto aos diversos atores sociais direta e indiretamente envolvidos na construgéo

dos planos.

A equipe da COBRAPE abordara o publico-alvo baseada em sua experiéncia em mobiliza¢éo social,
com cortesia e objetividade, sensibilizando, sobretudo, prestadores de servigos urbanos e rurais,
agentes publicos das sedes municipais, comunidades de assentamentos precarios e de interesse
social, e outros atores elencados como estratégicos no Plano de Trabalho. O publico sera
mobilizado para a importancia da participacdo deles na construcdo do PAAES, fornecendo
informacfes importantes para a construcdo dos produtos e incentivando que conhegcam os canais

de comunicagao.

A mobilizacdo também podera ser realizada em outras etapas da elabora¢éo dos planos, conforme

a identificacdo de necessidades especificas.

b) Painel com os Especialistas

Para garantir que especialistas qualificados contribuam de forma critica para a elaboragdo dos
planos, sera realizado Painel com Especialistas, envolvendo professores, estudiosos e técnicos,

com o objetivo de reunir contribui¢cdes relacionadas a Etapa 3.

A consulta com os especialistas ocorrerd em formato virtual, mediante compartilhamento de
formulério online via Google Forms, contendo perguntas objetivas e subjetivas. Tais perguntas
serdo previamente alinhadas pela equipe da COBRAPE junto a Comissdo Multissetorial de
Acompanhamento e a SCIDADES, de forma que estas realmente contribuam para uma revisdo

critica dos produtos.

o
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A priori, o método Delphi sera considerado para realiza¢ao do painel com os especialistas e a equipe
da COBRAPE fara a facilitacdo da sua aplicacdo junto com a Comissdo Multissetorial de
Acompanhamento. A escolha dos especialistas também sera discutida junto a comissédo e a
SCIDADES.

Para aplicacdo do método, a equipe da COBRAPE encaminhara formulario virtual aos especialistas
convidados na Etapa 3, de forma que estas realmente contribuam para a definicdo dos indicadores
e dos cenérios de evolugdo. Os especialistas terdo o prazo de 15 (quinze) dias corridos para
devolutiva. Com os formulérios respondidos, a equipe da COBRAPE faréd a andlise das respostas
recebidas e elaborar4d uma sintese das contribuic6es. O relatério serd enviado novamente aos
especialistas, que deverdo concordar ou apresentar justificativas para possiveis alteracdes em um
prazo néo superior a 10 (dez) dias corridos. Se necessario, a equipe realizard uma nova analise e
reencaminhard uma nova sintese aos especialistas. O método sera aplicado até que a maioria dos

especialistas consultados concorde com a sintese apresentada.

A equipe da COBRAPE fara a gestdo e consolidacdo das contribuicdes recebidas pelos
especialistas, sendo estas compiladas e inseridas no Relatdrio de Participacao e Controle Social 2,
contendo ainda a relagdo das contribuicdes incorporadas aos produtos e as justificativas para

aguelas que nao forem.

A Figura 5.2 apresenta o fluxo de realizagédo do Painel dos Especialistas a ser realizado na Etapa 3

para elaboragéo dos planos.

1. Define especialistas convidados i

2. Prepara formuléario virtual a Analisa respostas e
3. Encaminha formulario aos especialistas elabora sintese

____________________________ i S IR

Responde formulario em até
20 dias corridos

Maioria
aprovou
sintese?

Analisa sintese e encaminha
em até 10 dias corridos

Método
finalizado

! ESPECIALISTAS CONVIDADOS

Figura 5.2 — Etapas de realizac&o do Painel dos Especialistas

c) Workshops

Como estratégia para promover a participacao de diversos atores durante a elaboragéo dos planos,
serdo realizados workshops nas Etapas 2 e 3. Os workshops serdo realizados em formato

presencial e visam a andlise critica dos dados apresentados e a recepgdo de contribui¢des,
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garantindo a troca de conhecimento com especialistas, técnicos e grupos diretamente envolvidos
com a tematica, como representantes da Comissdo Multissetorial de Acompanhamento,

SCIDADES, governo do estado, instituicdes de ensino, entre outros.

Os locais de realizacdo dos workshops seréo definidos e de responsabilidade da SCIDADES, com
a COBRAPE responsavel pela execucdo, incluindo elaboracdo de materiais de divulgacéo,
programacdo e coffee break. As contribuicbes recebidas nesses eventos serdo consolidadas e
apresentadas, juntamente com registros como fotos, atas e lista de presenca. Todos os registros
serdo apresentados nos Relatérios de Participagéo e Controle Social 1 e 2.

O workshop da Etapa 2 — Diagnéstico, que consiste na elaboracéo dos Diagndésticos Socioambiental e
Técnico, sera realizado nos primeiros meses de contrato. Seu objetivo é de apresentar e discutir os
principais dados e os indicadores que serdo utilizados na elaboragdo dos Produtos 2 e 3, de forma a
coletar sugestdes dos convidados presentes e, assim, defini-los de acordo com a realidade das

microrregioes.

Para o workshop da Etapa 3 — Progndstico, objetiva-se a apresentacao e discusséo dos indicadores de
monitoramento. Assim como o0 workshop anterior, este evento proporcionard um debate entre os

convidados presentes com o objetivo de complementar informagdes para o Progndstico.

Uma proposta de programacao geral e preliminar para a realizagcdo dos workshops esta apresentada na
Tabela 5.3, considerando um periodo de até, no maximo, 8 (oito) horas de duracéo®® para apresentacéo

das principais tematicas, plenéria para discusséo e coffee break.

Tabela 5.3 — Programacéo geral dos workshops

Tematica Central Programacao geral Duragao estimada (min)
Apresentacdo da empresa e da equipe técnica 30"
responsavel pelo estudo e das instituigdes envolvidas
Apresentagao dos objetivos dos planos, etapas de 90"
Apresentagdo de realizagao dos estudos e produtos previstos
informacdes e dados  Apresentagdo de informagdes ref,erentes ao eixo de 150"
referente as Etapas Abastecimento de Agua
2 ou 3 do PAAES Apresentagao de informagdes referentes ao eixo de 120"
Esgotamento Sanitario
Esclarecimento de ddvidas e contribuices 60"
Encerramento com Coffee break 30"

d) Consultas Publicas

As consultas publicas sdo processos democraticos para construcao de politicas publicas, em uma acéo
conjunta entre governo e populacdo, de forma que a sociedade possa opinar e colaborar no seu

desenvolvimento e elaboracéo.

13 A duracdo do workshop serd definida posteriormente entre a COBRAPE e Comissdo Multissetorial de
Acompanhamento baseada na disponibilidade de participacdo do publico-alvo.
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Para tanto, a COBRAPE, com o constante apoio da Comissao Multissetorial de Acompanhamento e da
SCIDADES, articulard parceria com a Assessoria de Comunicacdo Social para planejamento de
estratégias de divulgacdo das consultas dos documentos elaborados. Tais consultas ocorrerdo em

momentos distintos durante o0 andamento dos estudos, conforme apresenta a Tabela 5.4.

Para realizacdo das consultas publicas serdo utilizados servicos como Google Drive ou outros
semelhantes para armazenamento em nuvem de documentos publicos a serem consultados. Além disso,
tais servicos permitem que 0s usuarios deixem comentarios e observacdes, por meio de formulérios
eletrénicos como o Google Forms, promovendo, portanto, a interacdo. Ressalta-se que outras
possibilidades poderéo ser utilizadas, desde que aprovadas previamente pela SCIDADES.

O link de acesso aos produtos e ao formulario da consulta serédo disponibilizados no site da SCIDADES.
O prazo de contribuicdo sera de, no minimo, 20 (vinte) dias corridos, sendo estes subdivididos em 10 (dez)
dias antes da realizac&o das audiéncias publicas, permanecendo disponivel por este mesmo periodo ap6s
0 encerramento destas. As formas de divulgacéo sédo detalhadas no item 5.2.

Tabela 5.4 — Consultas publicas propostas para a elaboracéo dos planos

Etapa Produtos Objetivo
. L 12 Consulta Publica: Coleta de contribuicGes para o
Diagndstico Produto 3 . L. L
diagndstico técnico do PAAES
22 Consulta Publica: Coleta de contribui¢des para a
Produto 7

versdo preliminar do PAAES

L. 32 3 52 Consulta Publica: Coleta de contribuigdes
Prognostico N L .
para as versoes preliminares dos planos das 3 (trés)
Produtos 8 a 10 ) .
microrregides (uma  consulta para cada

microrregido)

e) Audiéncias Publicas

Com vistas a garantir a participacéo dos diversos setores da sociedade no processo de elaboracdo dos
planos, serdo realizadas audiéncias publicas para discussdo do PAAES e para os planos das
microrregides. Ao total, serdo realizadas 8 (oito) audiéncias, de forma a favorecer a participacéo de atores

estratégicos para o setor de saneamento, com previsao de um namero significativo de participantes.

Para realizacdo destes eventos, sera considerada, dentre outras, a legislacao vigente, como as Leis
Federais n°® 9.784/99 e n° 10.257/01, a Resolucéo n° 25 do Conselho Nacional das Cidades, além do
Decreto Federal n® 7.217/2010 e do Termo de Referéncia da FUNASA de 2018. A populacio cearense,
de posse das informacdes apresentadas, em conjunto com a vivéncia da realidade, estara apta a avaliar
os dados apresentados e a contribuir com novos detalhes para a verséo final dos produtos, que seréo
adequados de acordo com a pertinéncia das contribuicdes apresentadas durante a realizacdo destes

eventos.
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As audiéncias publicas ocorrerdo nas Etapas 2 e 3, conforme apresentado na Tabela 5.5. Os eventos
serdo planejados de forma a abranger as particularidades de cada uma das microrregides, organizados
buscando a convergéncia de propésitos, resolucéo de conflitos, transparéncia dos processos decisorios e

o foco no interesse coletivo.

As audiéncias estaduais serdo realizadas em formato hibrido, cujo local de realizacdo e ambiente de
transmissao serdo articulados em parceria com a SCIDADES, sendo, a principio, sugerida a ALECE
devido a sua representatividade estadual e por ja possuir estrutura para este tipo de evento. O evento tera
transmisséo no Youtube, no qual os participantes virtuais poderao interagir com a equipe e contribuir com
a elaboracéo do PAAES.

Ja as 6 (seis) audiéncias das microrregides serdo realizadas em formato virtual por meio da plataforma
Teams da Microsoft. Tal formato favorece a participacdo da populacdo das microrregibes sem a
necessidade de deslocamento a um determinado municipio, ampliando o acesso aqueles interessados
em participar. Considerando que o objetivo principal das audiéncias é criar um espaco de discussédo em
torno da prestacao dos servicos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario nas microrregiées, o
formato virtual favorece um ambiente Unico de troca e interacdo que, por vezes, pode-se perder em
eventos hibridos, quando a atengdo tende a ser concentrar no publico presencial, deixando o evento mais
expositivo para quem o acompanha de forma virtual. As audiéncias publicas virtuais promovem, ainda, a
descentralizac&o do debate, evitando a predominancia de representantes do municipio onde o evento é
realizado, como € comum em eventos regionais presenciais. ISso garante uma representagdo mais

equitativa e diversificada dos diferentes atores sociais envolvidos.

A equipe técnica da COBRAPE sera responséavel pela divulgacéo, elaboracdo da programacdo dos
eventos, confecgdo de pecgas de divulgagdo e toda a organizago logistica de execugéo. Os registros —
captura de tela, fotos, gravacdo audiovisual, lista de presenca, contribuicbes e sugestdes recebidas —

serdo apresentados nos Relatorios de Participacéo e Controle Social 1 e 2.

Para as audiéncias publicas da etapa de diagndstico, serdo apresentadas a situacao geral do
estado do Ceara e as facilidades e déficits identificados quanto a prestacdo dos servicos de
abastecimento de agua e esgotamento sanitario, de forma a possibilitar uma maior compreensao

da situacéo estadual.

Ja para as audiéncias publicas da etapa de progndstico serdo apontadas as caréncias e
solucdes propostas para a universalizacdo dos servicos de abastecimento de agua e esgotamento
sanitario, embasadas nos levantamentos realizados na fase de diagndstico e na analise da

demanda pelos servicos, considerando-se um horizonte de planejamento de 20 anos.

o
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Tabela 5.5 — Audiéncias publicas propostas para a elaboracao dos planos

Etapa Produtos Audiéncia Publica
Microrregidao Oeste

Microrregido Centro-Norte

Diagnostico Produtos2e 3 - ”
Microrregido Centro-Sul
Estadual
Produto 7 Estadual
L. Produto 8 Microrregidao Oeste
Progndstico : .
Produto 9 Microrregiao Centro-Norte
Produto 10 Microrregido Centro-Sul

Para todos os eventos, independente do formato, serdo realizadas sessfes mediadas pela equipe
técnica da COBRAPE, de forma a facilitar as discussfes e proporcionar a participacdo de toda a
populacao que desejar contribuir com informacdes ou dividas. Para os eventos em formato hibrido,
serao conduzidas plenarias durante a apresentacao dos eixos do saneamento, com o objetivo de
coletar contribuices e esclarecer duvidas tanto da populacdo presente no local do evento quanto
das mensagens encaminhadas pelo chat da transmisséo pelos participantes em formato virtual. Nos
eventos em formato virtual, sera criada uma sala de discussdo por meio da plataforma Teams da
Microsoft, de forma que os participantes presentes possam interagir entre si e realizar as
contribuicBes por meio da habilitagéo de recursos como microfone, camera e chat da plataforma.
Em ambos os formatos, a equipe da COBRAPE, com apoio da SCIDADES e da Comisséo
Multissetorial fara a mediacdo das discussdes, proporcionando um ambiente democratico e

participativo ao publico presente.

Apresenta-se na Tabela 5.6 uma proposta de programacdo preliminar para realizacdo das
audiéncias publicas, considerando um periodo de 4 (quatro) horas para apresentacéo e discussao

dos produtos mencionados.

Tabela 5.6 — Programacéo preliminar das audiéncias publicas

Duragdo estimada

Tematica Central Programacao geral ]
Apresentacdo da empresa, da equipe técnica responsavel pelos 30
estudos e das instituigdes envolvidas
Contextualizagdo geral sobre a Politica Federal de Saneamento 15"
Bdsico
Apresentaciio do Panorama geral sobre as etapas de elaboragdo dos planos 15”
Produto da Etapa 2 ou Caracterizagdo geral da Microrregido/Estado 20”
3 da microrregido Apresentacdo detalhada do diagnédstico (Etapa 2) ou progndstico 20"
correspondente ou do (Etapa 3) dos servigos de abastecimento de dgua
PAAES/CE Plendria 1 - Abastecimento de Agua 40”
Apresentacao detalhada do diagndstico (Etapa 2) ou progndstico 50"
(Etapa 3) dos servigos de esgotamento sanitario
Plenaria 2 — Esgotamento Sanitario 40”
Encerramento da audiéncia publica 40”
GOVERNO ng PAAES-CE
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f) Apresentacdo aos comités técnicos e colegiados das MRAE

Considerando a necessidade de aprovacao dos Planos das Microrregifes pelos comités técnicos e
colegiados da MRAE, a verséo final dos Produtos 12 a 14 sera apresentada pelos técnicos da
COBRAPE aos membros dos colegiados das MRAE. Durante os eventos, sera propiciado um
debate sobre as principais informacfes apresentadas nos planos e a relevancia destes para o
estado do Ceard. Além disso, sera reservado um momento para a votacdo pela aprovacao dos

planos pelos membros dos colegiados.

E prevista a realizaco de 1 (um) evento virtual para cada microrregido, totalizando 3 (trés) no total.
Os eventos ocorrerdo logo apds a consolidacao da versédo final dos Planos das Microrregides
(Produtos 12 a 14) e serdo conduzidos pela equipe técnica da COBRAPE, que preparara a pauta,
apresentacdo, dindmicas de votagao e todos 0s recursos necessarios para realizagdo do evento.

Uma proposta de programacéo do evento pode ser visualizada na Tabela 5.7, considerando um
tempo méaximo de 4 (quatro) horas de duracéo.

Tabela 5.7 — Programacé&o preliminar para a Apresentacdo dos Planos da Microrregides aos

comités técnicos e colegiados das MRAE

Tematica
Central

Programacgdo geral Tempo estimado (min)

Apresentacdo da empresa, da equipe técnica responsavel pela

= N . 30”
elaboragdo dos planos e das instituicdes envolvidas
Contextualizagdo geral sobre a Politica Federal de Saneamento 15”
Panorama geral sobre as etapas de elaboragao dos planos, consultas 50"
e audiéncias publicas realizadas
Contextualizagdo geral sobre o saneamento basico na 55
MRAE Centro-norte
Apresentagdo Contextualizagdo geral sobre o saneamento basico na 557
da versdo final MRAE Centro-sul
do.s planost~das Contextualizagdo geral sobre o saneamento bdsico na 55
microrregi
crorregioes MRAE Oeste
Coffee break 20”
Plenaria: importancia dos Planos das Microrregides para o estado do 20"
Ceara
Votacgdo dos Planos 30”
Encerramento 10”

g) Apresentacédo Final

Como ultimo evento, sera realizada uma apresentacdo do PAAES e Planos Microrregionais aos
representantes da Comissdo Multissetorial de Acompanhamento e outros convidados que forem
apontados pela SCIDADES ou identificados durante a execucao das atividades.
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O evento ocorrera apoés entrega dos Produtos 12 a 15 (vers@es finais das microrregides e PAAES)
e sera realizado em formato presencial. Assim como nos outros eventos presenciais/hibridos do
PAAES, sugere-se a realizacdo da Apresentacdo Final no auditrio da ALECE ou em outro local
com infraestrutura similar que serd discutido junto ao publico-alvo, de forma a garantir a efetiva
participacdo deles. A equipe da COBRAPE sera responsavel pela divulgacdo, execucao, registro

das atividades e pelo coffee-break.
A programacao geral para realizagdo da apresentacao final, com duragéo prevista de, no maximo,
2 (duas) horas, esta apresentada na Tabela 5.8.

Tabela 5.8 — Programacgéao preliminar para a Apresentagéo Final

Tematica
Central

Programacao geral Tempo estimado (min)

Apresentacdo da empresa, da equipe técnica responsavel pela

elaboragdo dos planos e das instituicées envolvidas 207

. Contextualizacdo geral sobre a Politica Federal de Saneamento Basico 20”
Apresentagao

Final do Panorama geral sobre as etapas de elaboragdo dos planos 10”

PAAES e Contextualizagdo geral sobrg o sanee?[nento basico no estado e nas 50"

planos das microrregiGes
microrregioes Abertura para explanagdes institucionais (poder publico, prestador 50"
do servigo de saneamento etc.)
Encerramento/Coffee break 30”

5.2 Comunicacéo Social

A comunicacao social é uma ferramenta de integracao, instrucéo, troca muatua e de desenvolvimento
(LADANISKI, 2010). O processo de comunicacdo €é indispensavel para o alinhamento de grupos
distintos com interesses dispares sobre determinada pauta e exige estratégia capaz de organizar
arenas de debate para que ocorra a representacdo de diversos interesses e seja criado espaco de
didlogo para todos os atores envolvidos. Conforme apontado no Manual de Comunicacao Social do
Projeto Malha d’Agua, a comunicagdo social também servird como instrumento de sensibilizacdo e
conscientizacédo da populacdo para a importancia dos estudos a serem elaborados e, assim, garantir

a integracdo de todos os interessados na construcdo dos planos.

Para tanto, propde-se a utilizacdo de diversas ferramentas de comunicacdo social as quais deverao
abranger contetidos e linguagem adequados ao publico e a cada momento, considerando sempre a

realidade de cada uma das microrregides.

No que se refere ao conteudo técnico, cabera a COBRAPE analisar todas as informacdes que serao
divulgadas durante a elaboragcédo dos planos. Em relagdo a comunicacdo social, registra-se que o
perfil e o tipo das pecas utilizadas podem sofrer variagéo diante das caracteristicas e particularidades
gue forem verificadas ao longo da execucéo dos servicos, fornecendo insumos para a definicdo das
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estratégias de mobilizacéo e para os meios de comunicacao de forma assertiva em e condizente com

a realidade local.

Baseando-se na experiéncia da COBRAPE com a elaboracdo e uso dessas ferramentas para
divulgacdo de trabalhos similares a este, sugere-se a realizacdo das seguintes estratégias de
divulgacéo do projeto, tais como: (i) criacdo de identidade visual da elaboracdo do PAAES e de
canais de comunicagcdo com a populacéao; (ii) convites virtuais, para a divulgacdo dos eventos; (iii)
boletins informativos virtuais, contendo informagdes gerais sobre o andamento do trabalho, de forma
a atualizar a sociedade a execucdo dos servicos; (iv) banners eletronicos para e-mails, contendo
informacdes sobre o projeto, eventos, canais de comunicacao e outras informacodes relevantes; (v)
formularios virtuais, para coleta de informacdes, recepcdo de sugestdes e interacdo com a
populacao; (vi) oficio e cartas, para envio as instituicdes parceiras, prestadores de servicos e grupos
da sociedade civil organizada; (vii) material informativo para realizagdo dos workshops, contendo
informacdes que norteardo o publico presente nos eventos; (viii) matérias de divulgacdo para jornais
e websites, de forma a promover ampla divulgacéo dos eventos de mobilizagédo social; (ix) videos
para veiculagdo nos eventos de mobilizacdo social e (x) pesquisa de satisfacdo, garantindo o
monitoramento e melhoria continua dos processos de mobilizagdo social. Outras pecas de
comunicacdo poderdo ser confeccionadas mediante analise da necessidade ao longo da
elaboracéo do PAAES e planos correlatos. O detalhamento das ferramentas de comunicagéo social

€ apresentado no item 5.2.

Cabe ressaltar que todas as pegas, bem como os produtos elaborados seguirdo identidade visual
do governo do estado do Ceara e a marca da SCIDADES. Todas as pec¢as de comunicagdo serao
também dimensionadas para distribuicdo em plataformas digitais, como as redes sociais e aplicativo
WhatsApp, considerando a importancia destas como ferramentas de comunicagao atuais. As pecas
gréficas serdo impressas em material que garanta a qualidade das informacdes e das ilustragdes,
em alta resolucao e, assim como as pecas digitais, passarao por rigorosa analise quanto a coesao
textual. Todas as pecas serao submetidas a aprovacao da Contratante com antecedéncia suficiente
para sua confeccdo. Os convites dos eventos serdo divulgados com, pelo menos, 15 dias de

antecedéncia da realizacéo destes.

Além disso, serdo criados canais de comunicacdo com a populacdo, de forma a permitir uma
comunicacao eficaz e transparente entre todos os stakeholders interessados em contribuir e obter

informacdes sobre a elaboracéo dos planos.

Diante do exposto, a seguir apresenta-se a relagdo das principais acdes e pecas de comunicacao

planejadas durante todas as etapas.
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a) Criacao de Identidade visual da elaboracéo do PAAES - CE e planos correlatos

A criacdo de uma identidade visual é fundamental na elaboracdo de um estudo como o PAAES e
planos correlatos, que necessita da participacdo ativa da populacéo. Ela ajuda a criar uma imagem
de credibilidade, essencial para ganhar a confiangca da comunidade e dos diversos atores sociais
envolvidos na construgdo dos planos. Além disso, a identidade visual garante que todos 0s materiais
de comunicacdo, como o0s produtos, apresentacfes e pecas graficas, tenham uma aparéncia
consistente, facilitando a identificacéo e a associacdo do PAAES e planos correlatos.

Desse modo, elementos visuais, como logotipos, também desempenham um papel crucial na
transmissdo de informacdes de maneira clara e atraente. Isso € especialmente importante em
planos como o PAAES em que é necessario comunicar dados técnicos e complexos de forma
acessivel a populacdo. Uma identidade visual pode aumentar o engajamento da comunidade,
tornando os materiais mais atraentes e incentivando a participagéo publica, o que é essencial para

0 sucesso da elaboracédo dos planos.

Na Figura 5.3 apresenta-se proposta do logotipo a ser utilizado nas pecas e produtos do PAAES e

planos correlatos.

PAAES|C

PLANO ESTADUAL DE ABASTECIMENTO DE

AGUA E ESGOTAMENTO SANITARIO DO CEARA
E PLANOS CORRELATOS

PAAES|CE

Figura 5.3 — Marca do PAAES-CE e planos correlatos

b) Canais de comunicacéo

Para uma comunicacdo eficaz e transparente entre a COBRAPE, demais stakeholders e todo o
publico interessado em contribuir e obter informacdes sobre os planos, foram criados canais de
comunicacdo como e-mail, telefone e canal de aplicativo WhatsApp, conforme apontado na Tabela
5.9. Estes canais permanecerdo ativos durante a elaboracdo de todos os produtos e servicos
previstos e serdo amplamente divulgados e monitorados pela equipe técnica, garantindo agilidade no

esclarecimento de duvidas e fornecimento de informacdes.
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Tabela 5.9 — Canais de Comunicacéo Social

E-mail paaesceara@cobrape.com.br
Telefone (31) 3546-1950
Canal aplicativo WhatsApp (31) 99520-1415

O aplicativo WhatsApp serd utilizado como ferramenta na divulgacdo de convites virtuais dos
eventos, formularios e outros materiais. Para a divulgagéo e veiculacdo de informacdes, serdo
também utilizados os websites e redes sociais do governo do estado do Ceard, SCIDADES e

demais instituicbes parceiras.

Além dos canais mencionados, sera criado um grupo de mensagens por meio do aplicativo
WhatsApp, garantindo a ampla divulgacdo do processo de elaboracdo dos Planos aos
representantes identificados ao longo do contrato. A sele¢éo dos integrantes do grupo levara em
consideracgéo atores sociais que demonstrem interesse pelos estudos, habilidade de comunicacao,
bom relacionamento com a comunidade e conhecimento sobre os equipamentos sociais da regido.
Nesse sentido, € de extrema importancia a participagdo das assessorias de comunicagdo do
governo do Ceara, SCIDADES, CAGECE, SISAR, SRH, SDA, ARCE, entre outros mencionados na
Fase 1 deste tdpico.

Dessa forma, o grupo criado facilitar4 a veiculagao de informacgBes entre os responsaveis pelos
estudos e a populacao, assegurando que as informacgdes sejam disseminadas de maneira clara e
eficiente. A administracdo do grupo e a veiculacdo das mensagens sera mediada pela equipe
técnica da COBRAPE e da SCIDADES.

Outros instrumentos de comunicacdo poderdo ser utilizados, caso sejam elencados como

estratégicos pela Comissao Multissetorial de Acompanhamento.

c) Convites virtuais

Os convites em formato virtual sdo necessérios para a mobiliza¢do, pois ampliam as possibilidades
de contato com diversos segmentos sociais, ampliando, assim, as formas de divulgacédo. Todos 0s
envolvidos no processo de mobilizagéo social ao longo da revisdo dos planos receberdo convites via

e-mail e aplicativo de mensagens (WhatsApp) para os eventos publicos.

Convite virtuais também poderao ser amplamente divulgados nas paginas eletronicas e redes sociais
(Instagram, Facebook, Twitter) do governo do estado do Ceara, da SCIDADES e demais parceiros
gue poderdo replicar os convites em seus canais de comunicacao com o intuito de atrair a participacao

da populacéo nos eventos e nas consultas publicas dos planos.

d) Boletins informativos virtuais

Além dos convites, serdo confeccionados boletins informativos virtuais acerca das etapas de

realizacdo do projeto e seu andamento, disponibilizados a populacdo através de e-mails levantados
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no mailing dos planos e através do website e redes sociais da SCIDADES, do governo do estado do
Ceara e outros parceiros. Destaca-se que antes da distribuicéo e divulgacéo dos boletins informativos,

os conteldos elaborados serdo repassados a SCIDADES para avaliacdo e aprovacao prévias.

e) Banners virtuais

Os banners serdo distribuidos como mensagem eletrénica, enviados por e-mail e anexados nos
websites das instituicbes parceiras para que todos os interessados na elaboragdo dos planos
estejam cientes da realizacdo dos eventos de mobilizacdo social e das principais informacgdes sobre

0 andamento da elaboracdo dos planos.

f) Formulérios Virtuais

Durante a execugdo dos estudos, serdo utilizados formulérios virtuais como ferramenta para coleta
de informacgfes, recepcdo de sugestfes e interacdo com a populacdo e os diversos atores sociais
envolvidos na construcao dos Planos. Esses formularios serdo criados e gerenciados pela COBRAPE,
utilizando a plataforma Google Forms ou outras plataformas equivalentes.

A coleta de dados sera realizada com diferentes finalidades e direcionada a publicos especificos,
conforme detalhado na Tabela 5.10. Entre os formularios, destaca-se um que estara disponivel
durante todo o periodo de elaboracéo dos Planos, com o objetivo de manter um canal de comunicagao
permanente. Este permitir4 a recepcao de sugestdes, contribuicbes, duvidas, criticas e avaliagdes de

satisfagdo por parte da populacéo e demais interessados nos estudos.

Adicionalmente, outros formularios poderdo ser desenvolvidos conforme a identificagdo de
necessidades especificas, mediante aprovacdo prévia da SCIDADES. Os links de acesso serédo
amplamente divulgados por meio dos canais de comunicacéo do PAAES e disponibilizados no site e
nas redes sociais do governo do estado do Ceara e da SCIDADES, acompanhados de materiais

explicativos sobre seus objetivos e orientagdes para utilizac&o.

As sugestbes, reclamacoes, elogios e solicitagdes enviadas pela populacdo e demais atores sociais,
seja por meio dos formularios virtuais ou por outros canais de comunicacao, como telefone, e-mail,
WhatsApp e outros, serdo analisadas pela equipe da COBRAPE. As mensagens serdo respondidas

e, sempre que pertinentes, suas contribuicfes serdo incorporadas aos estudos em andamento.

As contribuicbes e mensagens recebidas serdo compiladas e inseridas nos Relatorios de
Participacao e Controle Social 1 e 2, assegurando transparéncia e compromisso com o didlogo com

a sociedade.
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Tabela 5.10- Formulérios virtuais para elaboracdo do PAAES e planos correlatos

Etapa Objetivo Publico-alvo

Formulario 1: Coleta de dados primarios sobre  Prestadores de servicos, entidades
os servigos de AA e ES governamentais e outros

Formulario 2: Coleta de sugestdes para roteiro

Diagnéstico . . ~ . Toda a populagdo
& de visitas e outras informagdes (por municipio) popuiac
Formuldrio 3: Coleta de contribuicdes da -
. . s Toda a populagdo
consulta publica da etapa de diagndstico
Formuldrio 4: Coleta de contribuicdes dos . -
—-— = . Painel dos Especialistas
Progndstico e Versao especialistas
Preliminar Formulario 5: Coleta de contribuices da ~
o ~ o Toda a populagdo
consulta publica da etapa de versdo preliminar
- Formulario 6: Coleta de contribuicdes dos . -
Versao Final . ¢ Painel dos Especialistas
especialistas
Formulario 7: Coleta de sugestdes, informacdes, =
Todas & ¢ Toda a populagdo

duvidas, criticas e avaliagdo da satisfagdo

g) Oficios e cartas

Os oficios e cartas referem-se ao envio de correspondéncia em carater formal para as principais
instituicdes atuantes e presentes no estado do Ceara como prefeituras municipais, secretarias
municipais e estaduais, foruns, associacoes, prestadores de servicos de saneamento, instituicdes

relevantes as tematicas do PAAES, dentre outros.

O envio de tais documentos visa estabelecer a comunicagédo formal entre as partes interessadas
(stakeholders) para a coleta de informages acerca da prestacdo dos servicos de saneamento e
para a divulgacao/convite de todas etapas e eventos a serem realizados ao longo da elaboracéo
dos planos. Os oficios serdao largamente utilizados quando da divulgacdo dos eventos de
mobilizacdo, considerando a importancia da contribuicdo das instituicbes durante a realizac&o

destes.

h) Material informativo para workshops

Para ilustrar, complementar e elucidar os assuntos abordados nos workshops, seré elaborado um
material impresso contendo a metodologia, programacao e as instru¢des para o desenvolvimento
de todas as atividades a serem aplicadas no evento. O material ira contar com recursos graficos e

visuais, linguagem simples e clara de modo a facilitar a compreenséo de seus leitores.

Anterior a sua impressao e distribuicdo aos participantes dos workshops, esse material sera enviado

previamente a SCIDADES para sua analise e aprovacao.

i) Matérias de divulgacéo parajornais e websites

Considerando a importancia da ampla veiculacéo de informacgdes sobre os eventos de mobilizagédo
social a serem realizados durante a elaboracdo do PAAES e planos correlatos, serdo desenvolvidas

matérias informativas especificas para promocdo dessas acdes. Os textos produzidos serdo
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repassados ao comité de comunicacgao para veiculacdo e possiveis parcerias com jornais locais e

websites de grande visibilidade.

j) Videos para veiculacdo em eventos

Para tornar mais dindmica a apresentacéo da elaboracéo do PAAES e dos planos correlatos durante
as audiéncias publicas, serdo gravados, editados e transmitidos videos informativos sobre os
estudos. Os videos substituirdo as tradicionais apresentacfes em slides nos eventos, tornando as
audiéncias publicas mais atrativas ao publico e favorecendo o cumprimento da programacao dos
eventos. Os materiais produzidos ficardao disponiveis no Canal do PAAES no site Youtube e em

outras plataformas e websites que se mostrarem estratégicos.

Além dos videos a serem utilizados nas audiéncias, sera produzido um video informativo a ser
veiculado logo no inicio da elaboracdo do PAAES e plano correlatos, de maneira a iniciar a
divulgacdo dos estudos a toda populacdo cearense. Este video sera produzido em estadio, em
formato compativel a redes sociais como Instagram e WhatsApp, ferramentas com grande potencial
de alcance publico. Para confecgdo do material, sera necessario acesso aos bancos de imagens e
videos do estado do Ceara, disponibilizados pela SCIDADES, cujas imagens estejam relacionadas
aos temas dos estudos.Com isso, estdo previstos pelo menos 6 videos, sendo 1(um) para
divulgacdo da elaboracdo do PAAES e planos correlatos, 1 (um) Unico para as audiéncias
microrregionais e estadual da etapa de diagnéstico, 1 (um) para a versao preliminar do PAAES a
ser apresentado na audiéncia estadual da etapa de prognéstico, 1 (um) para a versao preliminar do
Plano da MRAE Oeste, 1 (um) para a versao preliminar do Plano da MRAE Centro-Norte e 1 (um)
para a versao preliminar do Plano da MRAE Centro-Norte. Dependo das contribuigbes a serem
obtidas nas audiéncias da etapa de diagndstico nas microrregifes, podera ser necessario a

elaboracédo de um novo video para a audiéncia estadual.

Os videos serdo produzidos em estudio, roteirizados pela equipe técnica da COBRAPE e,
posteriormente, submetidos a aprovacao da SCIDADES.

k) Pesquisa de satisfagdo
Reconhecendo a importadncia de monitorar e avaliar continuamente a qualidade das atividades
realizadas pela equipe da COBRAPE durante a elaboracdo dos estudos, serdo implementadas
pesquisas regulares de satisfacdo junto aos diversos stakeholders. Essas pesquisas tém como
objetivo identificar pontos fortes, oportunidades de melhoria e corrigir eventuais desvios, garantindo

a efetividade das acdes desenvolvidas.

As pesquisas serdao aplicadas de forma sistematica ao final de eventos importantes, como
workshops e audiéncias publicas, além de serem realizadas por meio de um formulario virtual, que

estara disponivel durante todo o periodo de execucdo do contrato. O link para o formulario sera

o
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amplamente divulgado em canais de comunicacao estratégicos, incluindo o site e as redes sociais
da SCIDADES, bem como durante os eventos presenciais. Para tanto, serdo adotados indicadores
gue permitirdo mensurar o grau de satisfacdo dos stakeholders e oferecer subsidios para o
aperfeicoamento continuo dos processos, promovendo maior engajamento e alinhamento com as

expectativas do publico envolvido.
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6 ESTRUTURA ORGANIZACIONAL PARA CONDUCOES DOS TRABALHOS

6.1 Meétodos de gestdo e organizacao dos trabalhos

Diante das caracteristicas do contrato e dos desafios destacados ao longo desse documento,
refor¢ca-se a necessidade de uma abordagem integrada e diferenciada. Essa estratégia deve ser
fundamentada em um modelo de governancga eficiente, a partir de um planejamento cuidadoso e a

aplicacao de ferramentas metodolégicas variadas e alinhadas aos objetivos do PAAES.

Em funcéo da experiéncia adquirida nos ultimos anos com a elaboracéo de estudos que envolvem
planejamento, a COBRAPE se dedicou ao desenvolvimento de ferramentas que permitissem a
melhoria continua da gestdo dos contratos, de modo a atender os requisitos relacionados ao
escopo, prazos e custos, com intuito de gerar resultados melhores para todas as partes

interessadas, sobretudo, seus clientes.

A elaboracdo do PAAES e dos planos correlatos seguira quatro etapas principais, descritas no item
4, cuja integracdo sera um aspecto critico do trabalho. Para gerenciar e organizar as atividades,
sera seguida uma estrutura de governancga colaborativa baseada na Estrutura Analitica do Projeto
(EAP). Essa governanga sera guiada por quatro principios fundamentais: (i) eficiéncia técnica e
financeira na execucao dos servigos; (ii) garantia de qualidade em todas as etapas, com suporte de
normas como ISO 9001, ISO 14001 e 1SO 45001, (iii) alcance dos resultados previstos nas solugdes

de engenharia; e (iv) responsabilidade, transparéncia e compliance em todas as fases do processo.

A partir desta premissa, sera executado internamento o Sistema de Gerenciamento de Contratos
(SGC), ferramenta que foi construida sob a égide das melhores préaticas mundiais de gerenciamento
de projetos, as quais foram baseadas nas prerrogativas do Project Management Body of Knowledge
(PMBOK), publicado e distribuido pelo Project Management Institute (PMI). Na prética, o SGC
contribui com o controle do andamento fisico e financeiro do contrato, a partir da linha de base
definida no inicio da execucédo dos servicos, de maneira consensual com o cliente. Apesar de ser
uma ferramenta interna, entende-se que que tal organizacao realizada pela Contratante tem impacto
direto na execucao dos trabalhos como, a titulo de exemplo, alocacao de equipe, organizacao de

eventos e pagamentos etc.

A partir disso, indicadores de monitoramento e avaliacdo sédo atualizados periodicamente, de modo
gue o responsavel pelo contrato, diretores e coordenadores tenham a referéncia, a partir da métrica
estabelecida, do status quanto ao cumprimento do cronograma do PAAES e das despesas

realizadas em relag&o ao orgamento previsto.

E essa ferramenta de gest&o que sera utilizada desde o inicio das atividades técnico-administrativas
gue envolverem a elaboracdo dos PAAES e, a partir da atualizagcdo das informacbes de forma

sistematizada nessa plataforma, sera possivel visualizar de forma panoramica todos o0s processos,
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0 que embasara a tomada de decisdes e norteard quais as acfes serdo necessarias para
realinhamento do contrato, de maneira mais célere e com a qualidade preconizada pela legislacéo
em vigor, sem comprometer o resultado final do mesmo, tanto para a COBRAPE quanto para a
SCIDADES.

Do ponto de vista dos stakeholders (partes interessadas), seu envolvimento é fundamental durante
toda a elaboracdo do PAAES, tendo em vista a validacdo dos mesmaos para 0 processo, como
preconiza as politicas nacional e estadual de saneamento bésico. A forma como a COBRAPE
mobilizara as partes interessadas esta descrita ao longo de todo o capitulo 5, no entanto, para se
obter o sucesso no processo como um todo, além de mobilizar, é fundamental conhecer e saber

como gerenciar esses stakeholders.

Por fim, todo o processo sera conduzido em conformidade com o Programa de Compliance e
Integridade da COBRAPE, com o objetivo de prevenir, identificar e corrigir condutas que sejam
imorais, antiéticas ou ilegais. O programa esté alinhado a legislacao brasileira, incluindo a Lei n°
12.846/2013, bem como as regulamenta¢des estaduais e municipais. Estruturado em cinco pilares
fundamentais, o programa abrange: o Comprometimento da Alta Dire¢do, o Comité de Etica e
Compliance, as Regras e Procedimentos, a Gestdo de Riscos Corporativos e a Capacitagdo e
Comunicacao. Esse programa refor¢ga o compromisso da contratada com a ética, a integridade e a

transparéncia em suas operacgoes.

6.2 Organograma funcional da equipe de trabalho

O organograma funcional apresentado na Figura 6.1 detalha o corpo técnico designado para a
realizacdo do PAAES. A equipe chave, previamente apresentada na proposta, € composta pelos
principais profissionais responsaveis pela conducgéo do projeto. Ja a equipe técnica complementar
retne especialistas devidamente qualificados em suas respectivas areas de atuacao, permitindo
gue todas as atividades e prazos sejam cumpridos a contento. Além desses, € prevista uma equipe
de apoio para auxiliar o desenvolvimento das atividades, cujos profissionais serdo
contratados/indicados pela COBRAPE conforme requerido ao longo das etapas de desenvolvimento
do plano. A sele¢éo de todos os profissionais leva em consideracdo sua formagédo compativel com
as demandas do projeto e sua experiéncia anterior, assegurando uma contribuicdo efetiva para o

bom andamento dos servigos.

Importante reforcar que a estrutura organizacional foi planejada com base em trés principios: (i)
integracdo e comprometimento com a Contratante, assegurando o cumprimento dos cronogramas
e diretrizes; (i) apoio técnico de alta qualidade, garantido pela alocacdo de profissionais
qualificados; e (iii) organizacdo eficiente, promovendo sinergia e colaboracdo entre as areas
envolvidas. A relagéo dos profissionais de acordo com seu cargo e funcéo e os respectivos contato

estao descritos na Tabela 6.1.
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Clicksign

EQUIPE COMPLEMENTAR EQUIPE CHAVE

EQUIPE DE APOIO

~
Diretor de Projeto “\
Sergei A. Monteiro Fortes
Coordenador Geral
Rafael Decina Arantes
|
Coordenadora Executiva
Raissa Vitareli A. Dias
. . Engenheiro
Economista En_genhelro .CM.I Especialista em Assistente Social
Ambiental Sanitarista
Saneamento Rural
Jodo Batista Peixoto Rodrigo Pinheiro Pacheco Wilsen dos Santos Rocha Rosana Piccirilli de Araujo
Especialista em Especialista em Especialista em Especialista em Especialista em Especialista em
Abastecimento de Agua Ab i o de Agua b i ) de Agua abastecimento de Agua abastecimento de Agua abastecimento de Agua

Camila Bolzan Dionisio Cristiane M. D. Freitas Gabriel Olivieiri Giovanna C. de Carvalho Rodrigo Arruda Camarge Thais G. M. Oliveira

Especialista em Especialista em Especialista em Especialista em Especialista em Especialista em
Esgotamento Sanitdrio Esgotamento Sanitario Esgotamento Sanitédrio Esgotamento Sanitdrio Esgotamento Sanitdrio Esgotamento Sanitdrio
Felipe Ribeiro F. Borges Fernanda Fagundes Paes Isabela Piccolo Maciel Lorena Cristina Malta Mariana N. Rodrigues Nara M. O. Dormela

Especialista em Especialista em
= - e . Especialista em Especialista em Estudos
Mob cdoe Mobilizagdo e = . 5 i
Comunicagdo Social Comunicagdo Social UL emograticos
Emile Andrade Elen Almeida Cruz Rodolpho H. Ramina Suzana R.J. N.J. Neto
Especialista em Especialista em Especialista em Especialista em
Geoprocessamento Geoprocessamento Programagdo Programag&o

Christian Taschelmayer Lucas Marx T. de Freitas Marcia lkezaki Paulo Meneguelli

Técnicos de Campo Advogado Técnico Administrativo Motorista

Eliete Tedeschi Suzana L. Wollscheid

Figura 6.1 — Organograma funcional da equipe
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Tabela 6.1 — Relagao de profissionais do projeto e respectivos contatos

Fungao

Responsdavel Técnico

Nome
Alceu Gueiros Bittencourt

Contato
alceubittencourt@cobrape.com.br

Diretor de Projeto

Sergei Augusto Monteiro Fortes

segeifortes@cobrape.com.br

Coordenador Geral

Rafael Decina Arantes

rafaelarantes@cobrape.com.br

Coordenadora Executiva

Raissa Vitareli Assungdo Dias

raissadias@cobrape.com.br

Economista

Joao Batista Peixoto

jbpconsult@uol.com.br

Engenheiro Civil Ambiental Sanitarista

Rodrigo Pinheiro Pacheco

rodrigopacheco@cobrape.com.br

Engenheiro Especialista em Saneamento Rural

Wilson dos Santos Rocha

wsantosrocha@uol.com.br

Assistente Social

Rosana Piccirilli de Araujo

rosanapiccirilli@cobrape.com.br

Especialista em abastecimento de 4dgua

Rodrigo Arruda Camargo

rodrigocamargo@cobrape.com.br

Especialista em abastecimento de agua

Thais Gabriela M. Oliveira

thaisoliveira@cobrape.com.br

Especialista em abastecimento de 4dgua

Giovanna C. de Carvalho

giovannacarvalho@cobrape.com.br

Especialista em abastecimento de agua

Camila Bolzan Dionisio

camiladionisio@cobrape.com.br

Especialista em abastecimento de agua

Gabriel Olivieiri

gabrielolivieri@cobrape.com.br

Especialista em abastecimento de 4dgua

Cristiane M. D. Freitas

cristianefreitas@cobrape.com.br

Especialista em esgotamento sanitdrio

Isabela Piccolo Maciel

isabelamaciel@cobrape.com.br

Especialista em esgotamento sanitario

Fernanda Fagundes Paes

fernandapaes@cobrape.com.br

Especialista em esgotamento sanitdrio

Lorena Cristina Malta

lorenamalta@cobrape.com.br

Especialista em esgotamento sanitario

Mariana N. Rodrigues

marianarodrigues@cobrape.com.br

Especialista em esgotamento sanitario

Felipe Ribeiro F. Borges

felipeborges@cobrape.com.br

Especialista em esgotamento sanitdrio

Nara Maria O. Dorrnela

naraoliveira@cobrape.com.br

Especialista em mobilizacdo e comunicagao social

Emile Andrade

emilleandrade@cobrape.com.br

Especialista em mobilizagdo e comunicagdo social

Ellen Almeida Cruz

ellencruz@cobrape.com.br

Especialista em cenarizagao

Rodolpho H. Ramina

rodolphoramina@cobrape.com.br

Especialista em estudos demograficos

Suzana R.J. N.J. Neto

suzana.compax@gmail.com

Especialista em Geoprocessamento

Christian Taschelmayer

christiantaschelmayer@cobrape.com.br

Especialista em Geoprocessamento

Lucas Marx T. de Freitas

lucasfreitas@cobrape.com.br

Especialista em Programacao

Marcia lkezaki

marciaikezaki@cobrape.com.br

Especialista em Programacgao

Paulo Meneguelli

paulomeneguelli@cobrape.com.br

Advogado

Eliete Tedeschi

elietetedeschi@cobrape.com.br

Técnico Administrativo

Suzana L. Wollscheid

suzanalodi@cobrape.com.br

6.3 Matriz de responsabilidade

A Matriz RACI é

composta por um acrénimo que define claramente os papéis e atribuicbes dos

envolvidos em um projeto. O "R" (Responsible) se refere ao grupo ou individuo responsavel pela

execucao, desenvolvimento, concluséo e entrega de uma atividade, representada pela cor azul. O

"A" (Accountable) representa a pessoa com autoridade para organizar a tarefa, monitorar seu

progresso e aprovar ou rejeitar formalmente uma entrega, sendo a principal responsavel pela

atividade e sendo cobrada caso algo fuja do planejado, representado em verde. O "C" (Consulted)

abrange aqueles que podem fornecer opinides e sugestdes para aprimorar o desenvolvimento da

atividade, contribuindo com sua experiéncia para alcangar os melhores resultados, representado
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em laranja. Por fim, o "I" (Informed) diz respeito as pessoas que precisam ser informadas sobre o
inicio ou a conclusdo de uma atividade, ou qualquer entrega que possa impactar diretamente suas

rotinas, representado em vermelho.

A Matriz RACI, apresentada na Figura 6.2, foi elaborada com o objetivo de definir claramente os
papéis dos profissionais envolvidos em cada uma das atividades descritas no item 4, sendo
apresentada conforme cada um dos cargos previstos na conducdo do PAAES. A quantidade de
profissionais em cada um dos cargos foi apresentada no item 6.2 — Organograma funcional da
equipe de trabalho.

A definicdo de papeis pode variar de acordo com a etapa, ou ainda, com a atividade em
desenvolvimento. Para facilitar a visualizacdo da relagédo entre os profissionais e as atividades, na
matriz RACI foi atribuido cores para identificar quando esse grupo é o responsavel de execucao da
atividade (azul), pela aprovacdo da mesma (verde), consultado (laranja) ou apenas informado

(vermelho).
= Go 0 [
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Equipe Chave Equipe complementar Equipe de Apoi

Etapa | Atividade Descrigao

©
=
5
o
o}
X
]
g
5
o

Responsavel Técnico
Diretor de Projeto
Coordenador Geral
Ambiental Sanitarista
Engenheiro Especialista
em Saneamento Rural
Especialista Social
Especialista em
abastecimento de agua
(6 Profissionais)
Especialista em
esgotamento sanitario
(6 Profissionais)
comunicagao social
(2 Profissionais)
cenarizagéo
Especialista em estudos
demogréaficos
Especialista em
Geoprocessamento
(2 Profissionais)
Especialista em
Programacéo
(2 Profissionais)
Técnicos de campo
(A indicar)
Advogado
Técnico Administrativo
Motorista ( A indicar)

1 Planejamento
1.1 Preparacédo da equipe de trabalho e recursos materiais © © R R © © © © | | 1 1 1 1 1 - | 1 -
1.2 Reunides iniciais com a Contratante | C R R (o C C c | | | | | | 1 - 1 1 -
13 Consolidagéo‘d‘e metodologia e procedimentos para coleta de dados e informacdes a serem obtidas | c A A 3 2 2 2 | | i S c i c A | i )
em fontes oficiais
14 Consolidagdo do Plano de Trabalho (Produto 1) | | A A R R R R | | | | | | | - | | -
2 Diagnéstico
21 Coleta e compilacéo de dados e informagdes | 1 © A © © © | R R 1 1 1 R 1 - | 1 -
2.2 Identificagéo e andlise de planos, projetos e estudos pertinentes | | © A © © © | R R | 1 | R 1 - | 1 -
2.3 Identificacéo e andlise do tipo de concesséo dos servicos de saneamento | | A A © R R | R R | | | R | - | | -
24 Identificacéo e andlise das condicdes institucionais | | A A | R R | R R | | | R | - | | -
25 Andlise dos senvicos intervenientes com o saneamento | | A A | R R | R R | | | R | - | | -
2.6 Realizacdo das visitas técnicas | © A A © © © © R R R 1 1 R 1 R | R R
2.7 Andlise e compilacdo de dados primarios e secundarios | 1 A R R R R | R R 1 © 1 R R R | 1 -
2.8 Identificagéo dos indices de atendimento | | A R R R R | R R | © © R 1 - | 1 -
2.9 Caracterizagdo do déficit | | A R R R R | R R | © © R | - | | -
210 Realizagdo do 1°workshop | © A R © © © R R R R R | R | - | R R
211 E‘;orgzzltiodsagé:ad)os das versdes preliminaraes dos Relatérios de Diagndstico Socioambiental e Técnico I i A A ! = 2 | = = e : i = i . | i )
2.12  Realizagédo das audiéncias publicas das MRAE das versdes preliminares dos Produtos 2 e 3 | © A R | © © R R R 1 | | 1 - | R -
2.13  Realizagédo de da consulta e audiéncia publicapublica das versdes preliminares dos Produtos 2 e 3 | © A R | | | | | - | R -
2.14  Realizagdo da 32 Audiéncia Publica | © A R | | | | | - | R -
2.15 Consolidacéao final dos Relatérios de Diagndstico Socioambiental e Técnico do PAAES (Produtos 2 e 3) | | A A | R R | R R © | | R | - | | -
2.16 Consolidagéo do Relatério de Participagéo e Controle Social 1 (Produto 4) | ! A A ! | ! R | | R 1 1 1 1 - | 1 -
3 Programas, Agdes e Projetos e estudos econdmico-financeiros
3.1 Realizagdo do painel com especialistas | © R R © R R R R R R R | R | - | R -
3.2 Estudos populacionais e de demanda | | A A © R R | | © R | | - | - -
33 Definicdo dos objetivos e das metas de curto, médio e longo prazos | 1 R R R R R | | | | © | 1 | - | - -
34 Caracterizagdo das soluc¢des ou alternativas para a universalizagdo | 1 A R © R R 1 R R 1 1 1 R 1 - | - -
35 Construcéo de cendrios de referéncia | 1 R R C R R | R R 1 R © R 1 - | - -
3.6 Defini¢do dos programas, projetos e agoes | | A R R R R R R R R (o] | | | - R - -
3.7 Andlise da perspectiva institucional para a gestao dos servicos de saneamento | | R R © R R | R R | © | | | - R - -
3.8 Consolidagdo do Relatério de Programas, Projetos e Acdes (Produto 5) | | A R R R R | R R | | | R | - © - -
3.9 Identificacéo e estimativa da necessidade de investimentos | 1 A R R © © | R R | 1 | R | - - - -
3.10 Elaboragéo de estudo de viabilidade econdmico-financeiro | 1 A R R © © 1 R R 1 1 1 R 1 - - - -
3.11 Consolidagédo do Relatério de Estudos Econdmicos e Financeiros (Produto 6) | 1 A R R © © | R R 1 1 1 R 1 - © - -
3.12  Proposta de indicadores para o monitoramento, avaliacdo sistematica e revisédo do plano | | R R © R R | R R | | | R | - | - -
3.13 Realizagdo de 2°workshop | © A R © © © © R R R ] | R | - © R R
3.14  Definicdo de diretrizes e estratégias de contingéncia e emergéncia | | A R © © © | R R | | | | | - | - -
3.15 Consolidacéo da verséo preliminar dos PAES (Produto 7) | 1 A R R R R | R R | 1 | R | - © - -
3.16 Realizagédo da consulta publica da versé&o preliminar do PAAES | © A R © © © 1 R R 1 1 1 R 1 - | -
3.17 Realizagédo da audiéncia publica da verséo preliminar do PAAES | © A R C © © | R R 1 1 1 R 1 - | - -
3.18 Consolidacéo das versées preliminares dos Planos das MRAE (Produtos 8, 9 e 10) | | A R R R R | R R | | | R | - © - -
3.19 Realizagdo da consulta publica das versdes preliminares dos Planos das MRAE | © A R © © © © R R R © | R | - C R R
3.20 Realizagdo das audiéncias publicas das versées preliminares dos Planos das MRAE | © A R © © © © R R R © | R | - © R R
3.21  Consolidacéo do Relatério de Participacéo e Controle Social 2 (Produto 11) | | A A | | | R | | R | | | | - | | -
4 Estudos Econémicos e Fnanceiros A
4.1 Consolidagdo das Versées Finais dos Planos das MRAE (Produtos 12,13 e 14). | 1 A A R R R | R R 1 1 1 1 - 1 |
4.2 Consolidagéo da Versé&o Final do PAAES (Produto 9) | | A A R R R | R R | | | | - © | |
4.3 Apresentacéo da versdo preliminar dos Planos das MRAE aos comités técnicos e colegiados | | A A © © © R R | | | | - | R
4.4 Realizacdo da Apresentacgéo Final | © A A © © © R R | | | | - | R

Legenda

R Responsavel pela elaboragdo
A Responsavel pela aprovagdo
C  Consultado

| Informado

- Ndo se aplica

Figura 6.2 — Matriz RACI
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6.4 Recursos técnicos

A COBRAPE dispde de instalacdes amplas e adequadas para alocar a equipe de trabalho, além de
uma infraestrutura completa composta por recursos fisicos, hardware e software necessarios para
atender as demandas do projeto. As estacdes de trabalho incluem desktops e notebooks, além de
workstations especificas para manipulagdo de imagens de satélite e criacdo de bancos de dados
georreferenciados em Sistemas Geograficos de Informacgdes (SIG). Todos os computadores
utilizam o sistema operacional Microsoft Windows 11 e s&o equipados com o pacote MS Office 365
para elaboracao e execugao dos projetos. A comunicacgao é realizada por meio do Microsoft Outlook
e Microsoft Teams, e o planejamento € gerido com o software Microsoft Project, licenciado
oficialmente, que permite a criagdo de cronogramas, redes de precedéncia.

Para atividades de georreferenciamento, sdo utilizados o Quantum GIS 2.18.20, com suporte a
“plug-ins” especificos, e 0 Google Earth Pro, um software para processamento de imagens de
satélite. Aléem das descricbes e andlises, 0s produtos a serem entregues conterdo mapas
elaborados com o objetivo de ilustrar e facilitar a compreenséo das informac¢des. Os produtos
cartograficos confeccionados terdo como sistema de referéncia o SIRGAS 2000. Em caso da
utilizacdo de imagens de satélite, serdo utilizadas aquelas livres de interferéncias, com Padréo de
Exatiddo Cartografica (PEC) compativel com a resolugéo espacial das imagens recentes, além de
estarem adequada. Em relacdo as geometrias utilizadas para confecgéo, serdo adotadas aquelas
compativeis com a informacao a ser apresentada. Caso seja percebida necessidade de elaboragéo
ou detalhamento maior de algum mapa, 0s mesmos serdo confeccionados observando-se 0s
critérios e parametros dos demais ou outros especificos, de acordo com o tipo de mapa. Ja o Pacote
AutoDesk com AutoCAD 2020, permitird a visualizagdo e analise de projetos em arquivo dwg
guando necessario. Além disso, todos os computadores possuem o Adobe Reader para leitura de
arquivos PDF, enquanto alguns contam com Adobe Pro e Fox-It, que possibilitam edi¢édo e insercao

de comentéarios em arquivos no formato PDF.

A COBRAPE também conta com impressoras a laser multifuncionais, capazes de realizar
impressdes coloridas e em preto e branco, além de fotocopias e digitalizacdes. Para impressdes de
grande formato, como papéis A0 nos padrdes ABNT. Ja as impressodes e digitalizac6es de formatos
A4 e A3 sdo realizadas na Impressora Multifuncional OKI-ES MPF, com capacidade de até 100.000

paginas por més e armazenamento para 300 folhas A3 e 535 folhas A4.

Essa estrutura abrangente e bem equipada sera utilizada para executar todas as atividades
administrativas e técnicas do projeto, assegurando a qualidade, eficiéncia e exceléncia dos

trabalhos realizados pela equipe.

Nas atividades de campo, seréo utilizados equipamentos como GPS com precisdo de até 5 metros

e equipamentos fotograficos como celulares com resolucdo adequada para garantir registros
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detalhados da realidade local. Notebooks e tablets, equipados com softwares de localizacédo
acoplados a unidades de GPS, permitirdo o registro de rotas, coleta de dados e envio das
informacfes em tempo real para a base georreferenciada. Além disso, outros softwares especificos,
conforme levantamento necessario, poderdo ser instalados, com as respectivas licencas, nas

maquinas.

Conforme descrito na Atividade 2.6, sera desenvolvido aplicativo especifico no qual os profissionais,
por meio dos tablets, coletardo as informagfes das visitas de campo, de forma a trazer mais
agilidade na atividade, bem como confianga nos dados e informagfes obtidos. Os dados seréo
armazenados na rede da COBRAPE e poderdo ser disponibilizados ao SCidades ao final do
trabalho.

Para o transporte da equipe durante as visitas in loco, a COBRAPE disponibilizara veiculos
apropriados para trabalhos em campo, inclusive em areas rurais e de dificil acesso, assegurando
tanto a seguranca dos profissionais quanto a eficiéncia do trabalho. Além disso, a empresa
fornecera todos os Equipamentos de Protecdo Individual (EPI) necessarios para garantir a
seguranca e o conforto dos envolvidos nas atividades.

Na Figura 6.3 é apresentado um resumo dos recursos técnicos e da infraestrutura que serdo

utilizados ao longo da execuc¢éo dos servicos.

INFRAESTRUTURA DE APOIO

Recursos disponiveis

Informatica
Microcomputadores, GPS, computadores portateis, plotters,
impressoras, multifuncionais, softwares em versées atuais e
maquinas digitais
Escritério de apoio
em outras cidades
Comunicagédo
Internet banda larga e celular, aparelhos, linhas telefénicas, e

sistema de videoconferéncia
Belo Horizonte, Brasilia,
Séo Paulo, Rio de Janeiro e
Curitiba,

Veiculos
Veiculos com caracteristicas especificas ou para suprir demandas

Mobiliario
Estacdo de trabalho por profissional, mesa de reunides, mesa de
corte e copa de apoio

Figura 6.3 — Recursos técnicos e infraestrutura para realizagdo do trabalho
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7 FATORES FACILITADORES E SEREM SUPERADOS NA CONSTRUCAO DO
PAAES

Durante a elaboracdo do PAAES, é inerente que diversos fatores facilitem ou dificultem a sua
execucdo, sendo importante a sua identificagdo para potencializar o que favorece o trabalho e

minimizar o que o dificulta.

De forma geral, em relacdo aos fatores facilitadores pode-se citar, inicialmente, o know-how da
COBRAPE em servigos similares, sendo a equipe técnica também um fator de peso, principalmente
pela sua formacao multidisciplinar e experiéncia prévia com as atividades a serem desempenhadas.
Ainda como fator facilitador, pode-se citar o relacionamento prévio e a realizacdo de trabalhos da

COBRAPE com 6rgaos do governo do estado do Ceara.

Por outro lado, a possibilidade de ocorréncia de imprevistos e de conflitos de interesse que possam
impactar o bom andamento do trabalho, apesar de inerentes as atividades, sao fatores considerados
dificultadores. Todavia, € de grande importancia conhecer previamente os fatores dificultadores de

forma elimina-los ou mitiga-los antes que acarretem prejuizo ao andamento dos trabalhos.

Na Tabela 7.1 estdo apresentados de forma detalhada os fatores facilitadores e dificultadores

identificado até o momento de elaboracdo do presente Plano de Trabalho.

Tabela 7.1 — Fatores facilitadores e dificultadores

Fatores facilitadores Fatores dificultadores

Grande quantidade de dados técnicos que
necessitardo ser traduzidos em informacdes
acessiveis e aplicaveis para o planejamento
estratégico no setor de saneamento basico no
estado.

ReuniGes iniciais com técnicos das secretarias do estado do
Ceara, representantes de orgdos estaduais e de grandes
prestadores de servigos de saneamento no estado.

Bom relacionamento com érgaos publicos, bem como com os
prestadores dos servicos de saneamento nos municipios do
estado, visando otimizar a troca de informagGes.

Indisponibilidade e incompatibilidade de agendas
para a realizagdo de reuniGes técnicas.

Indisponibilidade de dados operacionais e
financeiros dos sistemas de gestdo dos servicos
de saneamento e/ou incompatibilidade dos
dados coletados.

Conhecimento prévio e base de informagbes das organizagdes
administrativas municipais e do estado do Ceara e das entidades
responsaveis pela prestagao dos servigos de saneamento.

Mobilizagdo e sensibilizacdo de todas as partes interessadas na
elaboragdo do PAAES.

Desatualizagdo dos dados a respeito do

Maior interagdo entre as partes interessadas (Comissdao de
Multissetorial Acompanhamento, Contratada e Contratante),
visando maior assertividade das informagdes constantes dos
produtos, bem como dar celeridade a aprovacdo dos mesmos.

panorama dos servigos de saneamento basico nas
areas rurais do estado. Como exemplo, pode-se
citar o fato de o ultimo censo do IBGE ainda ndo
ter publicado dados desagregados e os dados do
SNIS ndo contemplarem as areas rurais.

Obtencdo de informagdes de planejamento
administrativo e financeiro em ambito estadual.

regional,

Disponibilidade de informag¢des dos sistemas
operados por SAEE e nas areas rurais
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Fatores facilitadores Fatores dificultadores

Dificuldades e limitagdes no arranjo institucional
do estado do Ceara. Dentre elas, destacam-se: (i)
a pulverizagdo de competéncias entre diversas
instituicbes governamentais e o repasse de
recursos sem aderéncia a politica do setor; (ii)
Cdlculo da baseline dos indicadores da NR8 e, em

menor escala, da NR9; (iii) definicdo de metas de
Existéncia de banco de dados do SNIS, do IBGE (censo completo, universalizacio para os SAAE e sistemas rurais,

pesquisas do PNAD), dentre outros em ambito federal e gnsiderando a auséncia de financiamento e
estadual. baixas tarifas.

Estabelecimento de metas intermediarias e de
universalizacdo para sistemas operados por
autarquias municipais, uma vez que em razdo do
déficit e da capacidade de obtengdo de recursos
possa nao ser possivel o alcance das metas da Lei
Federal n? 14.026/2020

Concepgdo de bancos de dados com diferentes
anos de referéncia, os quais deverdo ser
consistidos para o ano base.

A CAGECE concentra a maioria das concessdes para a prestagdo Apesar das audiéncias publicas finais terem

dos servigos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario. realizacdo prevista para maio de 2026 e as

Tal situacdo facilita a obtencdo de dados da maioria dos eleicdes estaduais e federais ocorrem no més de

municipios em relagdo a estes eixos do saneamento. maio de 2026, sinaliza-se que se deve ter atencdo
guanto a participagdo de agentes publicos, a qual
deve acontecer até 90 dias antes da realizagdo
das eleigdes.

De forma complementar as atividades descritas anteriormente, a Figura 7.1, Figura 7.2 e Figura 7.3
apresentam fluxogramas que destacam caminhos criticos do projeto conforme a sequéncia de
atividades essenciais que orientaréo o estudo, considerando as etapas de diagndstico, prognéstico

e entrega das versoes finais.

Esses fluxogramas também evidenciam as principais dificuldades previstas, com base na
experiéncia da COBRAPE em projetos similares e alinhamentos realizados junto a Contratante.
Entre os pontos de atencéo identificados estéo: (i) a necessidade de engajamento dos stakeholders
(como prestadores de servico, instituicdes ligadas ao saneamento e a populacéo), de forma que os
dados solicitados sejam disponibilizados; (ii) a fragilidade ou auséncia de dados confiaveis, além da
diferenca entre as bases de dados; (iii) a diversidade de realidade entre os municipios, considerando
a abrangéncia estadual do plano, refletindo na necessidade de definir indicadores e ac¢des que
atendam todos os municipios/sistemas; (iv) a auséncia de planos ou registros anteriores
relacionados a riscos e emergéncias e contingéncias; e (v) a falta de informacdes financeiras, de
despesas, receitas e investimentos por parte dos prestadores. Esses desafios podem impactar as

etapas iniciais e subsequentes do projeto, exigindo estratégias especificas para mitigar seus efeitos.
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Estudos populacionais Definigéo das metas

progressivas de

e de demanda
Divergéncia na definicdo
de area urbana do IBGE
em relagdo aos Planos
Diretores municipais

Realidade distinta

Adogdo de premissas
para uniformizar analises

Disponibilidade de agenda
Dificuldade de conex&o a
plataforma digital

A

Disponibilidade de agenda

Definigao do local para realizagao
do evento presencial

Deslocamento dos participantes
até o local do evento

A

Disponibilidade de agenda

A
Consolidacao do

Relatério de

Participagao e
Controle Social 2
Necessidade de mais de
uma reviséo

Dificuldade de conexdo a
plataforma digital

Entrega do

Produto 11

universalizagao e eficiéncia
entre
municipios e prestadores

Caracterizagdo da matriz
tecnoldgica das solugdes
para a universalizagéo

Adesdo da populagdo as
tecnologias propostas

Construgao do
cenario de
referéncia

Ausénciade
informacgdes

Adocéo de
premissas

Consulta Publica
da verséo preliminar
do PAAES

Adesao da populagao

Consolidacéo da
versao preliminar oz
do PAAES

Consolidacéao

das versoes

Realizacéo da o
preliminares dos

consulta publica
das versoes

preliminares dos

Planos das MRAE

Adesao da populagao

Planos das MRAE

Definicao dos programas,

projetos e agdes

Acodes que atendam todos os
municipios/sistemas no &mbito
das MRAE e do estado

Analise da perspectiva
institucional para a gestao
dos servigos de saneamento

Criacdo/Extingao de
instituicoes

Auséncias de planos ou
registros anteriores de riscos

Definicao das estratégicas de
contingéncia e emergéncia

Disponibilidade de agenda

Definigao do local para realizagao do
evento presencial

Deslocamento dos participantes até o

local do evento

Proposta de indicadores para
0 monitoramento, avaliagao
sistematica e revisao do plano

Indicadores que reflitam a
realidade das MRAE e o estado

Figura 7.1 — Caminho critico da etapa de diagndéstico
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Entrega do
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Necessidade de mais
de uma revisao
Consolidagéo do

Relatdrio de
programas, projetos,
agoes

Identificacdo e
estimativa da
necessidade de

investimentos
Auséncia de valores praticados

Elaboragao do estudo
de viabilidade

econdmico-financeiro

Falta de informagdes de

despesas e receitas por parte

de prestadores/responséaveis

Consolidacéo do
Relatério de estudos
econdmicos e

financeiros
Necessidade de mais de
uma reviséo
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Produto 6
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Estudos populacionais Definigéo das metas

progressivas de

e de demanda
Divergéncia na definicdo
de area urbana do IBGE
em relagdo aos Planos
Diretores municipais

Realidade distinta

Adogdo de premissas
para uniformizar analises

Disponibilidade de agenda
Dificuldade de conex&o a
plataforma digital

A

Disponibilidade de agenda

Definigao do local para realizagao
do evento presencial

Deslocamento dos participantes
até o local do evento

A

Disponibilidade de agenda

A
Consolidacao do

Relatério de

Participagao e
Controle Social 2
Necessidade de mais de
uma reviséo

Dificuldade de conexdo a
plataforma digital

Entrega do

Produto 11

universalizagao e eficiéncia
entre
municipios e prestadores

Caracterizagdo da matriz
tecnoldgica das solugdes
para a universalizagéo

Adesdo da populagdo as
tecnologias propostas

Construgao do
cenario de
referéncia

Ausénciade
informacgdes

Adocéo de
premissas

Consulta Publica
da verséo preliminar
do PAAES

Adesao da populagao

Consolidacéo da
versao preliminar oz
do PAAES

Consolidacéao

das versoes

Realizacéo da o
preliminares dos

consulta publica
das versoes

preliminares dos

Planos das MRAE

Adesao da populagao

Planos das MRAE

Definicao dos programas,

projetos e agdes

Acodes que atendam todos os
municipios/sistemas no &mbito
das MRAE e do estado

Analise da perspectiva
institucional para a gestao
dos servigos de saneamento

Criacdo/Extingao de
instituicoes

Auséncias de planos ou
registros anteriores de riscos

Definicao das estratégicas de
contingéncia e emergéncia

Disponibilidade de agenda

Definigao do local para realizagao do
evento presencial

Deslocamento dos participantes até o

local do evento

Proposta de indicadores para
0 monitoramento, avaliagao
sistematica e revisao do plano

Indicadores que reflitam a
realidade das MRAE e o estado

Figura 7.2 — Caminho critico da etapa de progndstico
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Necessidade de mais
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investimentos
Auséncia de valores praticados

Elaboragao do estudo
de viabilidade

econdmico-financeiro

Falta de informagdes de

despesas e receitas por parte
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Necessidade de mais de
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Apresentacgéo
Consolidagdo das das Versoes

Versodes Finais dos Finais dos Planos Entrega dos Produtos

Planos das MRAE das MRAE aos
(Produtos 12, 13, 14) comités técnicos
e colegiados

12a14

Necessidade de mais de
uma reviséo Disponibilidade de agenda

Entrega do banco de

dados consolidado
Dificuldade de conexao a plataforma digital

Transferéncia do banco
de dados pela internet

devido ao tamanho do

banco de dados

Consolidacéo da Realizacéo da
Verséo Final do PAAES Apresentacgéo Entrega do Produto 15
(Produto 15) Final

Necessidade de mais de Disponibilidade de agenda
uma reviséo Dificuldade de conexao a plataforma digital
Definigao do local para realizagéo do evento presencial

Deslocamento dos participantes até o local do evento

Figura 7.3 — Caminho critico da etapa da entrega das versdes finais
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Dessa forma, cabe destacar que, apesar dos desafios do trabalho, é preciso superar os obstaculos
previamente identificados e agueles que surgirdo ao longo da sua execuc¢ao, sempre adotando uma
postura de comprometimento, firmeza e seriedade. Ao mesmo tempo, os fatores facilitadores devem

ser vistos como aliados, e o0 seu equilibrio com as dificuldades, motivador da busca pela exceléncia.

s

Por fim, a expertise da COBRAPE em trabalhos similares é um fator preponderante para o
estabelecimento de alternativas de superacéao dos fatores dificultadores identificados inicialmente e
0S que, porventura, possam surgir ao longo da execucdo do PAAES. Ademais, o desenvolvimento
de atividades de mobilizacdo social e de reunides técnicas ira contribuir de forma consideravel para
mitigar os sanar os fatores dificultadores, além de potencializar os fatores facilitadores.
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8 PRODUTOS E PRAZOS PREVISTOS

Todos os produtos produzidos ao longo do contrato seguirdo as diretrizes, objetivos gerais e
especificos discriminados no Termo de Referéncia, parte ao Edital da Manifestacdo de Interesse n°®
20220002/CEL04/SCIDADES/2024/CE, tais como:

e Elaborar os produtos em conformidade com as normas estabelecidas pela Associacao
Brasileira de Normas Técnicas (ABNT).

e Todos os produtos produzidos no estudo deverdo ser disponibilizados via correio eletrénico
(documento Adobe Acrobat PDF), a SCIDADES e Comissdo Multissetorial de
Acompanhamento para andlise/aprovacdo. Destaca-se que, de forma a cumprir o
cronograma de execugdo proposto, sugere-se que o periodo de andlise dos produtos
enviados sera de 15 (dez) dias corridos; sendo que a COBRAPE tera 10 (dez) dias para
realizar as alteragdes solicitadas nas avaliagdes.

e Os produtos serdo entregues em formato PDF, em meio digital, conforme Item 8 —

Cronograma Fisico-Financeiro.

Apoés a entrega da versdo Rev00 pela COBRAPE, a Comisséo Multissetorial de Acompanhamento
tera 15 (quinze) dias para analisar o documento e encaminhar, por e-mail, Parecer Técnico com a
avaliacdo. Apoés o recebimento, a COBRAPE tera 10 (dez) dias para revisar o documento e emitir a
segunda versao (Rev01l) a Comissdo Multissetorial de Acompanhamento. Apés aprovacdo da
versdo revisada, os documentos com previsdo de consulta publica serdo disponibilizados a toda a
populacdo para consulta e contribuicdo. Apdés as Audiéncias Publicas, serdo consultadas e
analisadas todas as contribui¢cdes, para publicacdo da versao final do documento. Os documentos
gue ndo requerem consulta publica serdo publicados no site do plano apés aprovacao da Comissao

Multissetorial de Acompanhamento.

Os produtos serdo acompanhados por Relatérios de Entregas, de forma a estabelecer uma pratica
de comunicacdo entre Contratante e Contratada, visando o monitoramento e a avaliacdo das
entregas. O documento apresentara contetdo sintético e, conforme pertinéncia, justificara eventuais
desvios e mudangas ocorridos no periodo de elaboracdo do respectivo produto. Destaca-se que
todas as mudancas que se fizerem necessarias serdo acordadas em constante alinhamentos entre

as partes.

Na Figura 8.1 esta apresentado o fluxo dos processos e a estrutura proposta durante a execugao
do PAAES.

o
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Entrega da Rev00
pela COBRAPE

10 dias
Entrega da versdo
revisada
pela COBRAPE

Aprovacdo do
Produto pela
Gestdo do
Contrato

Andlise da Comissdo
por meio de Parecer
enviado por e-mail

Anélise da Comissdo
por meio de Parecer
enviado por e-mail

Reunido mensal
COBRAPE e Comissdo

Divulgagdo para o
Colegiado

Ultima quinta-feira
do més

Consulta Publica Audiéncia Pablica Versao Final

~_

Relatérios de entregas

Nota: Uma vez que para aprovacgao do produto pode ser necessaria mais de uma revisdo, € previsto retorno para revisao

l/

da COBRAPE ap6s andlise da Comissao Multissetorial de Acompanhamento até a aprovacao do produto.

Figura 8.1 - Fluxo de entregas para produtos
O Plano Estadual de Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario do Ceara devera conter os

produtos conforme a Tabela 8.1.

Tabela 8.1 — Produtos esperados

Produtos Esperados

Produto 1 - Plano de Trabalho
Produto 2 - Relatdrio do Diagndstico Socioambiental
Produto 3 - Relatdrio do Diagndstico Técnico
Produto 4 - Relatdrio de Participagao e Controle Social 1
Produto 5 - Relatdrio de Programas, Projetos e Agdes
Produto 6 - Relatdrio de Estudos Econdmico-financeiros
Produto 7 - Relatdrio da Versdo Preliminar do PAAES
Produto 8 - Versao Preliminar do PAAES - Microrregidao Oeste
Produto 9 - Versao Preliminar do PAAES - Microrregidao Centro-Norte
Produto 10 - Versdo Preliminar do PAAES - Microrregido Centro-Sul
Produto 11 - Relatério de Participacdo e Controle Social 2
Produto 12 - Versdo Final do PAAES - Microrregido Oeste
Produto 13 - Versdo Final do PAAES - Microrregidao Centro-Norte
Produto 14 - Versado Final do PAAES - Microrregidao Centro-Sul
Produto 15 - Versdo Final do PAAES
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9 CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO

out/24 nov/24 dez/24 jan/25 fev/25 mar/25 abr/25 mai/25 jun/25 jul/25 ago/25 set/25 out/25 nov/25 dez/25 jan/26 fev/26 mar/26 abr/26 mai/26 jun/26 jul/26 ago/26

PAAES CE | Cronograma Fisico-Financeiro  Valor Faturado
1522 1 81522 1 8 1522 1 8 1522 1 8 1522 1 8 1522 1 8 1522 1 8 1522 1 8 1522 1 8 1522 1 8 1522 1 8 1522 1 8 1522 1 8 1522 1 8 1522 1 8 1522 1 8 1522 1 8 1522 1 8 1522 1 8 1522 1 8 1522 1 8 1522 1 8 1522

PLANEJAMENTO R$ 574.323,48
Atividade 1.1 -
Atividade 1.2 -
Atividade 1.3 -
Atividade 1.4 -

I Avaliagdo da Rev00 do Produto 1 -
Entrega da Rev01 do Produto 1 -
Avaliagdo da Rev01 do Produto 1 -
Entrega da Rev02 do Produto 1 -
Avaliagdo da Rev02 do Produto 1 -

1 Entrega da versdo final do Produto 1 RS 574.323,48

DIAGNOSTICO SOCIOAMBIENTAL E TECNICO R$ 1.435.808,69
Atividade 2.1 -
Atividade 2.2 -
Atividade 2.3 -
Atividade 2.4 -
Atividade 2.5 -
Atividade 2.6 -
Avaliagdo da Rev00 do Produto 2 -
Entrega da Rev01 do Produto 2 -
Avaliagdo da Rev01 do Produto 2 -

2 Entrega da versdo final do Produto 2 R$ 574.323,48
Atividade 2.7 -
Atividade 2.8 -
Atividade 2.9 -
Atividade 2.10 -
Atividade 2.11 -
Atividade 2.12 -
Avaliagdo da Rev00 do Produto 3 -
Entrega da Rev01 do Produto 3 -
Avaliagdo da Rev01 do Produto 3 -

3 Entrega da versdo final do Produto 3 RS$ 574.323,48
Atividade 2.13 -
Atividade 2.14 -
Atividade 2.15 -
Atividade 2.16 -
Atividade 2.17 -
Avaliagdo da Rev00 do Produto 4 -
Entrega da Rev01 do Produto 4 -
Avaliagdo da Rev01 do Produto 4 -

4 Entrega da versdo final do Produto 4 RS 287.161,74

167

Clicksign ea4c20f3-3057-481b-95bf-deabfa31b66b



out/24 nov/24 dez/24 jan/25 fev/25 mar/25 abr/25 mai/25 jun/25 jul/25 ago/25 set/25 out/25 nov/25 dez/25 jan/26 fev/26 mar/26 abr/26 mai/26 jun/26 jul/26 ago/26

PAAES CE | Cronograma Fisico-Financeiro  Valor Faturado
1522 1 81522 1 8 1522 1 8 1522 1 8 1522 1 8 1522 1 8 1522 1 8 1522 1 8 1522 1 8 1522 1 8 1522 1 8 1522 1 8 1522 1 8 1522 1 8 1522 1 8 1522 1 8 1522 1 8 1522 1 8 1522 1 8 1522 1 8 1522 1 8 1522 1 8 1522

PROGRAMAS, PROJETOS, AGOES E ESTUDOS ECONOMICC RS 2.297.293,90
Atividade 3.1 -
Atividade 3.2 -
Atividade 3.3 -
Atividade 3.4 -
Atividade 3.5 -
Atividade 3.6 -
Atividade 3.7 -
Atividade 3.8 -
Avaliagdo da Rev00 do Produto 5 -
Entrega da Rev01 do Produto 5 -
Avaliagdo da Rev01 do Produto 5 -

5 Entrega da versdo final do Produto 5 RS 287.161,74
Atividade 3.9 -
Atividade 3.10 -
Atividade 3.11 -
Avaliagdo da Rev00 do Produto 6 -
Entrega da Rev01 do Produto 6 -
Avaliagdo da Rev01 do Produto 6 -

6 Entrega da versdo final do Produto 6 RS 287.161,74
Atividade 3.12 -
Atividade 3.13 -
Atividade 3.14 -
Atividade 3.15 -
Avaliagdo da Rev00 do Produto 7 -
Entrega da Rev01 do Produto 7 -
Avaliagdo da Rev01 do Produto 7 -

7 Entrega da versdo final do Produto 7 RS$ 574.323,48
Atividade 3.16 -
Atividade 3.17 -
Atividade 3.18 -
Avaliagdo da Rev00 do Produto 8 -
Avaliagdo da Rev00 do Produto 9 -
Avaliagdo da Rev00 do Produto 10 -
Entrega da Rev01 do Produto 8 -
Entrega da Rev01 do Produto 9 -
Entrega da Rev01 do Produto 10 -
Avaliagdo da Rev01 do Produto 8 -
Avaliagdo da Rev01 do Produto 9 -
Avaliagdo da Rev01 do Produto 10 -

8 Entrega da versdo final do Produto 8 RS 287.161,74
9 Entrega da versdo final do Produto 9 RS 287.161,74
10 Entrega da versao final do Produto 10 RS 287.161,74

Atividade 3.19 -
Atividade 3.20 -
Atividade 3.21 -
Avaliagdo da Rev00 do Produto 11 -
Entrega da Rev01 do Produto 11 -
Avaliagdo da Rev01 do Produto 11 -

11 Entrega da versédo final do Produto 11 RS 287.161,74
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PAAES CE | Cronograma Fisico-Financeiro

Valor Faturado

out/24
15 22

1 8 1522

nov/24

1 8 1522

dez/24

1 8 1522

jan/25

fev/25 mar/25
1 81522 1 8 1522

abr/25
1 8 1522

mai/25
1 8 15 22

jun/25
1 8 1522

jul/2s
18 1522

ago/25
1 8 15 22

set/25

1 81522 1 8 1522

out/25

nov/25

1 8 1522

dez/25
1 8 1522

jan/26
1 8 1522

1 815221 8 1522

fev/26

mar/26

abr/26
1 8 1522

mai/26
1 8 1522

VERSAO FINAL

Atividade 4.1
Avaliagdo da Rev00 do Produto 12
Avaliagdo da Rev00 do Produto 13
Avaliagdo da Rev00 do Produto 14
Entrega da Rev01 do Produto 12
Entrega da Rev01 do Produto 13
Entrega da Rev01 do Produto 14
Avaliagdo da Rev01 do Produto 12
Avaliagdo da Rev01 do Produto 13
Avaliagdo da Rev01 do Produto 14
12 Entrega da vers3o final do Produto 12
13 Entrega da vers3o final do Produto 13
14 Entrega da vers3o final do Produto 14
Atividade 4.2
Atividade 4.3
Avaliagdo da Rev00 do Produto 15
Entrega da Rev01 do Produto 15
Avaliagdo da Rev01 do Produto 15
15 Entrega da vers3o final do Produto 15
Atividade 4.4
Atividade 4.5

R$ 1.435.808,69

RS 287.161,74
RS 287.161,74
RS 287.161,74
R$ 574.323,48

jun/26
1 8 1522

jul/26

1 81522 1

ago/26
8 15 22

Clicksign

R$ 5.743.234,76

out/24

RS -
0%

R$ 0,00
0%

RS

nov/24

0%
R$ 0,00
0%

RS

dez/24

0%
R$ 0,00
0%

RS

jan/25

0%
R$ 0,00
0%

fev/25 mar/25
R$ 574.323,48 RS -
10% 0%
R$ 574.323,48 R$574.323,48
10% 10%

abr/25
RS -
0%
R$574.323,48
10%

mai/25
RS -
0%
R$ 574.323,48
10%

jun/25

jul/2s

RS 574.323,48 R$ -

10%
R$ 1.148.646,95
20%

0%
R$ 1.148.646,95
20%

ago/25
RS -
0%

R$1.148.646,95 RS 1.722.970,43

20%

set/25

out/25

R$ 574.323,48 RS 287.161,74 R$

10%

30%

5%

R$2.010.132,17 R$2.010.132,17

35%

nov/25

0%

35%

dez/25

jan/26

RS 574.323,48 RS -

10%
R$ 2.584.455,64
45%

0%

R$ 2.584.455,64 RS 2.584.455,64 R$3.158.779,12

45%

RS

fev/26

0%

45%

RS

mar/26

abr/26

mai/26

574.323,48 R$ 861.48521 RS -

10%

55%

15%
R$ 4.020.264,33
70%

0%
R$ 4.020.264,33
70%

jun/26
RS -
0%
R$4.020.264,33
70%

jul/26

RS 1.148.646,95 RS

20%

R$5.168.911,28

90%

169

ago/26
574.323,48
10%

R$5.743.234,76

100%



10 CONSIDERACOES FINAIS

O presente Plano de Trabalho consiste em um instrumento referencial de planejamento das
atividades e acbes a serem executadas, além dos processos de elaboracdo do PAAES,

consolidando defini¢des, objetivos e diretrizes para o cumprimento dos trabalhos.

Para tanto, foi apresentada a abordagem metodoldgica, a descri¢cdo das etapas previstas e produtos
a serem elaborados, as estratégias propostas para o envolvimento das partes interessadas, o
cronograma de execucdo e a equipe técnica alocada para o trabalho. Em sintese, o Plano de
Trabalho apresentou o direcionamento das atividades e produtos a serem realizados/elaborados,
articulando um processo logico, com a determinacdo de prazos e datas chaves, além do escopo

dos servigcos que auxiliam o desenvolvimento das atividades.

Adicionalmente, torna-se essencial o planejamento da mobilizacdo conforme exposto, de forma
atuante e a promover uma comunicacdo capaz de um entendimento entre partes envolvidas,
objetivando eficiéncia e eficacia no processo. Neste sentido, ressalta-se que a mobilizagdo e
participacdo dos diversos atores da sociedade sdo compreendidos como um produto que estara em
constante construgdo, com avangos e conquistas diarios, garantindo a qualidade, legitimando e

fomentando uma participacéo capaz de edificar os processos decisérios nas politicas sociais.

A elaboracéo dos produtos previstos, portanto, sera realizada de forma integrada com todas as
entidades ou instituicdbes mais diretamente relacionadas com o planejamento e a gestdo dos
servicos de abastecimento de 4gua e esgotamento sanitario e como com a sociedade em geral, de
forma a estabelecer didlogos constantes para a constru¢cdo de um Planos técnico-participativos,
capazes de fomentar uma articulagdo conjunta entre os diversos setores envolvidos e que estes
estejam continuarem alinhados apés a elaboracdo do mesmo. O papel da sociedade civil durante
esse processo é de fundamental importancia, agregando valor ao resultado final em funcéo das

suas contribuigdes.

Para fomentar esse envolvimento, serdo realizados eventos publicos que permitam a atuacdo
efetiva dos participantes no processo, sem considera-los meros expectadores, nos quais se
depositam conhecimentos e informages. Nesse enfoque, 0os conhecimentos e experiéncias sao
valorizados, ampliando o leque de discussdes sobre o saneamento e contribuindo para a
identificacGo e a busca de solugcdes compartilhadas para os problemas, fragilidades e
potencialidades identificados. Além dos eventos publicos, durante toda a elaboracdo do PAAES
serdo realizadas reunides com a SCIDADES e a Comissao Multissetorial de Acompanhamento, com
o intuito de discutir a realidade dos servigos de abastecimento de Agua e esgotamento sanitario, 0s
programas propostos, suas estimativas de custos e prazos, dentre outras questdes, para posterior

validacdo da comunidade nos eventos publicos
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12 APENDICE

12.1 Relagcdo dos municipios a serem visitados e caracteristicas preliminarmente levantadas referentes aos servigos de abastecimento de agua e esgotamento sanitério

Formas de esgotamento sanitario

Formas de abastecimento

Prestador Ha H3 (% Domicilios) (IBGE, 2022) (% Domicilios) (IBGE, 2022) % Dom. sem Situagao do
urbano dos Prestador urbano dos sistema informacdes N30 ligado a rede Nao ligado a Outras I::anhei;o ou Plano Ano de
Municipio servigos de servicos de SISAR em § Ligado a & . rede geral e . . Fossa séptica ou - ..._._ Municipal de -
. e . no SINISA geral e abastecido . Ligado a rede . - formas ndo vaso sanitario elaboragao
abastecimento  esgotamento sanitario localidad , redegeral - abastecido fossa filtro nao ) . Saneamento
de agua es rurais? para 2023: de agua por captacoes por outras CLElCUCR i) ligado a rede geral LEacacls ezl E )
: I JETENEES rede geral
formas
Aiuaba Centro-Sul :Arifne.lct.l;j Prefeitura Municipal Sim Sim 64,4% 7,3% 28,3% 17,0% 16,0% 56,3% 10,7% Elaborado info?:nrzgéo
- E
Alto Santo Centro CAGECE Prefeitura Municipal Sim Sim 84,9% 2,6% 12,5% 23,7% 52,5% 23,7% 0,2% mo -
Norte elaboragao
- E
Amontada C;g:;z SAAE SAAE Sim Sim 54,0% 36,7% 9,3% 7,9% 13,6% 75,4% 3,1% eIaborrnagﬁo -
. .. . . N3
Araripe Centro-Sul CAGECE Prefeitura Municipal Sim Sim 63,8% 6,7% 29,6% 23,3% 9,8% 57,8% 9,1% eIabj:;do -
Arneiroz Centro-Sul CAGECE Prefeitura Municipal Sim Sim 69,9% 13,7% 16,4% 18,1% 49,7% 27,4% 4,8% Elaborado 2019
. . . . S S
Baixio Centro-Sul CAGECE Prefeitura Municipal Sim . em . 76,2% 19,6% 4,2% 13,2% 14,0% 71,3% 1,5% Elaborado . em ~
informacgdo informacgao
- NN
Banabuid C;g:;: SAAE SAAE Sim Sim 86,8% 0,9% 12,3% 32,6% 0,9% 64,7% 1,8% elabs; i -
Bela Cruz Oeste CAGECE CAGECE Sim X Sem . 73,1% 22,3% 4,6% 23,0% 21,0% 55,6% 0,5% Elaborado . sem o
informacdo informacgdo
Boa Viagem Cﬁgzz SAAE SAAE Sim Sim 83,4% 8,0% 8,6% 42,9% 9,7% 44,7% 2,7% Elaborado 2019
E
Brejo Santo Centro-Sul SAEBES SAEBES Sim Sim 88,4% 8,4% 3,2% 59,6% 14,2% 25,9% 0,3% eIaborrnagéo -
Camocim Oeste SAAE SAAE Sim Sim 87,7% 10,5% 1,8% 43,3% 27,7% 27,3% 1,7% Em . -
elaboragdo
Canindé Centro- SAAE SAAE Sim Sim 71,6% 14,6% 13,8% 26,5% 13,7% 56,9% 3,0% Elaborado . >e™
Norte informacgao
Caririacu Centro-Sul SAMAE SAMAE Sim infosri:zcéo 71,2% 18,5% 10,3% 5,5% 1,6% 91,7% 1,3% Elaborado infosremn;géo
Catunda Oeste CAGECE Prefeitura Municipal Sim Sim 74,4% 15,6% 9,9% 18,4% 14,0% 63,1% 4,5% elagsgdo -
Caucaia Cﬁ;g: CAGECE CAGECE Sim Sim 84,0% 12,2% 3,8% 47,4% 25,6% 26,8% 0,3% Elaborado 2016
Chaval Oeste CAGECE Prefeitura Municipal Sim Sim 74,3% 14,9% 10,9% 0,3% 0,1% 96,3% 3,3% elagsgdo -
Crato Centro-Sul SAAE Ambiental Crato Sim Sim 92,6% 4,9% 2,5% 43,3% 27,3% 28,3% 1,0% Elaborado 2021
Dep“;?:ﬁe'i:zp”a” CSE:;: SAAE SAAE Sim Sim 80,5% 8,6% 10,9% 1,5% 4,7% 90,9% 2,9% Elaborado 2016
Ereré Cﬁgzz CAGECE Prefeitura Municipal Sim Sim 75,8% 13,7% 10,5% 2,1% 0,1% 97,4% 0,4% elagj& " -
Farias Brito Centro-Sul CAGECE Prefeitura Municipal Sim Sim 79,5% 16,5% 4,0% 15,0% 10,6% 72,2% 2,3% Elaborado 2015
Fortaleza Cﬁgzz CAGECE CAGECE N3o Sim 94,8% 4,6% 0,6% 71,7% 16,9% 11,4% 0,0% Elaborado 2015
Fortim Centro- CAGECE Prefeitura Municipal Sim _sem 63,1% 32,7% 4,2% 2,7% 40,0% 56,9% 0,3% Néo ;
Norte informacgédo elaborado
Frecheirinha Oeste CAGECE CAGECE Sim Nao 87,6% 10,2% 2,2% 18,0% 47,3% 33,8% 0,9% e|ab|(E)r:;(;§O -
Graca Oeste CAGECE CAGECE sim . oem 74,1% 19,4% 6,5% 8,3% 38,8% 50,5% 2,5% Elaborado . >e™
informacao informacgao
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Formas de abastecimento

Formas de esgotamento sanitario

Prestador Ha H4 (% Domicilios) (IBGE, 2022) (% Domicilios) (IBGE, 2022) %D Situagao do
urbano dos Prestador urbano dos sistema informacées N3o lizado 3 red Nao ligado a out I:: :m Sem Plano Ano d
Municipio servigos de servicos de SISAR em § Ligado a gadoa e_ € rede geral e . . Fossa séptica ou " rasﬂ an elr.o ou Municipal de 1o e~
b . e . no SINISA geral e abastecido . Ligado a rede . - formas ndo vaso sanitario elaboragao
abastecimento  esgotamento sanitario localidad , redegeral - abastecido fossa filtro nao ) . Saneamento
de agua es rurais? para 2023 de agua por captagoes or outras AL CREEE ligado a rede geral IFLED) ECEE 22 Basico
. J subterraneas P formas & g rede geral
Granja Oeste SAAE SAAE Sim Sim 67,0% 25,2% 7,9% 9,1% 15,0% 63,1% 12,9% elabirtggﬁo -
Guaraciaba do Norte Oeste CAGECE CAGECE Sim Nao 93,6% 5,9% 0,5% 12,4% 19,3% 67,8% 0,4% Elaborado infosrfnrr;géo
Hidrolandia QOeste CAGECE Prefeitura Municipal Sim Nao 67,4% 21,7% 10,9% 3,8% 6,2% 85,0% 5,0% Elaborado infosr'?nrz(;éo
Centro- . .. . ~
Ibaretama Norte CAGECE Prefeitura Municipal Sim Ndo 56,3% 2,6% 41,1% 3,7% 4,7% 88,5% 3,1% Elaborado info?:nrzgao
Ibiapina QOeste CAGECE Prefeitura Municipal Sim Sim 66,9% 31,5% 1,6% 5,7% 58,6% 35,2% 0,5% eIa’t\)ljrc;do -
. Centro- . .. . .
Ibicuitinga Norte CAGECE Prefeitura Municipal Sim Sim 80,2% 1,7% 18,2% 24,4% 0,3% 74,5% 0,7% Elaborado 2012
, Centro- . .
Icapui Norte SAAE SAAE Sim Sim 88,3% 7,2% 4,5% 1,7% 13,4% 84,6% 0,3% Elaborado infost‘fnrr;qéo
Ico Centro-Sul SAAE SAAE Sim Sim 76,5% 15,1% 8,4% 33,9% 10,5% 55,6% 76,5% Elaborado 2022
Iguatu Centro-Sul SAAE SAAE Sim Sim 90,2% 8,1% 1,7% 34,3% 21,4% 43,9% 0,4% Elaborado 2011
Prefeitur
Ipaporanga Oeste Municip:; SISAR BPA Sim Sim 90,0% 7,9% 2,1% 2,2% 8,5% 85,9% 3,4% elabi?;gao -
Ipaumirim Centro-Sul CAGECE Prefeitura Municipal Sim Sim 70,6% 24,4% 4,9% 29,5% 19,9% 49,7% 0,9% Elaborado 2015
Ipu Oeste SAAE SAAE Sim Nao 79,6% 15,9% 4,5% 16,1% 35,1% 48,2% 0,6% Elaborado 2019
Ipueiras Oeste SAAE SAAE Nao Sim 92,2% 6,4% 1,4% 16,9% 4,1% 76,1% 2,9% ela:;ls:;do -
Centro- CAGECE/Prefeitura . .
Iracema Norte CAGECE Mu{ﬂcipall u Sim Sim 88,7% 4,5% 6,9% 30,5% 18,7% 50,1% 0,7% Elaborado 2020
Centro- . . . . Sem
Irauguba Norte CAGECE Prefeitura Municipal Sim Sim 77,4% 7,9% 14,7% 33,3% 27,3% 37,6% 1,9% Elaborado informacgio
- Centro- . . ”
Itapajé Norte SAAE SAAE Sim Sim 81,0% 9,8% 9,2% 30,5% 18,4% 49,1% 2,0% elasc?:;do -
.. Centro- . .. . ~
Itapitna Norte CAGECE Prefeitura Municipal Sim Nao 65,6% 9,7% 24,7% 5,8% 4,1% 88,7% 1,4% Elaborado 2022
. Sem Sem
Itarema Oeste CAGECE CAGECE Sim informacso 66,0% 32,6% 1,3% 7,7% 4,1% 87,1% 1,2% Elaborado informacao
) Centro- . - . . a
Itatira Norte CAGECE Prefeitura Municipal Sim Sim 63,9% 7,7% 28,5% 16,5% 13,8% 63,0% 6,7% elagj:a\do -
. Centro- . .
Jaguaribe Norte SAAE SAAE Sim Sim 92,9% 2,5% 4,6% 62,4% 12,6% 24,0% 1,0% Elaborado infosrrenn;(;ﬁo
Jardim Centro-Sul SAA)J SAA)J Sim Sim 60,4% 15,2% 24,3% 31,3% 16,4% 45,8% 6,6% Elaborado 2014
Jati Centro-Sul CAGECE Prefeitura Municipal Sim Sim 78,9% 11,7% 9,4% 28,7% 30,2% 40,0% 1,2% Elaborado infosrfnrzgéo
Jijoca de Jericoacoara Oeste CAGECE CAGECE Sim Sim 86,5% 13,0% 0,5% 19,6% 16,4% 63,8% 0,2% Elaborado infosr(renrzgéo
Juazeiro do Norte Centro-Sul CAGECE CAGECE Sim infosrfnn;géo 95,5% 3,7% 0,8% 41,3% 33,0% 25,6% 0,1% Elaborado 2015
Jucas Centro-Sul SAAE SAAE Sim Sim 83,5% 5,2% 11,3% 22,9% 41,0% 33,4% 2,7% Elaborado inf Sem N
informacdo
Lavras da Mangabeira Centro-Sul CAGECE Prefeitura Municipal Sim Sim 78,6% 13,6% 7,8% 30,5% 12,6% 53,7% 3,2% Elaborado 2019
. . Centro- . S
Limoeiro do Norte Norte SAAE SAAE Sim infor(renrzgéo 94,3% 4,8% 0,9% 36,2% 22,9% 40,9% 0,1% Elaborado 2011
Centro- a
Madalena entro SAAE SAAE Sim Sim 77,9% 10,7% 11,4% 13,1% 17,9% 67,6% 1,3% Nao -
Norte elaborado
179
P
¥ GOVERNO po | PAAES-CE

Clicksign ea4c20f3-3057-481b-95bf-deabfa31b66b

» EsTADO po CEARA | cobrape |

Secretaria das Cidades




Formas de abastecimento Formas de esgotamento sanitario

Prestador Ha H4 (% Domicilios) (IBGE, 2022) (% Domicilios) (IBGE, 2022) % Dom Situagao do
urbano dos Prestador urbano dos sistema . ~ - 1 . Nao ligado a ° 58 . Sem Plano
. . . informagoes . . Naoligado a rede . .- Outras banheiro ou w Ano de
Municipio servigos de servicos de SISAR em Ligado a . rede geral e . . Fossa séptica ou - ..._._ Municipal de -
. e . no SINISA geral e abastecido . Ligado a rede . - formas ndo vaso sanitario elaboragao
abastecimento  esgotamento sanitario localidad rede geral - abastecido fossa filtro nao ) . Saneamento
de 3 ., Para 2023? , por captacoes geral de esgoto . . ligadas a (IBGE, 2022) . .
e agua es rurais? de agua n por outras ligado a rede geral Basico
subterraneas formas rede geral
, Centro- . .
Maracanau Sgr;: CAGECE CAGECE Sim Sim 97,7% 1,6% 0,7% 53,5% 27,2% 19,2% 0,1% Elaborado 2021
Martindpole Oeste CAGECE Prefeitura Municipal Sim Sim 77,5% 18,0% 4,5% 4,7% 0,5% 90,3% 4,5% elagj:)ado -
Meruoca Oeste CAGECE Prefeitura Municipal sim fosr:;éo 62,2% 32,2% 5,6% 7,9% 29,2% 61,6% 1,3% eIabE)r:;géo -
Milagres Centro-Sul CAGECE Prefeitura Municipal Sim Sim 79,5% 19,2% 1,3% 27,7% 38,0% 33,9% 0,4% elagj:;do -
S Centro- ) . a
Milh Sgr;z SAAE SAAE Sim Sim 67,4% 8,2% 24,3% 23,4% 21,3% 54,9% 0,4% elag‘s; i -
., Centro- . L. . . Nao
Miraima Norte CAGECE Prefeitura Municipal Sim Sim 73,5% 6,4% 20,1% 3,7% 22,9% 69,2% 4,2% elaborado -
Centro- . .. . . Nao
Mombaca Norte CAGECE Prefeitura Municipal Sim Sim 69,9% 16,0% 14,1% 37,7% 21,4% 38,3% 2,6% elaborado -
Centro-
Morada Nova ;gr;: SAAE SAAE Sim Sim 89,5% 1,7% 8,8% 17,6% 10,5% 70,7% 1,2% Elaborado infoiﬁ]"a‘gao

Moraujo QOeste CAGECE Prefeitura Municipal Sim infosr;n;géo 71,1% 12,3% 16,7% 20,2% 26,9% 44,5% 8,3% Elaborado 2022

Morrinhos QOeste CAGECE Prefeitura Municipal Sim info?';na]géo 72,9% 16,2% 10,9% 24,4% 7,6% 65,4% 2,6% Elaborado 2012
Nova Olinda Centro-Sul CAGECE Prefeitura Municipal Sim Sim 77,5% 10,8% 11,6% 44,6% 22,3% 31,8% 1,3% Elaborado infosremn;géo
Novas Russas QOeste SAAE SAAE Sim Sim 90,8% 7,4% 1,8% 32,9% 19,2% 47,9% 90,8% Elaborado 2022

. Centro- o .

Pacajus ﬁgrg CAGECE CAGECE N3o Sim 68,8% 29,6% 1,6% 5,4% 18,3% 76,1% 0,2% Elaborado infosremn;géo
Paracuru cﬁgzz CAGECE CAGECE Sim N3o 36,6% 61,4% 2,0% 12,5% 24,4% 62,6% 0,4% elabi’;;gao .
Parambu Centro-Sul CAGECE Prefeitura Municipal Sim Sim 61,4% 13,9% 24,7% 30,5% 32,3% 33,1% 4,1% eIabE)rggao -

Centro- a
Pedra Branca Sgr;z SAAE SAAE Sim Sim 68,7% 9,4% 22,0% 36,7% 9,7% 51,9% 1,7% ela::s; i .

Penaforte Centro-Sul CAGECE Prefeitura Municipal Sim Sim 86,2% 11,0% 2,8% 63,3% 21,5% 14,8% 0,3% Elaborado 2008

Pentecoste cﬁgzz CAGECE Prefeitura Municipal Sim N3o 84,1% 7,5% 8,5% 25,8% 11,7% 61,1% 1,4% elagg; i -
Pindoretama Cﬁgzz SAAE SAAE N3o Sim 34,3% 64,3% 1,3% 5,4% 34,1% 59,5% 0,9% elaggg " -
. . Centro- . . . . Nao

Piquet Carneiro Norte CAGECE Prefeitura Municipal Sim Sim 83,2% 3,9% 12,8% 7,8% 0,1% 90,1% 2,0% elaborado -
Pires Ferreira Oeste CAGECE Prefeitura Municipal Sim Nao 71,6% 25,2% 3,2% 1,3% 13,9% 83,3% 1,5% elagjroado -
. Centro- . - . . Nao
Potiretama Norte CAGECE Prefeitura Municipal Sim Sim 50,4% 6,7% 42,8% 13,1% 72,1% 13,5% 1,2% elaborado -
Quiteriandpolis Centro-Sul CAGECE Prefeitura Municipal Sim Sim 68,5% 20,9% 10,5% 16,9% 12,1% 64,8% 6,2% elagc?:ado -

Quixelo Centro-Sul SAAE SAAE Sim Sim 84,3% 11,6% 4,1% 28,8% 1,8% 66,4% 3,1% Elaborado 2011

. . Centro- . .
Quixeramobim rjzr;: SAAE SAAE Sim Sim 86,1% 7,4% 6,6% 48,8% 19,3% 31,0% 0,8% Elaborado 2017
N Centro- . .
Quixeré entro CAGECE CAGECE Sim Sim 93,8% 4,9% 1,3% 7,5% 19,2% 73,4% 93,8% Elaborado . _>°™
Norte informagdo
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Formas de abastecimento Formas de esgotamento sanitario

Prestador S F] H4 (% Domicilios) (IBGE, 2022) (% Domicilios) (IBGE, 2022) % Dom. sem Situagao do
urbano dos Prestador urbano dos sistema informacdes N3o lizado & rede Nao ligado a IR I:anhei;‘o ou Plano Ano de
Municipio servicos de servicos de SISAR em § Ligado a & . rede geral e . . Fossa séptica ou - ..._._ Municipal de -
. e . no SINISA geral e abastecido . Ligado a rede . - formas ndo vaso sanitario elaboragao
abastecimento  esgotamento sanitario localidad rede geral - abastecido fossa filtro nao ) . Saneamento
) . para 2023? , por captacoes geral de esgoto . . ligadas a (IBGE, 2022) . .
de agua es rurais? de dgua n por outras ligado a rede geral Basico
subterraneas rede geral
formas
Saboeiro Centro-Sul CAGECE CAGECE Sim Ndo 73,5% 5,6% 20,9% 15,9% 0,9% 74,5% 8,6% Elaborado infosr?nrr;géo
E
Santa Quitéria Oeste CAGECE Prefeitura Municipal Sim Sim 74,5% 13,8% 11,7% 29,6% 4,5% 59,2% 6,8% elaborrr;géo -
. . .. . . S
Santana do Acarau Oeste CAGECE Prefeitura Municipal Sim Sim 72,6% 7,3% 20,0% 37,0% 4,8% 51,1% 7,1% Elaborado infor‘rean(;éo
S50 Jodo do Jaguaribe oMo SAAE SAAE Sim _sem 98,8% 0,4% 0,8% 27,2% 14,8% 57,7% 0,3% Nao -
Norte informacgdo elaborado
S50 Luis do Curu Centro- CAGECE CAGECE Sim N3o 78,7% 6,5% 14,9% 19,7% 33,2% 46,5% 0,6% Elaborado 2012
Norte
Centro- . . . . Nao
Senador Pompeu CAGECE Prefeitura Municipal Sim Sim 83,0% 6,4% 10,6% 43,3% 8,5% 47,8% 0,4% -
Norte elaborado
Senador Sa Oeste CAGECE Prefeitura Municipal Sim Nao 75,2% 12,0% 12,8% 4,0% 38,7% 49,8% 7,5% elagsroado -
Sobral Oeste SAAE SAAE Sim Sim 95,3% 2,4% 2,3% 74,7% 8,0% 16,8% 0,5% Em N -
elaboragdo
Solonpole Centro- SAAE SAAE Sim Sim 84,7% 3,3% 12,0% 18,5% 31,1% 49,9% 0,5% Em -
Norte elaboragdo
. Centro- . . . . Nao
Tejuguoca CAGECE Prefeitura Municipal Sim Sim 80,9% 4,1% 15,0% 9,1% 39,2% 49,4% 2,3% -
Norte elaborado
E
Ubajara Oeste CAGECE Prefeitura Municipal Sim Sim 75,3% 23,5% 1,1% 21,0% 15,9% 62,7% 0,4% eIabo?;gﬁo -
Umari Centro-Sul CAGECE Prefeitura Municipal Sim Sim 69,8% 22,6% 7,6% 25,8% 5,5% 67,7% 1,0% Elaborado 2019
Umirim Centro- CAGECE Prefeitura Municipal Sim _sem 81,2% 5,9% 13,0% 10,0% 44,8% 42,3% 2,9% Nao -
Norte informacgao elaborado
Centro- . . . . Nao
Uruburetama CAGECE Prefeitura Municipal Sim Sim 77,7% 18,3% 4,0% 23,0% 11,0% 63,3% 2,7% -
Norte elaborado
. CAGECE/Prefeit . . S
Viosa do Ceara Oeste CAGECE /Prefeitura Sim Sim 63,3% 32,3% 4,4% 5,7% 17,3% 70,5% 6,5% Elaborado . o
Municipal informacgao
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Documento ndmero #ea4c20f3-3057-481b-95bf-deabfa31b66b
Hash do documento original (SHA256): 68bab7981f6411141654b9f341381d4e9777ccd7beaabc6d8a3f85830154691d

Assinaturas

@ Raissa Vitareli Assuncdo Dias
CPF: 987.123.901-78

Assinou em 07 mai 2025 as 10:44:05

@ Rafael Decina Arantes
CPF: 040.435.956-62

Assinou em 07 mai 2025 as 10:47:26

@ Sergei Fortes
CPF: 480.436.641-53

Assinou em 07 mai 2025 as 11:36:37

Log

07 mai 2025, 10:41:40 Operador com email raissadias@cobrape.com.br na Conta 8b1b5c13-59cb-4d3a-b135-
485571306b2b criou este documento nimero ea4c20f3-3057-481b-95bf-deabfa31b66b. Data
limite para assinatura do documento: 06 de junho de 2025 (10:41). Finalizacdo automatica apés
a ultima assinatura: habilitada. Idioma: Portugués brasileiro.

07 mai 2025, 10:43:43 Operador com email raissadias@cobrape.com.br na Conta 8b1b5c13-59cb-4d3a-b135-
485571306b2b adicionou a Lista de Assinatura:
sergeifortes@cobrape.com.br para assinar, via E-mail.

Pontos de autenticagdo: Token via E-mail; Nome Completo; CPF; endereco de IP. Dados
informados pelo Operador para validagdao do signatario: nome completo Sergei Fortes.

07 mai 2025, 10:43:43 Operador com email raissadias@cobrape.com.br na Conta 8b1b5c13-59cb-4d3a-b135-
485571306b2b adicionou a Lista de Assinatura:
rafaelarantes@cobrape.com.br para assinar, via E-mail.

Pontos de autenticacdo: Token via E-mail; Nome Completo; CPF; endereco de IP. Dados
informados pelo Operador para validagao do signatario: nome completo Rafael Decina Arantes.
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07 mai 2025, 10:43:43
07 mai 2025, 10:44:05
07 mai 2025, 10:47:26

07 mai 2025, 11:36:37

07 mai 2025, 11:37:03

Datas e horarios em GMT -03:00 Brasilia
Log gerado em 07 de maio de 2025. Versao v1.42.0.

Operador com email raissadias@cobrape.com.br na Conta 8b1b5c13-59cb-4d3a-b135-
485571306b2b adicionou a Lista de Assinatura:
raissadias@cobrape.com.br para assinar, via E-mail.

Pontos de autenticagdo: Token via E-mail; Nome Completo; CPF; endereco de IP. Dados
informados pelo Operador para validacdo do signatario: nome completo Raissa Vitareli
Assuncao Dias e CPF 987.123.901-78.

Raissa Vitareli Assun¢do Dias assinou. Pontos de autentica¢do: Token via E-mail
raissadias@cobrape.com.br. CPF informado: 987.123.901-78. IP: 179.191.93.242. Componente
de assinatura versao 1.1196.0 disponibilizado em https://app.clicksign.com.

Rafael Decina Arantes assinou. Pontos de autentica¢ao: Token via E-mail
rafaelarantes@cobrape.com.br. CPF informado: 040.435.956-62. IP: 152.255.115.62. Localizacdo
compartilhada pelo dispositivo eletrdnico: latitude -19.95062416666667 e longitude
-43.93208805. URL para abrir a localizagdo no mapa: https://app.clicksign.com/location.
Componente de assinatura versao 1.1196.0 disponibilizado em https://app.clicksign.com.

Sergei Fortes assinou. Pontos de autentica¢do: Token via E-mail sergeifortes@cobrape.com.br.
CPF informado: 480.436.641-53. IP: 177.73.71.18. Componente de assinatura versdo 1.1196.0
disponibilizado em https://app.clicksign.com.

Processo de assinatura finalizado automaticamente. Motivo: finalizagdo automatica apos a
ultima assinatura habilitada. Processo de assinatura concluido para o documento nimero
ea4c20f3-3057-481b-95bf-deabfa31b66b.

ICP Documento assinado com validade juridica.
Brasil Para conferir avalidade, acesse https://www.clicksign.com/validador e utilize a senha gerada pelos signatarios

9:) ou envie este arquivo em PDF.
As assinaturas digitais e eletrOnicas tém validade juridica prevista na Medida Provisoria n°. 2200-2 / 2001

Este Log é exclusivo e deve ser considerado parte do documento n° ea4c20f3-3057-481b-95bf-deabfa31b66b, com os efeitos
prescritos nos Termos de Uso da Clicksign, disponivel em www.clicksign.com.
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