GOVERNO DO ESTADO
SECRETARIA DAS CIDADES

RELA"I‘(')RIO DE ESCUTA PUBLICA DO PLANO DE ABASTECIMENTO DE
AGUA E ESGOTAMENTO SANITARIO DO CEARA — PAAES-CE
MRAE CENTRO NORTE

Evento: 1° Escuta Publica — Microrregido de Agua e Esgoto (MRAE) Centro Norte
Data: 18 de maio de 2026

Horario: 14:30 (Inicio)

Realiza¢do: Governo do Estado do Ceara / Secretaria das Cidades — SCIDADES
Elaboracio: Consorcio COBRAPE

Participagdes: Marcos Cals (Secretdrio Geral das Microrregides), Rebeca Wilson (Gestora
do PAAES — CE), Raissa Vitarelli (Coordenadora Executiva COBRAPE), Emile (Equipe
COBRAPE).

1. OBJETIVOS DA ESCUTA

A escuta plblica teve como propdsito fundamental a escuta ativa da sociedade civil e das
instituigdes que compdem a MRAE Centro Norte. Os objetivos principais elencados foram:

+  Apresentar a sintese das informagdes do diagnéstico técnico sobre o abastecimento
de 4gua e esgotamento sanitario na regido Centro-Norte.

» Validar os dados coletados em campo e nos sistemas oficiais junto aos usuarios ¢
prestadores de servigo locais.

« Colher contribuicBes, corre¢es e percepgdes que reflitam a realidade cotidiana dos
84 municipios da Microrregido.

Garantir a transparéncia e a participagdo social exigidas pelo Novo Marco Legal do
Saneamento,

2. METODOLOGIA DE REALIZACAO

A escuta foi realizada em formato virtual (via YouTube e plataforma Microsoft Teams)
para garantir amplo alcance geografico nos 84 municipios da regifo. O evento contou com:
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* Abertura Institucional: Falas da equipe técnica da Coordenadoria de Saneamento
(COSAN), por meio Orientadora de Célula de Agua e Esgotos Rurais Rebeca Wil -
son, ¢ da Secretaria Geral das Microrregides, conduzida pelo Secretario Marcos
Cals.

» Apresentagio Geral e Videos de Contextualizaciio: Exibi¢do de videos instituci-
onais explicando o escopo do PAAES-CE, as metas federais de universalizagfio até
2033 (99% para dgua e 90% para esgotamento) e a organizagdo juridica das MRA -
Es (Lei Complementar n® 247/2021).

+ Exposi¢io do Diagndstico: Apresentacdo detalhada dos indicadores técnicos espe-
cificos da MRAE Centro-Norte para os eixos de abastecimento de dgua e de esgota-
mento sanitario.

» Plenarias Virtuais Aberta a2 Populagdo: Abertura de blocos de discussio dividi-
dos por eixos (Agua e Esgoto), nos quais os participantes puderam interagir envian-
do perguntas pelo chat do YouTube ou ingressando diretamente na sala do Teams
com uso de audio e video.

3. PARTICIPANTES

O evento contou com uma representagdo diversificada, incluindo:

» Equipe Técnica: Corpo técnico da Secretaria das Cidades, equipe técnica da
COBRAPE, analistas e técnicos da Comissdo de Acompanhamento do PAAES e
técnicos das MRAE.

* Gestores Publicos: Representantes das prefeituras municipais, técnicos de
saneamento do SAAE e comité técnico da MRAE.

* Sociedade Civil: representantes da sociedade civil, liderancas comunitarias de
localidades rurais dos municipios.

+ Institui¢des: Analistas e técnicos da Agéncia Reguladora do Estado do Ceara
(ARCE), Companhia de Agua e Esgoto do Ceard (CAGECE), representantes dos
Servicos Autdnomos de Agua e Esgoto (SAAE), gestores do Sistema Integrado de
Saneamento Rural (SISAR).

4. SINTESE DO DIAGNOSTICO REGIONAL (MRAE CENTRO NORTE)

Durante a apresentacdo socioambiental e técnica, destacou-se a magnitude e a relevincia es-
tratégica da Microrregido Centro-Norte no panorama do estado:
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Abrangéncia: Composta por 84 municipios cearenses (incluindo a capital Fortale-
za ¢ Regifo Metropolitana).

Representatividade Populacional: Concentra aproximadamente 65% da popula-
¢do total do Estado do Ceara.

Perfil Territorial: Apresenta uma taxa de 83,9% de dreas urbanizadas e ocupa cer-
ca de 44% da extenso territorial do estado, gerando uma forte e continua pressdo
de demanda sobre os sistemas de infraestrutura hidrica e sanitaria.

5. PONTOS PRINCIPAIS APRESENTADOS

O diagnéstico da MRAE Centro-Norte revelou deficiéncias operacionais e
administrativas, caracterizadas por intermiténcia no abastecimento de dgua em mais de
96% dos municipios, além da falta de licenciamento ambiental em estagdes de tratamento
de esgoto e descumprimento generalizado dos prazos para reparo de vazamentos,
evidenciando fatores que ameagam as metas de universalizagdo do saneamento até 2033,

4.1 Abastecimento de Agua

Qualidade e Monitoramento: O diagndstico revelou fragilidades no monitora-
mento e controle de potabilidade. Nas avaliagdes municipais, apenas os municipios
de Caridade, Eusébio, Fortaleza, Ibaretama, Pacatuba, Palhano ¢ Palmacia apresen-
taram indices de amostras em total conformidade com os padres normativos vi-
gentes. Em contrapartida, 66 municipios ndo conseguiram cumprir a amostragem
minima requerida de 95% das andlises previstas e em 10 municipios constatou-se a
auséncia completa de dados de monitoramento por parte dos prestadores locais.

Continuidade do Servigo (Intermiténcia): Constatou-se uma situagio de descon-
tinuidade no fornecimento de agua: pouco mais de 96% dos municipios da MRAE
Centro-Norte registram indices de intermiténcia superiores aos valores de referén-
cia estabelecidos pela agéncia reguladora ARCE e pela ANA, apontando para a ur-
géncia de planos de manutengio estrutural,

Operagiio Comercial e Reclamagdes: Cerca de 71% dos municipios da microrre-
gido registram até 10 reclamagdes formais a cada 100 economias ativas, resultando
em uma média regional consolidada de aproximadamente 14 reclamagdes por 100
ligagdes.

Sisternas do Meio Rural: As vistorias em campo demonstraram que boa parte das
comunidades rurais atendidas por sistemas auténomos locais lidam com infraestru-
turas deficitarias, marcadas por interrup¢Ges constantes no fornecimento, auséncia
de tratamento prévio da agua distribuida e vazdes insuficientes para cobrir as neces-
sidades locais.
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4.2 Esgotamento Sanitario

» Eficiéncia Operacional: No indicador que avalia a eficiéncia ¢ o tempo de respos-
ta institucional para a solugéo de problemas na rede coletora, verificou-se que ape-
nas 4 municipios da regido (correspondendo a apenas 5% do total da MRAE) ope-
ram rigorosamente dentro do prazo regulatério de referncia para reparos de extra-

vasamento de esgoto.

» Licenciamento Ambiental e Regularizagiio: Ha um passivo administrativo ambi-
ental no que tange as estagdes de tratamento. Das 229 Esta¢des de Tratamento de
Esgoto (ETEs) mapeadas e atualmente em operagdo na microrregido, apenas 17%
detém licengas ambientais vigentes. Para os 83% restantes das estruturas operacio-
nats, ndo foram localizadas informagdes validas sobre a situag¢fo do licenciamento.

e Outorgas de Lancamento de Efluentes: As outorgas para lancamento dos esgotos
tratados nos corpos hidricos estio devidamente regulares e vigentes para somente
37% das ETEs. Os rios Cocd ¢ Maranguapinho destacam-se geograficamente como
0s principais corpos receptores das cargas de efluentes da regido, necessitando de
rotinas operacionais rigorosas para preservar o enquadramento de suas classes de
qualidade de agua

6. PARTICIPACAO POPULAR E INTERACOES

As manifestagdes do piblico no chat e na plataforma de videoconferéncia destacaram as
seguintes preocupagdes territoriais:

+« Demandas Existentes e Financiamento: Questionamentos (como os do cidad3o
Francisco Menezes) abordaram os mecanismos praticos para que o plano absorva
novos levantamentos de campo ¢ de que maneira serdo estruturadas as fontes de fi-
nanciamento ou o rateio de custos entre prestadores de servigos.

o Melhorias nos Sistemas Atuais: Moradores ¢ liderangas (como José Valdirie e
Clemilton) trouxeram relatos sobre problemas locais e cobraram prazos claros e
previsdes de investimentos para a moderniza¢io das estruturas que sofrem com in-
termiténcia de dgua e deficiéncias no tratamento.

e Saneamento Rural: Demandas levantadas pela Dra. Sheila questionaram a exis-
téncia de eixos politicos ¢ macrodiretrizes especificos para as realidades rurais da
regido norte, cuja dindmica operacional difere sensivelmente da mancha urbana
metropolitana.

7. ENCAMINHAMENTO DOS TRABALHOS

Ao encerramento da transmissdo, foram acordadas e reforcadas as seguintes etapas proces-
suais:

Secretaria das Cidades
Centro Adm Gov. Virgilio Tavora - Av. Gen Afonso Albuquerque Lima — 5/N

Ed Seplag - 1° andar - Cambeba « CEP- 60.822-325
Fortaleza f CE »Fane: {85} 3108.2624




WSS

8

CEARA

GOVERNQG DO ESTADO

SECRETARIA DAS CIDADES

o Sistematiza¢io de Contribuicdes: Todas as perguntas formuladas no chat, no Te-
ams e os dados enviados via formuldrios eletrdnicos serdio triados e analisados tec-
nicamente para o refinamento e fechamento definitivo do produto do Diagndstico.

» Prazos da Consulta Publica: Reiterou-se que os documentos e diagnésticos técni-
cos detalhados permanecerdo abertos para consulta € envio de sugestdes no site ofi-
cial da Secretaria das Cidades até¢ o dia 29 de maio de¢ 2026.

» Evolu¢iio para o Prognéstico: Com a validagdo social do diagndstico socioambi-
ental e técnico, o Consdrcio COBRAPE e a SCIDADES iniciam a transi¢do para as
fases de Prognéstico e Estudo de Viabilidade Econdmico-Financeira, estimando os
cenarios de adensamento populacional, modelos de sistemas (coletivos ou individu-
ais) e os aportes financeiros indispensaveis para atingir a universalizagio até o ano
de 2033.

-

7 /2%,
=

Secretaria das Cidades
Centro Adm Gov Virgilio Tavora « Av Gen. Afonso Albuquerque Lima - /N

Ed Seplag - 1° andar ~ Cambeba « CEP. 80.822-325

Fortaleza / CE *Fone- (85) 3108 2624 _



